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แผนยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน  

 วสัิยทศัน์ 
                  นํ้าสมบูรณ์  สนับสนุนการผลติ   เสริมสร้างคุณภาพชีวติ  เศรษฐกจิมัน่คง 
 

 พนัธกจิ 
       1.  พฒันาแหล่งนํ้ าตามศกัยภาพของลุ่มนํ้ าใหส้มดุล     
       2.   บริหารจดัการนํ้ าอยา่งมีประสิทธิภาพทัว่ถึง เป็นธรรม และยัง่ยนื 
       3.   เสริมสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาและบริหารจดัการนํ้ าทุกระดบัอยา่งบูรณาการ  
       4.   ดาํเนินการป้องกนัและบรรเทาภยัอนัเกิดจากนํ้ า 
        

 ประเดน็ยุทธศาสตร์ 
       1.   การพฒันาแหล่งนํ้ า 
       2.   การบริหารจดัการนํ้ า 

3.   การป้องกนัและบรรเทาภยัอนัเกิดจากนํ้ า 
 

 เป้าประสงค์ 
 เป้าประสงคต์ามกรอบการประเมินผลการปฏิบติังาน 4 ดา้น คือ ดา้นประสิทธิผลตามพนัธกิจ ดา้นคุณภาพการ
ใหบ้ริการ ดา้นประสิทธิภาพการปฎิบติัราชการ และดา้นการพฒันาองคก์ร มีจาํนวน 16 เป้าประสงค ์คือ 

ด้านประสิทธิผลตามพนัธกจิ 
1. ปริมาณนํ้าเกบ็กกั และพ้ืนท่ีชลประทานเพ่ิมข้ึน 
2. ทุกภาคส่วนไดรั้บนํ้ าอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 
3. ความสูญเสียท่ีลดลงอนัเน่ืองมาจากภยัอนัเกิดจากนํ้ า 
4. มีจาํนวนพ้ืนท่ีทาํการเกษตรในเขตจดัรูปท่ีดินท่ีเหมาะสม 

ด้านคุณภาพการให้บริการ 
5. อาคารชลประทานอยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน 
6. ผูใ้ชน้ํ้ าไดรั้บนํ้ าความพึงพอใจจากการบริหารนํ้ า 
7. คุณภาพนํ้าไดเ้กณฑม์าตรฐาน 

ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
8. การก่อสร้าง ซ่อมแซม และปรับปรุงแลว้เสร็จตามแผนงาน 
9. การเตรียมความมก่อนการก่อสร้างเป็นไปตามแผนงาน 
10. ประชาชน ชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม 
11. มีการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง 
12. มีการวางแผน และการดาํเนินการบริหารจดัการนํ้ าท่ีดี 
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13. มีผลการศึกษา วจิยัและพฒันาสนบัสนุนการดาํเนินงาน 
14. มีระเบียบและกฎหมายท่ีทนัสมยั 

ด้านการพฒันาองค์กร 
15. ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
16. บุคลากรมีสมรรถนะ และขวญักาํลงัใจในการทาํงาน 
17. มีระบบฐานขอ้มูล และเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 
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      ความเช่ือมโยงกบัแผนบริหารราชการแผ่นดนิ พ.ศ. 2552-2554 และยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ 
 
 

แผนการบริหารราชการแผ่นดนิ/
นโยบาย 

ยุทธศาสตร์การจัดสรร
งบประมาณ/แผนงาน 

ความเช่ือมโยงระดบัหน่วยงาน 

เป้าหมายการให้บริการ
กระทรวง/เป้าหมายการ
ให้บริการหน่วยงาน 

กลยุทธ์หน่วยงาน 

นโยบายที่ 4 นโยบายเศรษฐกจิ ยุทธศาสตร์การจดัสรรที่ 4 : 
ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการ
เศรษฐกจิให้ขยายตวัได้อย่างมี
เสถียรภาพ 

  

ประเดน็นโยบายที่ 4.2.1 นโยบาย
ปรับโครงสร้างภาคเศรษฐกจิ : ภาค
เกษตร 

4.2 แผนงาน : ปรับโครงสร้าง
เศรษฐกจิภาคเกษตร 

1.เป้าหมายกระทรวง: 
ทรัพยากรการเกษตรได้รับ
การพฒันา 
 1. เป้าหมายหน่วยงาน :
ปริมาณนํ้าเกบ็กกัและ
พ้ืนท่ีชลประทานเพ่ิมข้ึน 
2. เป้าหมายหน่วยงาน :ทุก
ภาคส่วนไดรั้บนํ้าอยา่ง
ทัว่ถึงและเป็นธรรม 
3. เป้าหมายหน่วยงาน:
ความสูญเสียท่ีลดลง อนั
เน่ืองจากภยัอนัเกิดจากนํ้า
ลดลง 
2.เป้าหมายกระทรวง : 
เพิม่ประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการนํา้
ชลประทาน 
1.เป้าหมายหน่วยงาน : 
เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการนํ้าโดยการ
ผน้นํ้าและกระจายนํ้า 

 
 
 
1. พฒันาแหล่งนํ้ าและระบบ
ชลประทานใหม่ใหเ้ตม็
ศกัยภาพ 
1. เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการนํ้า 
 
1. ป้องกนัและบรรเทาภยัอนั
เกิดจากนํ้า 
 
 
 
 
 
 

1.ผนันํ้าจากลุ่มนํ้ าขา้งเคียง
มาใชป้ระโยชน์ 
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กรอบการประเมนิฯตามคาํรับรองการปฏิบัตริาชการ  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 

ตวัช้ีวดัผลการปฏิบัตริาชการ 
นํา้ 
หนัก 
(%) 

เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

มติทิี ่1 มติด้ิานประสิทธิผล (นํา้หนักร้อยละ 50)         
 ๏ ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  (นํา้หนักร้อยละ 25) 

1) ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฎบิัตริาชการของกระทรวง                    
และนโยบายสําคญั/พเิศษของรัฐบาล 

 1.1  ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํ้าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฎบัิติราชการของกระทรวง  (ร้อยละ 8) 
      1.1.1 รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรเฉล่ียต่อครัวเรือน (บาท/ครัวเรือน/ปี) 3.5 131,351 133,351 135,351 137,351 139,351 

      1.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหเ้กษตรกร 4 1 2 3 4 5 
     1.1.3 มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร (ลา้นลา้นบาท) 3.5 1.06 1.07 1.08 1.09 1.10 

     1.1.4 ความสาํเร็จในการจดัทาํแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลแบบบูรณาการ 1 1 2 3 4 5 
       
 1.2  ระดบัความสําเร็จในการขบัเคลือ่นนโยบายสําคญั/พเิศษ (ร้อยละ 5) 
      1.2.1 ร้อยละความสาํเร็จตามเป้าหมายโครงการตามนโยบายสาํคญั/พิเศษของรัฐบาล 5 80 85 90 95 100 

       
 1.3  ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํ้าหนักในการดาํเนินการตามแผนปฎบัิติราชการของกระทรวงทีม่เีป้าหมายร่วมกนั

ระหว่างกระทรวง (ร้อยละ 10) 
     1.3.1 ปฏิญญาความร่วมมือในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาคุณภาพนํ้าในพ้ืนท่ีลุ่มนํ้ าวิกฤต 10 1 2 3 4 5 

   1.4  ระดบัความสําเร็จของการพฒันาศูนย์บริการร่วม (ร้อยละ 2) 2 1 2 3 4 5 

๏ แผนปฏบิัตริาชการของกลุ่มภารกจิ (นํา้หนักร้อยละ 10 ) 

2) ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฎบิัตริาชการของกลุ่มภารกจิ  
      2.1 ร้อยละของเกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปท่ีดิน    3.5 65 70 75 80 85 
      2.2 จาํนวนท่ีเพ่ิมข้ึนของพ้ืนท่ีชลประทาน (ลา้นไร่) 3 144,650 145,650 146,650 เสร็จก่อน 

15 ก.ย.54 
เสร็จก่อน 
1 ก.ย.54 

      2.3 พ้ืนท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการและฟ้ืนฟทูรัพยากรดิน (ลา้นไร่) 3.5 
8.90 8.95 

 
9.00 เสร็จก่อน 

15 ก.ย.54 
เสร็จก่อน 
1 ก.ย.54 
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ตวัช้ีวดัผลการปฏิบัตริาชการ 
นํา้ 
หนัก 
(%) 

เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

 
๏ แผนปฏิบัติราชการของกรม (นํา้หนักร้อยละ 15) 
3) ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฎบิัตริาชการ/ภารกจิหลกั/เอกสาร
งบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดบักรมหรือเทยีบเท่า (ร้อยละ 15) 

  3.1 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํ้าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฎบัิติราชการ/ภารกจิหลกั (ร้อยละ 10) 

       3.1.1  ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาแหล่งนํ้าใหมี้ปริมาณเกบ็กกั        
                 เพิม่ข้ึน  (ลา้น ลบ.ม.) 

3 179.22 184.22 189.22 เสร็จ
ภายใน   

15กย.54 

เสร็จ
ภายใน   
1 กย.54 

     3.1.2  จาํนวนพื้นท่ีบริหารจดัการนํ้าในเขตชลประทาน  
             (Cropping intensity)  (ลา้นไร่) 

3 30.50 31.00 31.50 32.00 32.50 

     3.1.3  ร้อยละของพ้ืนท่ีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน    
              จากอุทกภยัและภยัแลง้ (ร้อยละ) 

2 0.245 0.195 0.145 0.095 0.045 

      3.1.4  จาํนวนท่ีเพ่ิมข้ึนของแหล่งนํ้ าเพ่ือชุมชนชนบท (แห่ง) 2 145 150 155 เสร็จ
ภายใน   

15กย.54 

เสร็จ
ภายใน   
1 กย.54 

  3.2 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํ้าหนักตามเป้าหมายผลผลติของส่วนราชการ 
          (ตามเอกสารงบประมาณ  รายจ่าย) (ร้อยละ 5) 
        3.2.1 จาํนวนโครงการขนาดกลางท่ีดาํเนินการ (โครงการ) 1.5 50 52 54 56 58 

        3.2.2 จาํนวนศนูย/์โครงการพฒันาอนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริท่ีดาํเนินการ 2 33 35 37 39 41 

        3.2.3 จาํนวนรายการป้องกนัและบรรเทาอุทกภยัท่ีดาํเนินการ  1.5 106 108 110 112 114 

3.3  ระดบัความสําเร็จในการขบัเคลือ่นระบบการตรวจราชการเพือ่สนับสนุน
การปฏิบัติราชการ (ร้อยละ 2) 

      

3.4  ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการถ่ายโอนงานด้านการตรวจสอบ และ
รับรองคุณภาพ (ตามมติคณะรัฐมนตรี วนัที ่11 พฤษภาคม 2553)       
(ร้อยละ 2) 

      

มติิที่ 2 มติิด้านคุณภาพการให้บริการ  (นํา้หนักร้อยละ 15) 

 ความพงึพอใจ 
4 ) ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 6 65 70 75 80 85 
5) ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบาย 3 65 70 75 80 85 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 7 - 

ตวัช้ีวดัผลการปฏิบัตริาชการ 
นํา้ 
หนัก 
(%) 

เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

 การป้องกนัการทุจริต       
6)  ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 6 1 2 3 4 5 

 

มติิที่ 3 มติิด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (นํา้หนักร้อยละ15) 
7) ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบ้ริการ 

2 1 2 3 4 5 

 การบริหารงบประมาณ       

8) ร้อยละของอตัราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ภาพรวม  5  
    8.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 2 66 69 72 75 78 
    8.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 1.5 91 92 93 94 95 
    8.4 ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 1.5 86 89.5 93 96.5 100 
9) ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต 2 1 2 3 4 5 

 การควบคุมภายใน 3      
10) ระดบัความสาํเร็จของการควบคุมภายใน 3 1 2 3 4 5 
 การพฒันากฎหมาย 2      

11) ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ 2 1 2 3 4 5 
      11.1  ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของการยกร่างกฎหมาย แกไ้ข 

หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการ 
(กรณีมีกฎหมายท่ีตอ้งพฒันา) 

      

มิติที่ 4 มิติด้านการพฒันาองค์กร (นํา้หนักร้อยละ 20) 
12) ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA) 20 1 2 3 4 5 
        12.1  ร้อยละของการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน 8      
       12.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัในการบรรลุเป้าหมาย

ความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ (ผลลพัธ์ของกระบวนการ)  ของส่วนราชการ
ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน (หมวด 7) 

6      

    12.3 ระดบัความสาํเร็จของการประเมินองคก์รดว้ยตวัเองตามแนวทางการพฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน 

6      

รวม 100      
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มติทิี ่1  มติด้ิานประสิทธิผล 

ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวดัที ่1  :  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการของ
กระทรวงและนโยบายสําคญั/พเิศษของรัฐบาล     (นํา้หนัก : ร้อยละ 25) 

ตัวช้ีวดัที ่1.1  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการของ
กระทรวง   (นํา้หนัก : ร้อยละ 8)  

ตัวช้ีวดัที ่1.2  ระดับความสําเร็จในการขับเคลือ่นนโยบายสําคญั/พเิศษของรัฐบาล   (นํา้หนัก : ร้อยละ 5) 

ตัวช้ีวดัที ่1.3  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงทีมี่เป้าหมายร่วมกนัระหว่างกระทรวง   (นํา้หนัก : ร้อยละ 10) 

 หมายเหตุ :  

1. กรณีท่ีกระทรวงใดไม่มีการกาํหนดตวัช้ีวดัท่ี 1.3 ใหต้ดัค่านํ้ าหนกัร้อยละ 10 ของตวัช้ีวดัน้ีออกจากกรอบการ

ประเมินผลฯ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของกระทรวงนั้น ทาํใหค่้านํ้าหนกัรวมตามกรอบการ

ประเมินผลฯ เท่ากบั 90  

2. กรณีท่ีกระทรวงใดมีการกาํหนดตวัช้ีวดัท่ี 1.3 ไว ้ใหก้าํหนด ค่านํ้ าหนกัของตวัช้ีวดัดงักล่าว โดยใหใ้ชค่้า

นํ้าหนกัร้อยละ 10 ทั้งหมดตามกรอบการประเมินผลฯ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของกระทรวงนั้น ค่า

นํ้ าหนกัรวมตามกรอบการประเมินผลฯ จึงเท่ากบั 100 

ตัวช้ีวดัที ่1.4  ระดับความสําเร็จของการพฒันาศูนย์บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน  
            (นํา้หนัก : ร้อยละ 2) 

 

ตัวช้ีวดัที ่2  :  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการของกลุ่ม
ภารกจิ  (นํา้หนัก : ร้อยละ 10) 

 หมายเหตุ : กรณีไม่มีกลุ่มภารกิจใหน้าํนํ้าหนกัไปรวมไวท่ี้ตวัช้ีวดัท่ี 1.1 และตวัช้ีวดัท่ี 3 ตวัช้ีวดัละ ร้อยละ 5 

ตัวช้ีวดัที ่3  :  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ/         
ภารกจิหลกั/เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ  ของส่วนราชการระดับกรมหรือเทยีบเท่า         
(นํา้หนัก : ร้อยละ 15) 
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หมายเหตุ :  ยกเวน้ ส่วนราชการท่ีอยูใ่นบงัคบับญัชาข้ึนตรงต่อนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีฯ หรือส่วนราชการไม่
สังกดัสาํนกันายก หรือกระทรวงฯ ซ่ึงไม่ตอ้งประเมินผลตามประเดน็การวดัผลสาํเร็จตามแผนปฏิบติั
ราชการของกระทรวงและกลุ่มภารกิจ    ใหมี้นํ้าหนกัของตวัช้ีวดัท่ี 3 เป็นร้อยละ 50 

 

ตัวช้ีวดัที ่3.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ/        
ภารกจิหลกั  (นํา้หนัก : ร้อยละ 10) 

ตัวช้ีวดัที ่3.2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักตามเป้าหมายผลผลติของส่วนราชการ    
 (ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)   (นํา้หนัก : ร้อยละ 5) 

 หมายเหตุ :  กรณีมีตวัช้ีวดัตามแผนปฏิบติัราชการท่ีสะทอ้นผลสาํเร็จตามเป้าหมายผลผลิตไดค้รบถว้นแลว้         
ไม่ตอ้งวดัผลตามตวัช้ีวดัน้ี  โดยใหน้าํนํ้าหนกัไปรวมท่ีตวัช้ีวดั 3.1 

ตัวช้ีวดัที ่3.3 ระดับความสําเร็จในการขับเคลือ่นระบบการตรวจราชการเพือ่สนับสนุนการปฏิบัตริาชการ 
  (นํ้าหนกั : ร้อยละ 2) 

หมายเหตุ :  กาํหนดเป็นตวัช้ีวดัภาคบงัคบัของสาํนกังานปลดักระทรวงทุกกระทรวงท่ีมีผูต้รวจ

ราชการประจาํกระทรวง โดยรายละเอียดตวัช้ีวดัใหเ้ป็นไปตามท่ีกาํหนด โดยสาํนกังาน

ปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี  กาํหนดนํ้าหนกัของตวัช้ีวดัเท่ากบั 2    และปรับลดนํ้าหนกั

ตวัช้ีวดัท่ี 3.1     ลงจากร้อยละ 10  เหลือร้อยละ 8 

ตัวช้ีวดัที ่3.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการถ่ายโอนงานด้านการตรวจสอบ และรับรองคุณภาพมาตรฐาน 
(ตามมติคณะรัฐมนตรี  วนัที ่11 พฤษภาคม 2553)  (นํา้หนัก : ร้อยละ 2) 

หมายเหตุ :  กาํหนดเป็นตวัช้ีวดัภาคบงัคบัของส่วนราชการในกรณีท่ีส่วนราชการใดท่ีมีตวัช้ีวดั 3.4      

ใหก้าํหนดนํ้าหนกัของตวัช้ีวดัเท่ากบั 2  และปรับลดนํ้าหนกัตวัช้ีวดัท่ี 3.1 ลงจากร้อยละ 

10 เหลือร้อยละ 8 
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มติทิี ่1  ด้านประสิทธิผล 

ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวดัที ่1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและนโยบายสําคญั/พเิศษของรัฐบาล 

นํา้หนัก : ร้อยละ 25 

แผนปฏิบติัราชการของกระทรวงและนโยบายสาํคญั/พิเศษของรัฐบาล พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการบรรลุ
เป้าหมายแต่ละตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

1.1  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ 
ราชการของกระทรวง 

1.3  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนักในการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการ 
ของกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกนัระหวา่งกระทรวง 

1.4  ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน 
สูตรการคาํนวณ :  

ตวัช้ีวดั 
นํา้หนัก 

Wi 
เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

ทีไ่ด้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงนํา้หนัก 
(WixSMi) 

1 2 3 4 5 

1.1 ระดบัความสําเร็จของ
ร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัใน
การบรรลุ เ ป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง 

0.52 1 2 3 4 5 SM1 W1xSM1 

1.3 ระดบัความสําเร็จของ
ร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัใน
ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม
แผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง ท่ี มี เ ป้ าหมาย
ร่วมกนัระหวา่งกระทรวง 

0.40 1 2 3 4 5 SM3 W3xSM2 

1.4 ระดบัความสําเร็จของ
การพฒันาศูนยบ์ริการร่วม
ห รื อ เ ค า น์ เ ตอ ร์บ ริ ก า ร
ประชาชน 

0.08 1 2 3 4 5 SM4 W4xSM4 

นํา้หนักรวม 1.00  (WixSMi) 
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หมายเหตุ ไม่วดัตัวช้ีวดัที ่1.2 ระดับความสําเร็จในการขับเคลือ่นนโยบายสําคญั/พเิศษของรัฐบาล 
 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  =        (WixSMi) 
                Wi 

โดยที ่: 

W   หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน 

SM   หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

   i    หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน ; ตวัท่ี 1-4 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  
ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
1 (WixSMi) = 1 
2 (WixSMi) = 2 
3 (WixSMi) = 3 
4 (WixSMi) = 4 
5 (WixSMi) = 5 

 
 

หมายเหตุ : 
จาํนวนตวัช้ีวดัท่ีทาํความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง 

ความสาํเร็จในการขบัเคล่ือนนโยบายสาํคญั/เร่งด่วนของรัฐบาล และเป้าหมายท่ีกาํหนดไวร่้วมกนัระหวา่งกระทรวง 
 

เหตุผล :  
เพื่อให้กระทรวงมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง และระหว่างกระทรวง โดย 

หน่วยงานภายในกระทรวงให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนการดาํเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติั
ราชการของกระทรวง นโยบายสาํคญั/พิเศษของรัฐบาล เป้าหมายท่ีกาํหนดไวร่้วมกนัระหว่างกระทรวง ตลอดจน
การพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน 
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ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายสุรพงษ ์ เจียสกลุ 

ผูอ้าํนวยการสาํนกัพฒันาระบบบริหาร 
เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9655 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: กลุ่มพฒันาระบบการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
สาํนกัพฒันาระบบบริหาร สป.กษ. 

เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9654 
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แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การดาํเนินการของตวัช้ีวดัดงักล่าวไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลท่ีแจง้มาจริง เช่น  
 ภาพถ่าย (ภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหว) 
 รายงานการประชุม 
 แผนการดาํเนินงานท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจ 
 คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงาน  
 บนัทึกผลการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบัตวัช้ีวดั 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานของตวัช้ีวดั 

  การคิดคะแนนของแต่ละตวัช้ีวดัจะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคาํนิยามของตวัช้ีวดัเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
การใหค้ะแนนของตวัช้ีวดันั้นๆท่ีระบุในคาํรับรองการปฏิบติัราชการ 

2. ประเมนิผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 
 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการดาํเนินการของส่วนราชการ 

3. การสังเกตการณ์  

  การจดัเกบ็ขอ้มูลผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั 
 ความถูกตอ้ง เช่น มีการจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบโดยมีเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบ และระบุแหล่งท่ีมาได้ชัดเจน 
สามารถสอบยนัความถูกตอ้งกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลได ้ 
 ความน่าเช่ือถือ เช่น วิธีการลงบนัทึกขอ้มูลในแบบฟอร์มและวิธีการท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบขอ้มูลก่อน 
และหลงัการจดัเกบ็ รวมทั้งวธีิการในการเกบ็ขอ้มูลต่างๆ จากเจา้ของขอ้มูล  
 ความทนัสมยั เช่น ขอ้มูลไดรั้บการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั หรือทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมใหค้ณะกรรมการฯ ส่วนราชการ  ภาคเอกชนและ
ประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้

  สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท่ีดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลกั 
  การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอ้มูล 
  การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการ 
หมายเหตุ :  
การจดัทาํรายงานประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report) ขอให ้   ส่วนราชการ
ส่งรายงานสรุปผลการดาํเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร หลกัฐานเฉพาะส่วนท่ีสาํคญัต่อการคาํนวณและพิจารณาผลการ
ดาํเนินงานมาดว้ย ส่วนเอกสาร/หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีไม่ไดจ้ดัส่งให้ สํานักงาน ก.พ.ร. ขอให้ส่วนราชการ
จดัเตรียมไว ้ณ ส่วนราชการเพ่ือพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบ 
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ตัวช้ีวดัที ่1.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัต ิ
  ราชการของกระทรวง  

หน่วยวดั   : ระดับ 
นํา้หนัก  : ร้อยละ 13 

คาํอธิบาย : แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมาย 
แต่ละตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

1.1.1 รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรกรเฉล่ียต่อครัวเรือน (บาท/ครัวเรือน/ปี) 
1.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหเ้กษตรกร 
1.1.3 มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร (ลา้นลา้นบาท) 
1.1.4 ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลแบบบูรณาการ 
 

สูตรการคาํนวณ :  

ตัวช้ีวดั 
นํา้หนัก 

Wi 
เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

ทีไ่ด้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงนํา้หนัก 
(WixSMi) 

1 2 3 4 5 

1.1.1  รายไดเ้งินสดทาง
การเกษตรของเกษตรกร
เฉล่ียต่อครัวเรือน 
 (บาท/ครัวเรือน/ปี) 

0.2692 131,351 133,351 135,351 137,351 139,351 SM1 W1xSM1 

1.1.2  ระดบัความสาํเร็จ 
ในการพฒันาและเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ใหเ้กษตรกร 

0.3077 1 2 3 4 5 SM2 W2xSM2 

1.1.3  มูลค่าผลิตภณัฑม์วล
รวมภาคการเกษตร  
(ลา้นลา้นบาท) 

0.2692 1.06 1.07 1.08 1.09 1.10 SM3 W3xSM2 

1.1.4  ระดบัความสาํเร็จใน
การจดัทาํแผนการใชท่ี้ดิน
ระดบัตาํบลแบบบูรณาการ 

0.1539 1 2 3 4 5 SM4 W4xSM4 

นํา้หนักรวม 1.00  (WixSMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  =        (WixSMi) 
                Wi 
 

โดยท่ี :  

W   หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน 

SM   หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

   i    หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน ; ตวัท่ี 1-4 
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
1 (WixSMi) = 1 
2 (WixSMi) = 2 
3 (WixSMi) = 3 
4 (WixSMi) = 4 
5 (WixSMi) = 5 

 

หมายเหตุ : 
จาํนวนตวัช้ีวดัท่ีทาํความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง  

 

เหตุผล :  
เพื่ อให้กระทรวงมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง  โดยหน่วยงานภายใน 

ใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนการดาํเนินงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง  
 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายสุรพงษ ์ เจียสกลุ 

ผูอ้าํนวยการสาํนกัพฒันาระบบบริหาร 
เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9655 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: กลุ่มพฒันาระบบการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
สาํนกัพฒันาระบบบริหาร สป.กษ. 

เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9654 
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ตัวช้ีวดัที ่  :   1.1.1  รายได้เงินสดทางการเกษตรของเกษตรกรเฉลีย่ต่อครัวเรือน 

หน่วยวดั   :   บาท/ครัวเรือน/ปี 

นํา้หนัก     :   ร้อยละ 3.5 

คาํอธิบาย :    รายได้เป็นเงินสดจากผลผลิต ผลพลอยได้ และส่ิงอ่ืนใดจากกระบวนการผลิตทางการเกษตร 
ซ่ึงได้จากการจาํหน่ายตามจาํนวนหรือปริมาณท่ีได้ รวมถึงการได้รับเงินช่วยเหลือนอกการเกษตร/รัฐบาลให ้
เช่น การเกิดอุทกภยั ฯลฯ 

 
สูตรการคาํนวณ :  
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โดยท่ี : 
N  = จาํนวนสุ่มขั้นแรก (จาํนวนกลุ่ม) ทั้งหมดของประชากร           L  =  จาํนวนพวกทั้งหมดของประชากร 
N h = จาํนวนหน่วยสุ่มขั้นแรกในพวกท่ี h                                 
n   = จาํนวนหน่วยสุ่มขั้นแรกท่ีเป็นตวัอยา่งรวมทุกพวก                 n h = จาํนวนหน่วยสุ่มขั้นแรกท่ีเป็นตวัอยา่งในพวกท่ี h    
M  = จาํนวนหน่วยศึกษา(หน่วยสุ่มขั้นท่ีสอง)ทั้งหมดของประชากร         M h = จาํนวนหน่วยศึกษาของประชากรในพวกท่ี h 
m  = จาํนวนหน่วยศึกษาท่ีเป็นตวัอยา่งทั้งหมดรวมทุกพวก           m h = จาํนวนหน่วยศึกษาท่ีเป็นตวัอยา่งในพวกท่ี h    
M hi= จาํนวนหน่วยศึกษาทั้งหมดในกลุ่มท่ี i ของพวกท่ี h              m hi= จาํนวนหน่วยศึกษาตวัอยา่งในกลุ่มท่ี I ของพวกท่ี h 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน: 
ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 2,000 บาท ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

  รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรกรฯ 131,351 บาท/ครัวเรือน/ปี เท่ากบั   1   คะแนน 

  รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรกรฯ 133,351 บาท/ครัวเรือน/ปี เท่ากบั   2   คะแนน 

  รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรกรฯ 135,351 บาท/ครัวเรือน/ปี เท่ากบั   3   คะแนน 

  รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรกรฯ 137,351 บาท/ครัวเรือน/ปี เท่ากบั   4   คะแนน 

  รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของเกษตรกรฯ 139,351 บาท/ครัวเรือน/ปี เท่ากบั   5   คะแนน 
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เงื่อนไข :   
ตอ้งอยู่ในสภาวะปกติ ทั้งทางกายภาพและทางการเงิน กล่าวคือ ตอ้งไม่มีสภาวะฝนแลง้อุทกภยั หรือ 

ภัยธรรมชาติ อ่ืน  ๆ  และปัจจัย ท่ีส่งผลกระทบต่อการผลิตอย่างรุนแรง  อาทิ  โรคระบาด  อุทกภัย  หรือ 
ภยัธรรมชาติอ่ืนๆ ซ่ึงทาํให้พื้นท่ีเกษตรกรรมเสียหายอย่างกวา้งขวาง รวมทั้งการทุ่มตลาด ค่าเงินบาทอ่อนตวั 
ราคานํ้ามนั ซ่ึงเกิดข้ึนในระยะเวลานาน ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อราคาผลผลิตภายในประเทศ 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
รายไดเ้งินสดทางการเกษตรของ
เกษตรกรเฉล่ียต่อครัวเรือน 

บาท/
ครัวเรือน/ปี 

131,193 132,184 135,351 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล: 

ใช้ขอ้มูลจากการประมาณค่าเชิงสถิติ ( Statistical Estimation ) ด้วยวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
จากกลุ่มตวัอยา่ง โดยการสาํรวจ 
 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั: ผูอ้าํนวยการศูนยส์ารสนเทศการเกษตร เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6640 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: นายเปรมชยั เกตุสาํเภา เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6640 
 นายศุภกรณ์ พทุธินนัท ์ เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6643 
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ตัวช้ีวดัที ่:  1.1.2 ระดับความสําเร็จในการพฒันาและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกร 

หน่วยวดั   :   ระดับ 

นํา้หนัก    :  ร้อยละ 4 

คาํอธิบาย : การพฒันาและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกร พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการ 
บรรลุเป้าหมายแต่ละตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

1.1.2.1 การพฒันาเกษตรกรในศูนยข์า้วชุมชน (ตนั) 
1.1.2.2 การใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดการใชส้ารเคมีทางการเกษตร 

 

สูตรการคาํนวณ :  
 

ตวัช้ีวดั 
นํา้หนัก 

Wi 
เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

ทีไ่ด้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงนํา้หนัก 
(WixSMi) 

1 2 3 4 5 

1.1.2.1 ก า ร พัฒ น า
เกษตรกรในศูนยข์า้ว
ชุมชน (ตนั) 

0.50 6,220 7,235 8,250 9,265 10,280 SM1 W1xSM1 

1.1.2.2 การใชส้าร 
อินทรียเ์พื่อลดการใช้
สารเคมีทางการเกษตร 

0.50 7,000 8,000 9,000 ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
20 

SM2 W2xSM2 

นํา้หนักรวม 1.00  (WixSMi) 
 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  =         (WixSMi) 
                        Wi 

โดยท่ี :  

W   หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน 

SM  หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

   i   หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน ; ตวัท่ี 1-2 
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เกณฑ์การให้คะแนน :  

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
1 (WixSMi) = 1 
2 (WixSMi) = 2 
3 (WixSMi) = 3 
4 (WixSMi) = 4 
5 (WixSMi) = 5 

 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายสุรพงษ ์เจียสกลุ 

ผูอ้าํนวยการสาํนกัพฒันาระบบบริหาร 
เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9655 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: กลุ่มพฒันาระบบการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
สาํนกัพฒันาระบบบริหาร สป.กษ. 

เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9654 
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ตัวช้ีวดัที ่  :   1.1.2.1 การพฒันาเกษตรกรในศูนย์ข้าวชุมชน 

หน่วยวดั   :   ตัน 

นํา้หนัก     :   ร้อยละ 2 

คาํอธิบาย :     

• จาํนวนเมลด็พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรของศูนยข์า้วชุมชนท่ีไดรั้บการเสริมสร้างความเขม้แขง็ผลิตได ้
• จาํนวนเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย คือ เกษตรกรในศูนยข์า้วชุมชน 330 ศูนย ์
• การเสริมสร้างความเขม้แขง็ คือ การอบรม หรือใหค้าํแนะนาํเก่ียวกบัระบบการผลิตเมลด็พนัธ์ุท่ีดี 
• เป้าหมายการผลิตเมล็ดพนัธ์ุข้าวของศูนย์ข้าวชุมชน 330 ศูนย์ มีเป้าหมายในการผลิตเมล็ดพนัธ์ุ 

ขา้ว เพื่อใชเ้ป็นเมลด็พนัธ์ุขา้วในการปลูกคร้ังต่อไป ศูนยล์ะ 25 ตนั รวมเป็น 8,250 ตนั  
 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ช่วงการปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 1,015 ตนั  ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารให้คะแนน 
ดงัน้ี 

 
   จาํนวนเมลด็พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรฯ    จาํนวน  6,220  ตนั เท่ากบั   1   คะแนน 
   จาํนวนเมลด็พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรฯ    จาํนวน  7,235  ตนั เท่ากบั   2   คะแนน 
   จาํนวนเมลด็พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรฯ    จาํนวน  8,250  ตนั เท่ากบั   3   คะแนน 
   จาํนวนเมลด็พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรฯ    จาํนวน  9,265  ตนั เท่ากบั   4   คะแนน 
   จาํนวนเมลด็พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรฯ    จาํนวน 10,280  ตนั เท่ากบั   5   คะแนน 

 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
การพฒันาเกษตรกรในศูนยข์า้วชุมชน ตนั - - 33,081 

 
 
 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 21 - 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล: 
 

1. กาํหนดให้หน่วยงานท่ีดาํเนินการเก่ียวกบัศูนยข์า้วชุมชน คือ สาํนกัส่งเสริมการผลิตขา้วซ่ึงเป็น 
หน่วยงานภายในของกรมการขา้ว รับผิดชอบเก่ียวกบัการกาํหนดวิธีดาํเนินงาน ประสานงานกบัหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง และสรุปผลการดาํเนินงาน 

2. สํานักวิจยัและพฒันาขา้ว และสํานักเมล็ดพนัธ์ุขา้ว เป็นหน่วยงานให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิต 
เมลด็พนัธ์ุท่ีดี และแจง้ผลการดาํเนินการใหส้าํนกัส่งเสริมการผลิตขา้วรับทราบ 

3. สํานักส่งเสริมการผลิตขา้ว ประสานงานรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานภายใน และหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อรายงานความกา้วหนา้ และสรุปผลการดาํเนินงานรายไตรมาสรายงานให้ผูบ้ริหารรับทราบ
ทราบ 
 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั รองอธิบดีกรมการขา้ว เบอร์ติดต่อ : 0-2567-1835 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: ผูอ้าํนวยการสาํนกัส่งเสริมการผลิตขา้ว เบอร์ติดต่อ : 0-2561-3220 
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ตัวช้ีวดัที ่  :   1.1.2.2 การใช้สารอนิทรีย์เพือ่ลดการใช้สารเคมีทางการเกษตร 

หน่วยวดั   :   ราย/ร้อยละ 

นํา้หนัก     :   ร้อยละ 2 

คาํอธิบาย :    เกษตรกร  หมายถึง  เกษตรกรผู ้นํา ท่ีได้รับการแต่งตั้ งให้ เ ป็นประธานกลุ่มเกษตรกร 
ใช้สารอินทรีย์ลดใช้สารเคมีทางการเกษตร เพื่อเป็นแกนนําในการนําองค์ความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกปฏิบัติ 
ไปใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ีการเกษตร 

ค่าเป้าหมาย ปี 2553 จาํนวน 12,000 ราย 
ค่าเป้าหมาย ปี 2554 จาํนวน 9,000 ราย 

 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ช่วงการปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 1,000 ราย  ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารให้คะแนน 
ดงัน้ี 

 
   เกษตรกรใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดการใชส้ารเคมีฯ  จาํนวน 7,000 ราย เท่ากบั   1   คะแนน 
   เกษตรกรใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดการใชส้ารเคมีฯ  จาํนวน 8,000 ราย เท่ากบั   2   คะแนน 
   เกษตรกรใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดการใชส้ารเคมีฯ  จาํนวน 9,000 ราย เท่ากบั   3   คะแนน 
   เกษตรกรสามารถลดปริมาณการใชส้ารเคมีฯ   ไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 15 เท่ากบั   4   คะแนน 
   เกษตรกรสามารถลดปริมาณการใชส้ารเคมีฯ   ไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 20 เท่ากบั   5   คะแนน 

 
 

ระดับคะแนน 1-3 เป็นการวัดเชิงปริมาณ คือ อบรมประธานกลุ่มฯ ได้ครบตามจาํนวนเป้าหมาย 
ของปี 2554 คือ 9,000 ราย จะไดร้ะดบัคะแนนเท่ากบั 3 คะแนน (เป้าหมาย = 3 /แต่ละระดบั +/- 1,000)  

 
ระดับคะแนน 4 – 5 เป็นการวัดเชิงคุณภาพ คือ วดัผลลัพธ์ของการนําองค์ความรู้ท่ีได้รับจากการ 

ฝึกอบรม คือ การผลิตสารอินทรียจ์ากจุลินทรีย ์พด. ของกรมพฒันาท่ีดินเพื่อนาํไปใชป้ระโยชน์ทางการเกษตร 
และสามารถลดปริมาณสารเคมีทางการเกษตรลงได้ ( เกษตรกรสามารถลดปริมาณการใช้สารเคมี 
ทางการเกษตรลงไดไ้ม่น้อยกว่าร้อยละ 15 ไดค้ะแนนเท่ากบั 4 เกษตรกรสามารถลดปริมาณการใชส้ารเคมี 
ทางการเกษตรลงไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 20 ไดค้ะแนนเท่ากบั 5)  

 
หมายเหตุ การวดัคะแนนระดับ 4-5 คะแนน จะใช้เกษตรกรผูน้ําตามเป้าหมาย ปี 2553 ท่ีผ่านการ 

อบรมมาแล้ว  เ น่ืองจากหากประเมินผลเกษตรกรเป้าหมายของปี  2554 จะไม่สามารถเร่ิมดําเนินการได ้
ตั้งแต่ตน้ปีงบประมาณ 
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
การใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดการใชส้ารเคมีทาง
การเกษตร 

ราย/ 
ร้อยละ 

- - 12,348 ราย/ 
ร้อยละ 33.64 

 
 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล: 

1. กาํหนดให้สถานีพฒันาที่ดินเป็นผูร้ายงานผลตามแบบฟอร์มที่ได ้กาํหนด  ส่งให้สํานัก 
เทคโนโลยีชีวภาพทางดินของกรมพัฒนาท่ีดิน  โดยจัดทําเป็นรูปเล่มรายงานผลการฝึกอบรมประธาน 
กลุ่มเกษตรกรใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดใชส้ารเคมีทางการเกษตร 

2. การประเมินผลลัพธ์การใช้สารอินทรีย์เพื่อลดใช้สารเคมีทางการเกษตร จะใช้วิธีการสัมภาษณ์ 
ประธานกลุ่มเกษตรกรฯ ท่ีเขา้ร่วมโครงการกบักรมพฒันาท่ีดินในปี พ.ศ. 2553 (โดยการสุ่มตวัอย่างเกษตรกร 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ  5) เพื่อให้ทราบว่าเกษตรกรท่ีเข้าร่วมโครงการกับกรมพัฒนาท่ีดินแล้ว  จะสามารถ 
ลดปริมาณการใชส้ารเคมีทางการเกษตรลงไดใ้นระดบัใด 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายจรูญ ยกถาวร 

รองอธิบดีดา้นวิชาการ กรมพฒันาท่ีดิน 
เบอร์ติดต่อ : 0-2579-9532 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: นางสาวสุภาพร จนัรุ่งเรือง 
ผูอ้าํนวยการสาํนกัเทคโนโลยชีีวภาพทางดิน 

เบอร์ติดต่อ : 0-2579-1385 

 นางลกัษมี เมตตป์ราณี 
นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน ระดบัชาํนาญการ 

เบอร์ติดต่อ : 0-2579-5545 

 นางสาวพยตัติกา พลสระคู 
นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน ระดบัชาํนาญการ 

เบอร์ติดต่อ : 0-2579-6297 
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ตัวช้ีวดัที ่  :   1.1.3 มูลค่าผลติภัณฑ์มวลรวมภาคการเกษตร 

หน่วยวดั   :   ล้านล้านบาท 

นํา้หนัก     :   ร้อยละ 3.5 

คาํอธิบาย :    มูลค่าผลิตภณัฑ์มวลรวมภาคการเกษตร (GDP ภาคเกษตร) หมายถึง มูลค่าผลิตภณัฑ์มวลรวม 
ของสาขาพืช ปศุสตัว ์ประมง ป่าไม ้และการบริการทางการเกษตร 
 
สูตรการคาํนวณ :  
 

 
มูลค่าผลติภัณฑ์มวลรวมภาคการเกษตร = มูลค่าการผลติสินค้าเกษตรและบริการทางการเกษตร - ต้นทุนการผลติขั้นกลาง 

 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ช่วงการปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 0.01 ลา้นลา้นบาท  ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑ ์
การใหค้ะแนนดงัน้ี 

 
   มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร  1.06  ลา้นลา้นบาท เท่ากบั   1   คะแนน 
   มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร  1.07  ลา้นลา้นบาท เท่ากบั   2   คะแนน 
   มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร  1.08  ลา้นลา้นบาท เท่ากบั   3   คะแนน 
   มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร  1.09  ลา้นลา้นบาท เท่ากบั   4   คะแนน 
   มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร  1.10  ลา้นลา้นบาท เท่ากบั   5   คะแนน 

 

เงื่อนไข :   ตอ้งอยู่ในสภาวะปกติ ทั้งทางกายภาพและทางการเงิน กล่าวคือ ตอ้งไม่มีโรคระบาด หรือภยั
ธรรมชาติ อาทิ นํ้ าท่วม ฝนแลง้ ตลอดจนปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อเศรษฐกิจการเกษตร เช่น ภาวะถดถอยของ
เศรษฐกิจโลก ความผนัผวนของราคานํ้ามนั เป็นตน้ 
 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
มูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภาคการเกษตร ลา้นลา้นบาท 1.05 1.04 1.08 
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แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล: 
 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลและรายงานผลแต่ละไตรมาสของสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ โดย 
  ไตรมาสท่ี 1   รายงานเดือนมิถุนายน 2554 
  ไตรมาสท่ี 2   รายงานเดือนกนัยายน 2554 
  ไตรมาสท่ี 3   รายงานเดือนธนัวาคม 2554 
  ไตรมาสท่ี 4   รายงานเดือนมีนาคม  2555 
 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั ผูอ้าํนวยการสาํนกันโยบายและแผนพฒันาการเกษตร เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6484 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: นางวิรวรรณ แจ่มศิลป์ เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6487 
 นางสาวตาปี วชัรางกรู เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6487 
 นางสาวรัตน์ติยา แจง้จร เบอร์ติดต่อ : 0-2940-6487 
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ตัวช้ีวดัที ่  :   1.1.4 ระดับความสําเร็จในการจัดทาํแผนการใช้ทีด่ินระดบัตําบลแบบบูรณาการ 

หน่วยวดั   :   ระดับ 

นํา้หนัก     :   ร้อยละ 2 

คาํอธิบาย :    ระดับความสําเร็จในการจัดทาํแผนการใช้ท่ีดินระดับตาํบลแบบบูรณาการ หมายถึง 
กระบวนการในนาํฐานขอ้มูลดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ดา้นเศรษฐกิจและสังคม และนโยบายการใชท่ี้ดินของรัฐ 
มาจัดทําแผนการใช้ท่ีดินระดับตําบล โดยกรมพัฒนาท่ีดินเป็นหน่วยงานหลักในการบูรณาการกิจกรรม 
ของหน่วยงานราชการในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อร่วมกนัแกปั้ญหาพื้นท่ีเกษตรให้มีการใช ้
ประโยชน์ท่ีดินตามแผนการใชท่ี้ดินฯ ซ่ึงจะทาํให้มีการใชป้ระโยชน์ท่ีดินตามความเหมาะสมของศกัยภาพท่ีดิน 
สอดคล้องตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม และความต้องการของท้องถ่ิน โดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม 
ของ ชุมชนด้ว ยก ารจัดประ ชุม ช้ี แจง  เพื่ อ รับ ฟั งคว าม คิด เ ห็นของประชาชนผู ้ มี ส่ วนได้ ส่ วน เ สี ย 
ในพื้นท่ี โดยจะนาํไปสู่การลงนามในบนัทึกความเขา้ใจ (MOU) ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและกระทรวง 
เกษตรและสหกรณ์ โดยกรมพฒันาท่ีดินในฐานะหน่วยงานรับผิดชอบหลกั ทั้งน้ีในปี พ.ศ. 2554 จะวดัผลสาํเร็จ 
ของการดาํเนินงานตามแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลนาํร่อง จาํนวน 2 ตาํบล 
 
เกณฑ์การให้คะแนน: 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 จดัทาํร่างแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลแบบบูรณาการของหน่วยงานราชการในสงักดั
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในเขตพ้ืนท่ีชลประทานและ/หรือพื้นท่ี สปก. จาํนวน 12 
ตาํบล และมีการกาํหนดกิจกรรมท่ีจะพฒันาพ้ืนท่ีและเพิม่ผลผลิตใหสู้งข้ึน ตามภารกิจของ
แต่ละหน่วยงาน 

2 จดัประชุมช้ีแจง เพื่อเสนอร่างแผนการใชท่ี้ดินฯ และรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพ้ืนท่ี 

3 ปรับปรุงร่างแผนการใช้ท่ีดินฯ ตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีได้จากการจัดประชุม 
ช้ีแจงการจดัทาํแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลแบบบูรณาการ 

4 จดัทาํบนัทึกความเขา้ใจ (MOU) ระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและกรมพฒันาท่ีดินใน
ฐานะหน่วยงานรับผดิชอบหลกั เพื่อการดาํเนินงานตามแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลแบบ
บูรณาการ 

5 ดาํเนินการตามแผนการใชท่ี้ดินระดบัตาํบลแบบบูรณาการไดส้าํเร็จจาํนวน 2 ตาํบล 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 27 - 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํแผนการใช้
ท่ีดินระดบัตาํบลแบบบูรณาการ 

ระดบั - - - 

 
 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล: 

รวบรวมขอ้มูลท่ีไดด้าํเนินการจาก 3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่  
1. กรมพฒันาท่ีดิน 
2. กรมชลประทาน 
3. สาํนกังานการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายจรูญ ยกถาวร 

รองอธิบดีดา้นวิชาการ กรมพฒันาท่ีดิน 
เบอร์ติดต่อ : 0-2579-9532 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: นายศิริพงษ ์อินทรมงคล 
ผูอ้าํนวยการสาํนกันโยบายและแผนการใชท่ี้ดิน 

เบอร์ติดต่อ : 0-2579-5122 

 นายวีรชยั กาญจนาลยั 
ผูอ้าํนวยการส่วนวางแผนการใชท่ี้ดินท่ี 2 
สาํนกันโยบายและแผนการใชท่ี้ดิน 

เบอร์ติดต่อ : 0-2579-1473 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั   นายชชัวาล  ปัญญาวาทีนนัท ์

ผูอ้าํนวยการสาํนกัสาํรวจดา้นวศิวกรรมและธรณีวิทยา 
เบอร์ติดต่อ  :  0-2243-6913 

 นายชยัรัตน์  เก้ืออรุณ   
 ผูอ้าํนวยการศูนยส์ารสนเทศ 

เบอร์ติดต่อ :  0-2241-0958 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล        นางไขแสง  วภิาโตทยั  
ศูนยส์ารสนเทศ 

เบอร์ติดต่อ  :  0-2243-6972 
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ตัวช้ีวดัที ่ : 1.2 ระดับความสําเร็จในการขับเคลือ่นนโยบายสําคญั/พเิศษของรัฐบาล 

หน่วยวดั   : ระดับ 

นํา้หนัก   : ร้อยละ - 

หมายเหตุ : กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ไม่ขอวดัในตัวช้ีวดันี ้
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ตัวช้ีวดัที ่ : 1.3 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงทีมี่เป้าหมายร่วมกนัระหว่างกระทรวง 

หน่วยวดั   : ระดับ 
นํา้หนัก   : ร้อยละ 10 

หมายเหตุ : ขณะนีอ้ยู่ระหว่างการดาํเนินการของสํานักงาน ก.พ.ร. 

 
คาํอธิบาย :  

 พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตวัช้ีวดัตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ
ของส่วนราชการระดบักรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัราชการหรือเป้าหมายท่ีกาํหนดไวร่้วมกนัระหวา่งกระทรวง 

 ส่วนราชการในสังกัดกระทรวงท่ีมีการกําหนดเป้าหมายร่วมกัน ต้องร่วมรับผิดชอบ ผลการ
ดาํเนินงานใหบ้รรลุตามแผนปฏิบติัราชการและเป้าหมายท่ีกาํหนดไวร้ะหวา่งกระทรวง 
 

ตารางและสูตรการคาํนวณ : 

ตวัช้ีวดั 
(1.3.i) 

นํา้หนัก 
(W1.3.i) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัระดบัความสําเร็จตาม
เป้าหมายของตวัช้ีวดั 

คะแนน
ทีไ่ด้ 

(SM1.3.i) 

คะแนน       
ถ่วงนํา้หนัก        

(W1.3.i x SM1.3.i) 1 2 3 4 5 
KPI1.3.1 W1.3.1 1 2 3 4 5 SM1.3.1 (W1.3.1 x SM1.3.1) 
KPI1.3.2 W1.3.2 1 2 3 4 5 SM1.3.2 (W1.3.2 x SM1.3.2) 

. . 1 2 3 4 5 . . 

. . 1 2 3 4 5 . . 
KPI1.3.i W1.3.i 1 2 3 4 5 SM1.3.i (W1.3.i x SM1.3.i) 

นํา้หนักรวม  W1.3.1-1.3.i  ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (W1.3.1-1.3.i x SM1.3.1-1.3.i) 

 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  เท่ากบั 
     
         (W1.3.1-1.3.i x SM1.3.1-1.3.i)             หรือ            (W1.3.1 x SM1.3.1) + (W1.3.2 x SM1.3.2) + ... + (Wi x SM1.3.i) 
       W1.3.1-1.3.i                                            W1.3.1+ W1.3.2 +...+ W1.3.i 
 
 
 
 
 
 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 30 - 

โดยที ่: 

W             หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนจากแผนปฏิบติัราชการของ
กระทรวง และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกตวัช้ีวดัเท่ากบั 1   

SM            หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัระดบัความสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
1.3.1-1.3.i    หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง  

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (W1.2.i x SM1.2.i) = 1 
2  (W1.2.i x SM1.2.i) = 2 
3  (W1.2.i x SM1.2.i) = 3 
4  (W1.2.i x SM1.2.i) = 4 
5  (W1.2.i x SM1.2.i) = 5 

 
หมายเหตุ : 

1. จาํนวนตวัช้ีวดัท่ีทาํความตกลงควรมีความเหมาะสม แสดงถึงการบูรณาการและครอบคลุมเป้าหมาย
ท่ีกาํหนดไวร่้วมกนัระหวา่งกระทรวง 

2. กรณีท่ีกระทรวงใดไม่มีการกาํหนดตวัช้ีวดัท่ี 1.3 ใหต้ดัค่านํ้ าหนกัร้อยละ 10 ของตวัช้ีวดัน้ีออกจาก 

กรอบการประเมินผลฯ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของกระทรวงนั้ น ทาํให้ค่านํ้ าหนักรวมตามกรอบการ

ประเมินผลฯ เท่ากบั 90  

3. กรณีท่ีกระทรวงใดมีการกาํหนดตวัช้ีวดัท่ี 1.3 ไว ้ใหก้าํหนดค่านํ้ าหนกัของตวัช้ีวดัดงักล่าว โดยใหใ้ชค่้า

นํ้ าหนักร้อยละ 10 ทั้ งหมดตามกรอบการประเมินผลฯ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของกระทรวงนั้ น  

ค่านํ้ าหนกัรวมตามกรอบการประเมินผลฯ จึงเท่ากบั 100 

เหตุผล :  
เพื่อใหก้ระทรวงมีการบริหารงานแบบบูรณาการระหว่างกระทรวง โดยกระทรวงท่ีเก่ียวขอ้ง             มีการ

กําหนดเป้าหมายร่วมกัน และหน่วยงานภายในกระทรวง  ร่วมมือ ช่วยเหลือ  สนับสนุนการดําเนินงาน  
เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวร่้วมกนัระหวา่งกระทรวง 
 
 
 
 

รายละเอียดตวัช้ีวดัอยู่ระหว่างการหารือ 
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม 
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ช่ือตัวช้ีวดั  :   1.4 ระดับความสําเร็จของการพฒันาศูนย์บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน 

หน่วยวดั   :   ระดับ 

นํา้หนัก    :   ร้อยละ 2  

คาํอธิบาย  :  ระดบัความสําเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน พิจารณาจาก
ความสาํเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชนตามความตอ้งการของประชาชน และมี
มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานศูนย์บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน เพื่ออาํนวยความสะดวกให้
ประชาชนในการรับบริการจากภาครัฐ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
พิจารณาจากความสาํเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชนหรือศูนยบ์ริการ

ร่วมเคล่ือนท่ี โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดบั 1 มีรูปแบบการดาํเนินงานของศูนยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศูนยบ์ริการ
ร่วมเคล่ือนท่ีตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนดครบทุกขอ้ (19 ขอ้) 

ระดบั 2 สามารถใหบ้ริการโดยใชแ้บบฟอร์มคาํขอรับบริการเป็นแบบฟอร์มเดียวกนัไดใ้นงาน
บริการรับเร่ือง-ส่งต่อ หรืองานบริการเบด็เสร็จ หรือระหวา่งงานบริการรับเร่ือง-ส่งต่อ
กบังานบริการเบด็เสร็จ และเป็นงานบริการจากต่างหน่วยงานอยา่งนอ้ย 2 หน่วยงาน 

ระดบั 3 สามารถใหบ้ริการแทนกนัไดใ้นงานบริการต่างประเภทกนัไม่นอ้ยกวา่ 2 งานบริการ  
ระดบั 4 มีฐานขอ้มูลงานบริการท่ีใหบ้ริการ ณ ศูนยบ์ริการร่วม อยา่งนอ้ย 2 งานบริการ 

ท่ีสามารถเช่ือมโยงหรือใชข้อ้มลูร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานเพ่ือการบริการประชาชนได ้
ระดบั 5 มีผลสาํรวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไม่นอ้ยกวา่ 

ร้อยละ 85 และมีการรายงานผลการดาํเนินงานใหผู้บ้ริหารรับทราบ 
 

 

เงื่อนไข :  เกณฑ์มาตรฐานรูปแบบการดําเนินงานของศูนย์บริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศูนย์บริการ
ร่วมเคลือ่นที ่

 เป็นเกณฑ์สําหรับประเมินการให้บริการของศูนย์บริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/
ศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี ท่ีสามารถปรับปรุงการดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไป
ตามเจตนารมณ์ของพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546  
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 เกณฑ์ท่ีกาํหนด เป็นเกณฑ์ท่ีใช้สําหรับการประเมินศูนยบ์ริการร่วมตามคาํรับรองการปฏิบติั
ราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ทั้ง 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ ศูนยบ์ริการร่วมสถานท่ีราชการ 
เคาน์เตอร์บริการประชาชน และศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี ซ่ึงเกณฑก์ารประเมินจะมีความแตกต่าง
กันในรายละเอียดบางขอ้ตามรูปแบบของศูนย์บริการร่วม  ดังนั้ น จังหวดัต้องกาํหนดรูปแบบ
ศูนยบ์ริการร่วมท่ีเสนอประเมินผลให้ชดัเจน เพื่อให้การปรับปรุงและการพฒันาการให้บริการ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของแต่ละรูปแบบ 

 การดาํเนินการในแต่ละระดบัความสาํเร็จ จะพิจารณาถึงคุณภาพของการดาํเนินการเพื่อนาํมาเป็น
ประเดน็ปรับคะแนนเชิงคุณภาพดว้ย 

 เกณฑ์มาตรฐานรูปแบบการดําเนินการของศูนย์บริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/
ศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี ประกอบดว้ย 
1) เกณฑพ์ื้นฐาน    5  ขอ้ 
2) เกณฑก์ารดาํเนินการใหบ้ริการ  9  ขอ้ 
3) เกณฑผ์ลลพัธ์การดาํเนินการ  5  ขอ้ 
   รวม  19 ขอ้ 

  รายละเอียดเกณฑม์าตรฐานรูปแบบการดาํเนินการระบุตามตารางท่ี 1 
ตารางที ่1  เกณฑม์าตรฐานรูปแบบการดาํเนินงานของศูนยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศูนยบ์ริการร่วม
เคล่ือนท่ี 
 

โดยเกณฑ์มาตรฐานทีก่าํหนด ประกอบด้วย :  

เกณฑ์มาตรฐานรูปแบบการดําเนินงาน 
ศูนย์บริการร่วม
สถานทีร่าชการ 

เคาน์เตอร์
บริการ

ประชาชน 

ศูนย์บริการ
ร่วมเคลือ่นที่ 

1. เกณฑ์พืน้ฐาน 

1.1  มีงานบริการท่ีหลากหลาย และจากไม่นอ้ยกวา่ 5 หน่วยงาน โดยเป็น
งานบริการทั้งท่ีมีและไม่มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 

   

1.2   ตอ้งมีงานบริการทั้ง 3 ประเภท ไดแ้ก่ งานบริการขอ้มูล/ข่าวสาร งาน
บริการรับเร่ือง-ส่งต่อ และงานบริการเบด็เสร็จ 

   

1.3  มีงานบริการท่ีประชาชนมีความตอ้งการสูงไม่นอ้ยกวา่ 3 งานบริการ 
(ประเมินผลจากแบบสอบถามท่ีหน่วยงานไดส้าํรวจไวแ้ลว้เม่ือ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

   

1.4  การอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการมารับ บริการ โดย
พิจารณาจาก 

   

    1.4.1 มีการใหบ้ริการทั้งในและ/หรือนอกเวลาราชการ ในงานบริการบาง
ประเภทหรือในทุกงานบริการ 

   
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เกณฑ์มาตรฐานรูปแบบการดําเนินงาน 
ศูนย์บริการร่วม
สถานทีร่าชการ 

เคาน์เตอร์
บริการ

ประชาชน 

ศูนย์บริการ
ร่วมเคลือ่นที่ 

    1.4.2 มีการใหบ้ริการทั้งในและนอกเวลาราชการ โดยเวลาราชการ 
หมายถึง เวลา 8.30 น. ถึง 16.30 น.  

   

   1.4.3 สถานท่ีตั้งและจุดใหบ้ริการสะดวกต่อการมารับบริการ    
(1)  ตั้งอยูใ่นสถานท่ีราชการ และจุดใหบ้ริการท่ีประชาชนสามารถ

มองเห็นและเขา้ถึงไดง่้าย 
 

  

(2)  ตั้งอยูใ่นแหล่งชุมชนท่ีมีประชาชนสัญจรไปมาจาํนวนมากและ 
เป็นจุดใหบ้ริการท่ี ประชาชนสามารถมองเห็นและเขา้ถึงไดง่้าย 

 
 

 

(3)  จุดท่ีมีการใหบ้ริการเคล่ือนท่ีตอ้งเป็นจุดพบปะกนัของประชาชน
ในชุมชน และเป็นจุดให้บริการท่ีประชาชนสามารถ มองเห็น
และเขา้ถึงไดง่้าย เช่น ท่ีทาํการขององคก์รปกครอง   ส่วนทอ้งถ่ิน 
หอ้งสมุดชุมชน วดั เป็นตน้ 

  

 

รวม 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
2. เกณฑ์การดําเนินการให้บริการ    

2.1 การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก โดยพิจารณาจาก    

2.1.1  มีระบบการใหบ้ริการก่อนเขา้สู่จุดบริการท่ีสะดวก เขา้ใจง่าย 
เช่น มีการติดแผนผงัหรือจดัเจา้หนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์เพ่ือใหผู้ ้
มารับบริการเขา้ใจรูปแบบการใหบ้ริการและขั้นตอนการ
ใหบ้ริการแต่ละประเภทงานบริการ เป็นตน้ หรือมีการจดัส่ิง
อาํนวยความสะดวก เช่น มีระบบบตัรคิว การจดัเกา้อ้ีนัง่
สาํหรับผูม้ารอรับบริการ มีนํ้ าด่ืม มีพ้ืนท่ีก่อนเขา้สู่การบริการ
ท่ีสะอาด เป็นตน้  

   

2.1.2  มีระบบการใหบ้ริการ ณ บริเวณจุดใหบ้ริการ เช่น พ้ืนท่ีใชง้าน
เหมาะสม ทนัสมยั สะอาดตา ไม่มีขั้นตอนการใหบ้ริการท่ี
ซบัซอ้นยุง่ยาก เคร่ืองมือ เอกสารและแบบฟอร์มต่าง ๆ  เพียงพอ
ต่อการใหบ้ริการ เป็นตน้ 

   

2.2 การพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ โดยพิจารณาจาก    

2.2.1  เจา้หนา้ท่ีสามารถใหบ้ริการไดต้ามรูปแบบท่ีศนูยบ์ริการร่วม   
กาํหนดไว ้เช่น การใหบ้ริการแทนกนัไดใ้นงานบริการขอ้มูล
ข่าวสารและ/ หรืองานบริการรับเร่ือง-ส่งต่อ และ/หรืองาน
บริการเบด็เสร็จ เป็นตน้ โดยพิจารณาจากความครบถว้นของงาน
บริการท่ีใหบ้ริการไดจ้ริง เช่น การใหบ้ริการขอ้มลูข่าวสาร 
เจา้หนา้ท่ีตอ้งช้ีแจงรายละเอียดหรือขอ้มูลเบ้ืองตน้ของงาน
บริการ รวมทั้งรายละเอียดการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงาน

   
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เกณฑ์มาตรฐานรูปแบบการดําเนินงาน 
ศูนย์บริการร่วม
สถานทีร่าชการ 

เคาน์เตอร์
บริการ

ประชาชน 

ศูนย์บริการ
ร่วมเคลือ่นที่ 

เจา้ของงานบริการได ้เป็นตน้ 
2.2.2 เจา้หนา้ท่ีและบุคลากรมีทกัษะความชาํนาญโดยพิจารณาจาก    

- เจา้หนา้ท่ีและบุคลากรไดรั้บการอบรมความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบั
การใหบ้ริการและ/หรือพฒันาทกัษะในการใหบ้ริการเพ่ือให้
เจา้หนา้ท่ีสามารถใหบ้ริการแทนกนัได ้เช่น การฝึกอบรมเชิง
ปฏิบติัการ การศึกษาดูงานในหน่วยงานท่ีเป็นตน้แบบหรือ
ตวัอยา่งท่ีดี การจดัระบบพ่ีเล้ียงใหค้าํปรึกษาแก่เจา้หนา้ท่ี การ
เชิญวทิยากรจากหน่วยงานเจา้ของเร่ืองมาเป็นวทิยากร การ
พฒันาทกัษะการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ เป็นตน้ 

   

- เจา้หนา้ท่ีและบุคลากรสามารถช้ีแจง ตอบขอ้ซกัถามและให้
คาํแนะนาํกบัผูรั้บบริการไดอ้ยา่งชดัเจน และถูกตอ้ง ในงาน
บริการท่ีใหบ้ริการแทนกนั 

   

- เจา้หนา้ท่ีสามารถใหบ้ริการแทนกนัได ้ทั้งงานบริการขอ้มูล
ข่าวสาร และ/หรืองานรับเร่ืองส่งต่อ และ/หรืองานบริการ
เบด็เสร็จ 

   

2.2.3  มีการพฒันาเทคโนโลยหีรือระบบสารสนเทศ 
         รวมถึงเคร่ืองมือต่างๆ ในการสนบัสนุนใหบุ้คลากรและ

เจา้หนา้ท่ีสามารถใหบ้ริการหรือใหบ้ริการแทนกนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การจดัทาํหรือเช่ือมโยงฐานขอ้มูล
งานบริการ การส่งคาํขอหรือแบบฟอร์มต่าง ๆ ผา่นระบบ
อินเตอร์เน็ต มีคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 
เป็นตน้ 

   

2.3 การประชาสัมพนัธ์ใหเ้กิดภาพลกัษณ์และสร้างความนิยมต่อศูนยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน  
    /ศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี โดยพิจารณาจาก 

2.3.1  มีการประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนไดท้ราบถึง 
การใหบ้ริการของศนูยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/
ศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีผา่นช่องทางต่างๆ  เช่น เอกสารเผยแพร่ของ
หน่วยงาน รายงานข่าวประจาํเดือน วทิยทุอ้งถ่ิน หน่วยกระจายเสียง
ของหมู่บา้น แผน่พบั เป็นตน้ 

   

2.3.2  มีสัญลกัษณ์ศนูยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/
ศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี โดยอาจเป็นสัญลกัษณ์ตามรูปแบบ
ของสาํนกังาน ก.พ.ร. และ/หรือป้ายช่ือท่ีแสดงใหป้ระชาชน
ทราบวา่เป็นศนูยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชนอยูใ่น
จุดท่ีมองเห็นไดง่้าย เพ่ือส่งเสริมใหเ้ป็นเอกลกัษณ์ และ

   
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เกณฑ์มาตรฐานรูปแบบการดําเนินงาน 
ศูนย์บริการร่วม
สถานทีร่าชการ 

เคาน์เตอร์
บริการ

ประชาชน 

ศูนย์บริการ
ร่วมเคลือ่นที่ 

สามารถจดจาํไดง่้าย รวมทั้ง ประชาชนสามารถเขา้ถึงบริการ
ไดร้วดเร็ว 

รวมจํานวนเกณฑ์การดําเนินการให้บริการ 9 ข้อ 9 ข้อ 9 ข้อ 

3. เกณฑ์ผลลพัธ์การดําเนินการ    

3.1 การติดตามและประเมินผลการใหบ้ริการ โดยพิจารณาจาก 
3.1.1 จดัใหมี้การรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะและขอ้ร้องเรียน

เก่ียวกบัการใหบ้ริการของศนูยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการ
ประชาชน/ศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีผา่นช่องทางต่างๆ เช่น 
กล่องรับฟังความคิดเห็น เวบ็บอร์ด บอร์ดขอ้เสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุง เป็นตน้  

   

3.1.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการใหบ้ริการของศนูยบ์ริการร่วม/
เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีร่วมกนั
ดาํเนินการติดตามผลการดาํเนินงาน ปัญหา อุปสรรคการ
ใหบ้ริการ และขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาอยา่งสมํ่าเสมอ 
(อยา่งนอ้ยทุก ๆ 3 เดือน) พร้อมจดัทาํเป็นรายงาน 

   

3.1.3 มีการนาํขอ้มูลผลการดาํเนินงาน เช่น สถิติผูม้าใชบ้ริการ ผล
สาํรวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ขอ้เสนอแนะหรือขอ้
ร้องเรียนของผูรั้บบริการ ขอ้เสนอแนะจากการติดตาม
ประเมินผลของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ มาใชใ้นการ
พิจารณาและปรับปรุงการให ้บริการของศนูยบ์ริการร่วม/
เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี 

   

3.2 ผลลพัธ์การดาํเนินการ โดยพิจารณาจาก    

3.2.1 จาํนวนผูรั้บบริการเพ่ิมข้ึนจากปีท่ีผา่นมา    
3.2.2 มีผลสาํรวจความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการของศนูยบ์ริการ ร่วม/

เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีไม่นอ้ย
กวา่ร้อยละ 85  

(ใชแ้บบสาํรวจตามท่ีสาํนกังาน ก.พ.ร. กาํหนด โดยสาํรวจจากผูรั้บบริการ 
ณ ศนูยบ์ริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี) 

   

รวม 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 

รวมจาํนวนเกณฑ์มาตรฐาน 19 ข้อ 19 ข้อ 19 ข้อ 
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แหล่งข้อมูล /วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล : 
ศูนย์บริการร่วมกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ดํา เ นินการพัฒนาศูนย์บริการร่วมตามเกณฑ ์

การประเมินผลท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กาํหนด โดยมีคณะกรรมการดาํเนินการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมกระทรวง 
เกษตรและสหกรณ์ ทาํหน้าท่ีวางแผน กาํกับ ดูแล ติดตาม และดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการและเกณฑ์ช้ีวดั 
บงัคบั รวมถึง การจดัทาํรายงานประเมินผลความสําเร็จของแผนและผลสําเร็จโดยรวม ตลอดจนความพึงพอใจ 
ของผู ้ใช้บริการ  ในการดําเนินการพัฒนาศูนย์บริการร่วม  เพื่อรวบรวมข้อมูลและจัดเก็บข้อมูลรายงาน 
ใหผู้บ้ริหารทราบทุกรายไตรมาส 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั คณะกรรมการดาํเนินการพฒันา 

ศูนยบ์ริการร่วมกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9654 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: เจา้หนา้ท่ีสาํนกัพฒันาระบบบริหาร สป.กษ. 
เจา้หนา้ท่ีกองเกษตรสารนิเทศ 

เบอร์ติดต่อ : 0-2282-9232 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม ผูอ้าํนวยการสาํนกัส่งเสริมการมีส่วนร่วมฯ 
ผูอ้าํนวยการกองการเงิน 

 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม นางสาวทิพาภรณ์  วชิราภากร 
กองการเงินและบญัชี 

 

 นางนภกร  หอมเกษร 
นางณภทัร  เวยีงคาํมา 
สาํนกัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
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แนวทางการประเมินผล :  

 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 - มีรูปแบบการดาํเนินงาน
ของศูนยบ์ริการร่วม/
เคานเ์ตอร์บริการ
ประชาชน/ศูนยบ์ริการร่วม
เคล่ือนท่ีตามเกณฑ์
มาตรฐานท่ีกาํหนดครบ
ทุกขอ้ (19 ขอ้) 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่กระทรวงไดด้าํเนินการ 
ปรับปรุงรูปแบบการใหบ้ริการของศูนยบ์ริการร่วมได ้
ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด เช่น  
- ภาพถ่ายทาํเลท่ีตั้งของศูนยบ์ริการร่วมท่ีเห็นไดว้า่ 
  ประชาชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย และสะดวกต่อการ 
  มารับบริการ  
- บนัทึก/รายงานการประชุมท่ีแสดงถึงการหารือร่วมกนั 
  ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาศูนยบ์ริการร่วม 
  ใหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด  
- บนัทึก/รายงานการติดตามผลการพฒันาศูนยบ์ริการร่วม  
-  เอกสาร ประกาศ คู่มือ หรือเอกสารหลกัฐานอ่ืนๆ ท่ี 
   แสดงถึงการดาํเนินการตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด 
   เป็นตน้ 

2 สามารถใหบ้ริการโดยใช้
แบบฟอร์มคาํขอรับบริการ
เป็นแบบฟอร์มเดียวกนัได้
ในงานบริการรับเร่ือง-ส่ง
ต่อ หรืองานบริการเบด็เสร็จ 
หรือระหวา่งงานบริการรับ
เร่ือง-ส่งต่อและงานบริการ
เบด็เสร็จ และเป็นงาน
บริการจากต่างหน่วยงาน
อยา่งนอ้ย 2 หน่วยงาน 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 เอกสาร/หลกัฐานแบบฟอร์มคาํขอรับบริการท่ีแสดงใหเ้ห็น 
     ไดว้า่แบบฟอร์มคาํขอดงักล่าวสามารถนาํไปใชก้บังาน 
     บริการอ่ืน ๆ ได ้เช่น 
     - บนัทึก/รายงานการดาํเนินการเพื่อปรับปรุงแบบฟอร์ม 
       คาํขอรับบริการใหเ้ป็นแบบฟอร์มเดียว 
     - ตวัอยา่งเอกสารแบบฟอร์มคาํขอรับบริการของ 2 
       หน่วยงานท่ีเป็นแบบฟอร์มเดียว 

3 สามารถใหบ้ริการแทนกนั
ในงานบริการต่างประเภท
กนัไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 2 งาน
บริการ 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
งานบริการของศูนยบ์ริการร่วมมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ งานบริการ
ขอ้มูล/ข่าวสาร งานบริการรับเร่ือง-ส่งต่อ งานบริการเบด็เสร็จ 
  การประเมินผลพิจารณาจากเอกสาร/หลกัฐาน และทกัษะการ

ใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี เช่น 
- คู่มือการปฏิบติังาน 
- การอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ท่ีในการทาํงานแทนกนั 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

  - เจา้หนา้ท่ีสามารถใหข้อ้มูล คาํแนะนาํ ตอบคาํถาม 
  ช้ีแจง ใหบ้ริการรับเร่ือง- ส่งต่อ ใหบ้ริการเบด็เสร็จใน 
  งานบริการอ่ืนท่ีไม่ใช่งานประจาํของตนเองแก่ 
  ผูรั้บบริการไดอ้ยา่งเขา้ใจ ชดัเจน และถูกตอ้ง  
- การมีส่วนร่วมของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันา 

        เจา้หนา้ท่ีศูนยบ์ริการร่วมใหส้ามารถบริการแทนกนัได ้
4 มีฐานขอ้มูลงานบริการท่ี

ใหบ้ริการ ณ ศูนยบ์ริการ
ร่วม อยา่งนอ้ย 2 งานบริการ
ท่ีสามารถเช่ือมโยงหรือใช้
ขอ้มูลร่วมกนัระหวา่ง
หน่วยงานเพือ่การบริการ
ประชาชนได ้

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
ฐานขอ้มูลงานบริการ เช่น ขอ้มูลงานบริการในศูนยบ์ริการร่วม 
ขอ้มูลขั้นตอนการใหบ้ริการในแต่ละงานบริการ ขอ้มูลใน
แบบฟอร์มการขอรับบริการ เป็นตน้ 
 เอกสาร/หลกัฐานท่ีสามารถแสดงใหเ้ห็นไดว้า่มีการ 
     พฒันา/ปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นระบบโดยหน่วยงานต่าง ๆ  
     ในศูนยบ์ริการร่วมสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนัได ้เช่น 
     - การดาํเนินการพฒันาเทคโนโลยหีรือจดัทาํระบบการ 
       จดัเกบ็ขอ้มูลงานบริการท่ีหน่วยงานอ่ืนสามารถ 
       นาํไปใชใ้นการใหบ้ริการประชาชนได ้
     - บญัชีการจดัเกบ็ขอ้มูล/บญัชีรายช่ืองานบริการ 
     - ระบบเทคโนโลยท่ีีสามารถเช่ือมโยงหรือดึงขอ้มูล 
       ระหวา่งหน่วยงานเพื่อนาํไปใชใ้นการใหบ้ริการ 
       ประชาชนได ้เป็นตน้ 

 
5 

ผลสาํรวจความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการในปี งบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ไม่นอ้ยกวา่ร้อย
ละ 85 และมีการรายงานผล
การดาํเนินงานใหผู้บ้ริหาร
รับทราบ 
 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
  เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่กระทรวงไดส้าํรวจความพึงพอใจ

ของผูรั้บบริการ ณ ศูนยบ์ริการร่วม ดงัน้ี 
      - ผลการสาํรวจความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการ 
      - ตวัอยา่งเอกสารตอบแบบสาํรวจความพึงพอใจของ 
        ประชาชนผูรั้บบริการ (ตามแบบฟอร์มท่ีสาํนกังาน  
        ก.พ.ร.กาํหนด) 
     - รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ผลสาํรวจความตอ้งการ 
       ของประชาชนผูรั้บบริการ  
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
   การวิเคราะห์ และการแปลผลการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรั้บบริการ ณ ศูนยบ์ริการร่วมมีหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 
 ตวัแปรความพึงพอใจของผูรั้บบริการประกอบดว้ยความ

พึงพอใจใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการอาํนวยความสะดวก 
ดา้นคุณภาพการใหบ้ริการ และดา้นทกัษะการใหบ้ริการ
ของเจา้หนา้ท่ีและบุคลากร 

 การคิดคะแนนของแต่ละระดบัความพึงพอใจกาํหนด
หลกัเกณฑด์งัน้ี  

ระดบัความพึงพอใจ คะแนน 

พอใจมาก  5 

พอใจ 4 

พอใจนอ้ยจนเกือบจะไม่พอใจ 3 

ไม่พอใจ 2 

ไม่พอใจมาก 1 

 

 การวิเคราะห์คาํนวณคะแนนความพึงพอใจในแต่ละดา้น 
และการคาํนวณคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการ 
(ภาพรวม) มีรายละเอียดดงัน้ี 

 การคาํนวณคะแนนความพึงพอใจในแต่ละดา้น เพื่อ
ประกอบการประเมินผลการดาํเนินงานขอ้ 3.2.2 ในเกณฑ์
ผลลพัธ์การดาํเนินการใหบ้ริการ ของเกณฑม์าตรฐาน
รูปแบบการดาํเนินการของศูนยบ์ริการร่วมเคานเ์ตอร์
บริการประชาชน/ศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ี ใหด้าํเนินการ 
ดงัน้ี 

    1) คาํนวณผลคะแนนความพึงพอใจในแต่ละดา้นจาก 
        ผลคะแนนเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจ 
        ประเดน็ยอ่ย ดงัน้ี 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
 

คะแนนความพงึพอใจ วธีิการคาํนวณ 
1) ดา้นการอาํนวย 
ความสะดวก 

คะแนนความพึงพอใจของสถานท่ีตั้ง/จุด
ใหบ้ริการ (4.1) + คะแนนความยุง่ยากใน
การเขา้ถึงเจา้หนา้ท่ีฯ (4.2) + คะแนนของ
การจดัระบบการใหบ้ริการ หรือส่ิงอาํนวย

ความสะดวก (4.3) 
 

3 (ประเดน็ยอ่ย) 
2) ดา้นคุณภาพการ 
ใหบ้ริการ 

 

คะแนนของความเพียงพอจาํนวนงาน
บริการ (4.4) + คะแนนความครบถว้น
ถูกตอ้งของเอกสารในการใหบ้ริการ
(4.5) + คะแนนฯ ของขั้นตอนและ
ระยะเวลาการใหบ้ริการ (4.6) + คะแนน
ฯ การประชาสมัพนัธ์ของกระทรวงต่อ
การใหบ้ริการ (4.7) 

 
4 (ประเดน็ยอ่ย) 

3)  ด้านการให้บริการ
ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี แ ล ะ
บุคลากร 

 

คะแนนฯ ของความเพียงพอของจาํนวน
เจา้หนา้ท่ีและอุปกรณ์ (4.8) + คะแนนฯ 
ของความสามารถในการช้ีแจง ตอบขอ้

ซกัถามและใหค้าํแนะนาํ (4.9) + คะแนนฯ 
ของความมีมนุษยสมัพนัธ์ ยนิดีในการ
ใหบ้ริการ (4.10) + คะแนนฯ ของ
ความสามารถในการใหบ้ริการหรือ       
ทาํงานแทนกนัของเจา้หนา้ท่ี (4.11) 

 
4 (ประเดน็ยอ่ย) 

โดยคะแนนความพึงพอใจแต่ละประเดน็ยอ่ย คาํนวณจาก 
 
 
 
 
           
 

  2) คาํนวณความพึงพอใจในแต่ละดา้นเป็นร้อยละ  
    โดยนาํคะแนนความพึงพอใจในแต่ละดา้นท่ีได ้
    มาคาํนวณร้อยละของคะแนนโดยการเทียบคะแนน 5 

เท่ากบัร้อยละ 100 

(จาํนวนผูแ้สดงความเหน็ระดบั 5  5) + (จาํนวนผูแ้สดงความเหน็
ระดบั 4  4) + (จาํนวนผูแ้สดงความเหน็ระดบั 3  3) +  
(จาํนวนผูแ้สดงความเหน็ระดบั 2  2) +  (จาํนวนผูแ้สดง

ความเหน็ระดบั 1  1) 
 

จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
การคาํนวณคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ (ภาพรวม) เพ่ือ
ประกอบการประเมินผลตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนระดบั 5  
ดาํเนินการ ดงัน้ี 

1) รวมคะแนนความพึงพอใจในแต่ละดา้น แลว้นาํมาเฉล่ีย
เป็นคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ(ภาพรวม) 
 
 
 
 
 
 

2) คิดคาํนวณความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ (ภาพรวม)เป็น
ร้อยละ โดยนําคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการ 
(ภาพรวม) ท่ีได้มาคาํนวณร้อยละของคะแนนโดยการ
เทียบคะแนน 5 เท่ากบัร้อยละ 100 

(ศึกษาตวัอย่างการคาํนวณได้ท้ายแบบสํารวจความ 
พงึพอใจต่อการให้บริการของศูนย์บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการ
ประชาชนของกระทรวง) 

หมายเหตุ : การจดัทาํรายงานการประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report) 
ขอให้กระทรวงสรุปผลการดาํเนินงาน พร้อมแนบตวัอย่างเอกสาร/หลกัฐานประกอบของตวัช้ีวดัมาด้วย ส่วน
เอกสาร/ หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีไม่ไดจ้ดัส่งให้ สํานกังาน ก.พ.ร. ขอให้จดัเตรียมไว ้ณ จงัหวดั เพื่อพร้อมให้ผู ้
ประเมินตรวจสอบหรือขอขอ้มูลเพิ่มเติม      

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนความ
พงึพอใจของ
ผูใ้ชบ้รกิาร
(ภาพรวม) 

 

(คะแนนความพงึพอใจดา้นการอาํนวย
ความสะดวก + คะแนนความพงึพอใจดา้น
คุณภาพการใหบ้รกิาร + คะแนนความพงึ
พอใจดา้นการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีแ่ละ

บุคลากร  
3 

= 
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เลขทีแ่บบสํารวจ …..…. 

แบบสํารวจ 

 “ความพงึพอใจต่อการให้บริการของศูนย์บริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน/ 

ศูนย์บริการร่วมเคลือ่นที”่ 

 

คาํช้ีแจง 

แบบสํารวจฉบับน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการรวบรวมความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน
ผูรั้บบริการต่อการใหบ้ริการของศูนยบ์ริการร่วม หรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน หรือศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีของ
กระทรวง 

วตัถุประสงค์ของการสํารวจ 

 1.  เพื่อให้ทราบความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการต่อคุณภาพการให้บริการของ
ศูนยบ์ริการร่วม หรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน หรือศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีของกระทรวง 

 2.  เพื่อนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการให้บริการของศูนยบ์ริการร่วม
หรือเคาน์เตอร์บริการประชาชนหรือศูนยบ์ริการร่วมของกระทรวง ทั้งน้ี เพื่ออาํนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ผูรั้บบริการ 
 
คาํอธิบาย 

 งานบริการเบด็เสร็จ หมายถึง งานบริการท่ีสามารถใหบ้ริการไดเ้สร็จส้ินภายใน 1 วนั เช่น การจดัทาํ
บตัรประจาํตวัประชาชน การรับชาํระภาษีเงินไดบุ้คคลลธรรมดา การชาํระภาษีรถ เป็นตน้ 

 งานบริการรับเร่ือง - ส่งต่อ หมายถึง งานบริการท่ีไม่สามารถให้บริการไดเ้สร็จส้ินภายใน 1 วนั 
เน่ืองจากตอ้งส่งเร่ืองให้หน่วยงานเจา้ของเร่ืองรับไปดาํเนินการต่อ เช่น การขออนุญาตก่อสร้าง
โรงงาน และการขออนุญาตจดัตั้งบริษทั เป็นตน้ 

 งานบริการข้อมูล/ข่าวสาร  หมายถึง  การให้บริการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  
ตอบขอ้ซักถามเก่ียวกบังานบริการของหน่วยงานต่างๆ ท่ีให้บริการ ณ ศูนยบ์ริการร่วมฯ การให้
เอกสารขอ้มูลของหน่วยงานต่างๆ  

คณะผูส้าํรวจ ขอขอบคุณอยา่งยิง่ท่ีท่านกรุณาสละเวลาและใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสาํรวจน้ี 

--------------------------------------------  
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กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ในช่อง  ทีท่่านต้องการเลอืก 
1. ท่านรู้จกัศูนยบ์ริการร่วม หรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน หรือศูนยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีของกระทรวงจากส่ือหรือช่องทางใด 

(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  
 เอกสารเผยแพร่ของกระทรวง หรือของหน่วยงานต่างๆ เช่น แผน่พบั เอกสารข่าว วทิย ุโทรทศัน์ และเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 
 เจา้หนา้ท่ี/บุคลากรของหน่วยงานต่างๆ ในกระทรวง 
 คาํบอกต่อของผูท่ี้มารับบริการ ณ ศนูยบ์ริการร่วมฯ 
 รู้จกัดว้ยตนเอง เช่น การสืบหาขอ้มูลเก่ียวกบัการใหบ้ริการของศูนยบ์ริการร่วมฯ และความบงัเอิญ เป็นตน้ 
 อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................... 

2. ท่านมาใชบ้ริการ ณ ศนูยบ์ริการร่วม หรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน หรือศนูยบ์ริการร่วมเคล่ือนท่ีกระทรวงบ่อยคร้ังเพียงใด 
 คร้ังเดียว 
 มากกวา่ 1 คร้ัง 

3. ประเภทงานบริการท่ีท่านมาใชบ้ริการ (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 งานบริการเบด็เสร็จ (งานบริการท่ีสามารถใหบ้ริการไดเ้สร็จส้ินภายใน 1 วนั) 
      ไดแ้ก่ .......................................................................................................................................................................  
 งานรับเร่ือง – ส่งต่อ (งานบริการท่ีไม่สามารถดาํเนินการไดเ้สร็จส้ินภายใน 1 วนั)  
      ไดแ้ก่ .......................................................................................................................................................................  
 สอบถามขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ ...............................................................................................................................  

4.  ความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการของศนูยบ์ริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชนของกระทรวง 
     (กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ในช่องระดบัความพึงพอใจท่ีท่านเลือก) 

 

ประเดน็ความคิดเห็น 

ระดบัความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

(พอใจมาก) (พอใจ) (เกือบจะ 
ไม่พอใจ) (ไม่พอใจ) (ไม่พอใจ

มาก) 
การอาํนวยความสะดวก 
4.1 สถานท่ีตั้ง/จุดใหบ้ริการ พบเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน      
4.2 ความยุง่ยากในการเขา้ถึงเจา้หนา้ท่ี 

ผูใ้หบ้ริการของศนูยบ์ริการร่วมฯ  
     

4.3 การจดัระบบการใหบ้ริการ หรือ 
ส่ิงอาํนวยความสะดวกเพียงพอ เช่น การจดัเกา้อ้ี
นัง่สาํหรับผูม้ารอรับบริการ พ้ืนท่ีก่อนเขา้สู่การ
บริการท่ีสะอาด มีความเป็นระเบียบ  
นํ้าด่ืม เป็นตน้ 
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ประเดน็ความคิดเห็น 

ระดบัความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

(พอใจมาก) (พอใจ) (เกือบจะ 
ไม่พอใจ) (ไม่พอใจ) (ไม่พอใจ

มาก) 
คุณภาพการให้บริการ 
4.4 จาํนวนงานบริการมีเพียงพอต่อความตอ้งการ      
4.5 ความครบถว้น ถกูตอ้งของเอกสาร 
     ในการใหบ้ริการ เช่น แบบฟอร์ม เป็นตน้ 

     

4.6 ขั้นตอนและระยะเวลาการใหบ้ริการแต่ละ 
     งานบริการมีความเป็นธรรม และโปร่งใส 

     

4.7 การประชาสัมพนัธ์ของกระทรวงเก่ียวกบั 
     การใหบ้ริการของศนูยบ์ริการร่วมฯ มีความชดัเจน

และประชาชนรับรู้ในวงกวา้ง  

     

การให้บริการของเจ้าหน้าทีแ่ละบุคลากร 
4.8 จาํนวนเจา้หนา้ท่ี และอุปกรณ์สนบัสนุน 

ในการปฏิบติังานมีเพียงพอ 
     

4.9 ความสามารถในการช้ีแจง ตอบขอ้ซกัถามและให้
คาํแนะนาํมีความชดัเจน และถูกตอ้ง 

     

4.10 ความมีมนุษยสัมพนัธ์ ยนิดีในการใหบ้ริการ      
4.11 ความสามารถในการใหบ้ริการหรือ 
       ทาํงานแทนกนัของเจา้หนา้ท่ี 

     

5.  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ          

             
 

 

จบแบบสาํรวจ 
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ตัวช้ีวดัที ่2  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการของกลุ่ม
ภารกจิ 

นํา้หนัก : ร้อยละ 10 
 
คาํอธิบาย :   กลุ่มภารกิจดา้นบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการผลิต พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการบรรลุ
เป้าหมายแต่ละตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

2.1 ร้อยละของเกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปท่ีดิน 
2.2 จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพื้นท่ีชลประทาน (ลา้นไร่) 
2.3 พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการและฟ้ืนฟทูรัพยากรดิน (ลา้นไร่) 

 
สูตรการคาํนวณ :  

ตัวช้ีวดั 
นํา้หนัก 

(Wi) 
เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

ทีไ่ด้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงนํา้หนัก 
(WixSMi) 

1 2 3 4 5 

2.1 ร้อยละของเกษตรกร
ท่ีมีการใช้ประโยชน์ใน
ท่ีดินในเขตปฏิรูปท่ีดิน 

0.35 65 70 75 80 85 SM1 W1xSM1 

2.2 จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึน
ของพื้นท่ีชลประทาน 
(ลา้นไร่) 

0.30 144,650 145,650 146,650 เสร็จ
ก่อน 
15 

ก.ย.54 

เสร็จ
ก่อน 

1 
ก.ย.54 

SM2 W2xSM2 

2.3 พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ี
ได้รับการจัดการและ
ฟ้ืนฟทูรัพยากรดิน 
(ลา้นไร่) 

0.35 8.90 8.95 9.00 เสร็จ
ก่อน 
15 

ก.ย.54 

เสร็จ
ก่อน 

1 
ก.ย.54 

SM3 W3xSM2 

นํา้หนักรวม 1.00  (WixSMi) 
 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  =        (WixSMi) 
                Wi 
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โดยท่ี :  
 

W   หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน 

SM   หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

   i    หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึน ; ตวัท่ี 1-3 
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
1 (WixSMi) = 1 
2 (WixSMi) = 2 
3 (WixSMi) = 3 
4 (WixSMi) = 4 
5 (WixSMi) = 5 

 

เงื่อนไข :  
กรณีท่ีส่วนราชการใดไม่มีกลุ่มภารกิจ จะนาํนํ้ าหนักไปรวมไวก้บัตวัช้ีวดัท่ี 1.1 “ระดบัความสําเร็จ

ของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง” เป็นนํ้ าหนักร้อยละ 13 
และตวัช้ีวดัท่ี 3 “ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัในการบรรลุเป้าหมาย   ตามแผนปฏิบติัราชการ/
ภารกิจหลกัของส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า” เป็นนํ้าหนกัร้อยละ 20 
 
เหตุผล :  

เพื่อให้กลุ่มภารกิจมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกลุ่มภารกิจโดยหน่วยงานภายใน  ให้ความ
ร่วมมือช่วยเหลือ สนบัสนุนการดาํเนินงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของกลุ่มภารกิจ 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายสุรพงษ ์ เจียสกลุ 
ผูอ้าํนวยการสาํนกัพฒันาระบบบริหาร 

เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9655 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: กลุ่มพฒันาระบบการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
สาํนกัพฒันาระบบบริหาร สป.กษ. 

เบอร์ติดต่อ : 0-2629-9654 
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แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การดาํเนินการของตวัช้ีวดัดงักล่าวไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลท่ีแจง้มาจริง เช่น  
 ภาพถ่าย (ภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหว) 
 รายงานการประชุม 
 แผนการดาํเนินงานท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจ 
 คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงาน  
 บนัทึกผลการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบัตวัช้ีวดั 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานของตวัช้ีวดั 

  การคิดคะแนนของแต่ละตวัช้ีวดัจะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคาํนิยามของตวัช้ีวดัเปรียบเทียบกบัเกณฑก์าร
ใหค้ะแนนของตวัช้ีวดันั้นๆท่ีระบุในคาํรับรองการปฏิบติัราชการ 

2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 
 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการดาํเนินการของส่วนราชการ 

3. การสังเกตการณ์  

  การจดัเกบ็ขอ้มูลผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั 
 ความถูกตอ้ง เช่น มีการจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบโดยมีเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบ และระบุแหล่งท่ีมาไดช้ดัเจน สามารถ
สอบยนัความถูกตอ้งกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลได ้ 
 ความน่าเช่ือถือ เช่น วิธีการลงบนัทึกขอ้มูลในแบบฟอร์มและวิธีการท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบขอ้มูลก่อน และ
หลงัการจดัเกบ็ รวมทั้งวิธีการในการเกบ็ขอ้มูลต่างๆ จากเจา้ของขอ้มูล  
 ความทนัสมยั เช่น ขอ้มูลไดรั้บการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั หรือทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ  ภาคเอกชนและ
ประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้

  สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท่ีดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลกั 
  การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอ้มูล 
  การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการ 
หมายเหตุ :  
การจัดทาํรายงานประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให ้
ส่วนราชการส่งรายงานสรุปผลการดาํเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร หลกัฐานเฉพาะส่วนท่ีสาํคญัต่อการคาํนวณและพิจารณา
ผลการดาํเนินงานมาดว้ย ส่วนเอกสาร/หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีไม่ไดจ้ดัส่งให้ สํานกังาน ก.พ.ร. ขอให้ส่วนราชการ
จดัเตรียมไว ้ณ ส่วนราชการเพื่อพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบ 
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ตัวช้ีวดัที ่ :   2.1 ร้อยละของเกษตรกรทีมี่การใช้ประโยชน์ในทีด่ินในเขตปฏิรูปทีด่นิ 

หน่วยวดั  :    ร้อยละ 

นํา้หนัก    :    ร้อยละ 3.5 

คาํอธิบาย :    

ร้อยละของเกษตรกรท่ีมีการใช้ประโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปท่ีดิน หมายถึง สัดส่วนของจาํนวน 
เกษตรกรผูไ้ดร้ับหนงัสืออนุญาตให้เขา้ทาํประโยชน์ในเขตปฏิรูปที่ดิน  (ส.ป.ก.4-01) มีการใชป้ระโยชน์ 
โดยการประกอบอาชีพเกษตรกรรมในที่ดินที ่ไดร้ ับจากการปฏิรูปที ่ดิน  การวดัโดยการสุ่มศึกษาจาก 
เกษตรกรตวัอย่างจาํนวน 1,300 ราย ทัว่ประเทศ ซ่ึงพิจารณาจากสัดส่วนของเกษตรกรแต่ละภาค เม่ือได ้
จังหวัดท่ีเป็นตัวแทนภาคแล้ว สุ่มรายช่ือตําบลท่ีจะเป็นตัวแทนของจังหวัด และสุ่มรายช่ือเกษตรกรตาม 
ฐานขอ้มูลเกษตรกรท่ีไดรั้บหนงัสืออนุญาตฯ ส.ป.ก.4-01 ต่อไป 

 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5  ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารให้คะแนน 
ดงัน้ี 

 
   เกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปฯ ร้อยละ 65 เท่ากบั   1   คะแนน 
   เกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปฯ ร้อยละ 70 เท่ากบั   2   คะแนน 
   เกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปฯ ร้อยละ 75 เท่ากบั   3   คะแนน 
   เกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปฯ ร้อยละ 80 เท่ากบั   4   คะแนน 
   เกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินในเขตปฏิรูปฯ ร้อยละ 85 เท่ากบั   5   คะแนน 

 

 
เงื่อนไข : ใหใ้ชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเกษตรกรผูไ้ดรั้บหนงัสืออนุญาตใหเ้ขา้ทาํประโยชน์ในเขตปฏิรูปท่ีดินและเขา้
ทาํประโยชน์โดยการประกอบอาชีพเกษตรกรรมท่ีไม่ซํ้ ากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นปีท่ีผา่นมา  
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
ร้อยละของเกษตรกรท่ีมีการใชป้ระโยชน์
ในท่ีดินในเขตปฏิรูปท่ีดิน 

ร้อยละ - - 95.48 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล : 
 

1. กาํหนดใหก้ลุ่มติดตามและประเมินผล สาํนกัวิชาการและแผนงาน ส.ป.ก. เป็นหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล และเป็นผูร้ายงานขอ้มูล 

2. ความถี่ในการจดัเก็บขอ้มูล สํานกัวิชาการและแผนงาน ส.ป.ก. จดัส่งขอ้มูลรายงานผลการ
ดาํเนินงานเป็นรายเดือน ใหก้ลุ่มพฒันาระบบบริหาร ส.ป.ก. เพื่อจดัทาํรายงาน ต่อไป 

 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายศกัด์ิชาย  แกว้ศรีนวล 

ผูอ้าํนวยการสาํนกัวิชาการและแผนงาน 
เบอร์ติดต่อ : 0 2281 2986 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: นางดารณี  ชนะชนม ์
นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญการ 
สาํนกัวิชาการและแผนงาน 

เบอร์ติดต่อ : 0 2281 8471 
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ตัวช้ีวดัที ่ :   2.2 จํานวนทีเ่พิม่ขึน้ของพืน้ทีช่ลประทาน 

หน่วยวดั  :    ล้านไร่ 

นํา้หนัก    :    ร้อยละ 3 

คาํอธิบาย :    

พื้นท่ีชลประทาน หมายถึง พื้นท่ีการเกษตรท่ีทาํการก่อสร้างคลองส่งนํ้ าและอาคารบังคบันํ้ าต่างๆ 
เช่น ฝาย ประตูระบายนํ้ า เป็นตน้ ทาํให้สามารถส่งนํ้ าจากคลองชลประทานไดถึ้งแปลงเพาะปลูกของเกษตรกร 
จากเดิมท่ีตอ้งอาศยันํ้ าฝนในการเพาะปลูกพืช ซ่ึงการก่อสร้างใชร้ะยะเวลา 2-5 ปี จึงแลว้เสร็จ มิใช่ ผลงานท่ี 
ทาํการก่อสร้างเสร็จปีต่อปี   

จาํนวนท่ีเพิ่มของพื้นท่ีชลประทาน หมายถึง งานท่ีสร้างเสร็จในปีงบประมาณน้ี จาํนวน 1.46650 
ลา้นไร่ ประกอบดว้ย 

โครงการขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ โครงการสียดั ,โครงการประแสร์, โครงการเข่ือนแควนอ้ยอนัเน่ืองมาจาก 
พระราชดาํริ, โครงการก่ิวคอหมา 

โครงการขนาดกลาง ได้แก่ ระบบส่งนํ้ าประตูระบายนํ้ าบ้านนาดู่ สถานีสูบนํ้ าบา้นนาดู่, โครงการ 
ประตูระบายนํ้ าห้วยแคน, โครงการสถานีสูบนํ้ า PR3 ฝายอาํนาจเจริญ, ระบบฝายโชคชยั(รําแดง), โครงการ 
ระบบส่งนํ้าหว้ยต๊ิกชู,  ระบบส่งนํ้าอ่างเกบ็นํ้าหว้ยวงัเตน็, โครงการอ่างเกบ็นํ้าคลองท่าง้ิว 
 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ช่วงการปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 0.01 ลา้นไร่ ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารให้คะแนน 
ดงัน้ี 

 
  จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพื้นท่ีชลประทาน 1.44650 ลา้นไร่ เท่ากบั   1   คะแนน 
  จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพื้นท่ีชลประทาน 1.45650 ลา้นไร่ เท่ากบั   2   คะแนน 
  จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพื้นท่ีชลประทาน 1.46650 ลา้นไร่ เท่ากบั   3   คะแนน 
  จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพื้นท่ีชลประทาน 1.46650 ลา้นไร่ เสร็จก่อน 15 ก.ย.54 เท่ากบั   4   คะแนน 
  จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพื้นท่ีชลประทาน 1.46650 ลา้นไร่ เสร็จก่อน  1 ก.ย.54 เท่ากบั   5   คะแนน 
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หน่วยวดั  :   ไร่     

ตัวช้ีวดั นํา้หนัก
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

  1 2 3 4 5 
2.2 จาํนวนท่ีเพิ่มข้ึนของพ้ืนท่ี
ชลประทาน (ไร่) 

0.30 144,650 145,650 146,650 เสร็จก่อน 
15ก.ย.54 

เสร็จก่อน 
1ก.ย.54 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 

จํานวนทีเ่พิม่ขึน้ของพืน้ทีช่ลประทาน ลา้นไร่ 0.190 0.150 0.095 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล : 
 

1. ใหส้าํนกัชลประทาน/สาํนกัโครงการขนาดใหญ่ รวบรวมโครงการก่อสร้างท่ีกาํหนดก่อสร้างแลว้
เสร็จในปีงบประมาณน้ี ส่งใหก้องแผนงาน 

2. กองแผนงานจัดทาํรายงานผลการดาํเนินงานโครงการท่ีก่อสร้างแลว้เสร็จ และจาํนวนพื้นท่ี
ชลประทานท่ีเพิ่มข้ึน ส่ง ก.พ.ร. ในการรายงานรอบ 6 เดือน (เมษายน), 9เดือน(กรกฎาคม) และสรุปผล 
ส้ินปีงบประมาณ (กนัยายน) 

 
 
 
 

ปี พืน้ทีช่ลประทาน 
รวมทั้งส้ิน (ไร่) 

พืน้ทีช่ลประทาน 
ทีเ่พิม่ขึน้ (ไร่) 

ปี พืน้ทีช่ลประทาน 
รวมทั้งส้ิน (ไร่) 

พืน้ทีช่ลประทาน 
ทีเ่พิม่ขึน้ (ไร่) 

2547 22,870,111  2551 23,925,020 190,413 
2548 23,147,887  277,776 2552 24,075,214 150,194 
2549 23,632,067 484,180 2553 24,170,375 95,161 
2550 23,734,607 102,540    
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ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน (นายทวศีกัด์ิ ธนเดโชพล) เบอร์ติดต่อ : 0-2241-2417 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม ผูอ้าํนวยการสาํนกัโครงการขนาดใหญ่ 

ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบพื้นท่ีเป้าหมาย 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: นางสาวเพญ็ประภา พงศพ์งนั 

นางสาววีร์ษิตา อรชร 
เบอร์ติดต่อ : 0-2243-6928 
เบอร์ติดต่อ : 0-2241-2366 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม ผูป้ระสานแผนสาํนกัโครงการขนาดใหญ่ 
ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบพื้นท่ีเป้าหมาย 
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ตัวช้ีวดัที ่ :  2.3  พืน้ทีเ่กษตรกรรมทีไ่ด้รับการจัดการและฟ้ืนฟูทรัพยากรดิน 

หน่วยวดั  :    ล้านไร่ 

นํา้หนัก    :    ร้อยละ 3.5 
 
คาํอธิบาย :    

 พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการและฟ้ืนฟทูรัพยากรดิน หมายถึง พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการส่งเสริม
และถ่ายทอดเทคโนโลยกีารปรับเปล่ียนระบบการผลิตเป็นการใชส้ารอินทรียเ์พื่อลดใชส้ารเคมีทางการเกษตร รวมทั้ง
การปรับปรุงดินใหมี้ความเหมาะสมต่อการผลิตทางการเกษตร  

 
เกณฑ์การให้คะแนน: 
 

ช่วงการปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 0.05 ลา้นไร่ ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารให้คะแนน 
ดงัน้ี 

 
   พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการฯ 8.90 ลา้นไร่ เท่ากบั   1   คะแนน 
   พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการฯ 8.95 ลา้นไร่ เท่ากบั   2   คะแนน 
   พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการฯ 9.00 ลา้นไร่ เท่ากบั   3   คะแนน 
   พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการฯ 9.00 ลา้นไร่ เสร็จก่อน 15 ก.ย. 54 เท่ากบั   4   คะแนน 
   พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการฯ 9.00 ลา้นไร่ เสร็จก่อน   1 ก.ย. 54 เท่ากบั   5   คะแนน 

 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บการจดัการและ
ฟ้ืนฟทูรัพยากรดิน 

ลา้นไร่ 17.55 17.18 12.46 
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แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล : 
 

1. กาํหนดให้สถานีพฒันาท่ีดิน เป็นผูร้ายงานผลตามแบบฟอร์มท่ีไดก้าํหนดส่งให้กองแผนงานของ 
กรมพฒันาท่ีดินเป็นรายเดือน 

2. บนัทึกขอ้มูลรายละเอียดผลการดาํเนินงานของโครงการส่งเสริมการใช้สารอินทรียท์ดแทน
สารเคมีทางการเกษตร ไดแ้ก่ 
 - รายช่ือ  กลุ่ม /  ประธานกลุ่ม / เลขา  / สมาชิกในกลุ่ม 

- เลขบตัรประจาํตวัประชาชนของเกษตรกร 
- สถานท่ีตั้ง   ระบุ   บา้นเลขท่ี    หมู่ท่ี   ตาํบล    อาํเภอ   จงัหวดั    
- ค่าพิกดัของสถานท่ีตั้งของกลุ่มเกษตรกรฯ 
- ขอ้มูลของประธานกลุ่มเกษตรกรใชส้ารอินทรียท์ดแทนสารเคมีทางการเกษตร 

- สถานภาพเป็นหมอดินอาสาของกรมพฒันาท่ีดินหรือไม่ 
- เบอร์โทรศพัท ์
- ประวติัการฝึกอบรม 

- รายช่ือเจา้หนา้ท่ีหน่วยพฒันาท่ีดินท่ีรับผดิชอบการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกรฯ  
- ขอ้มูลชนิดพชืและพื้นท่ีทาํการเกษตร 

- ชนิดพืชท่ีปลูก 
- จาํนวนเน้ือท่ี 

โดยบนัทึกขอ้มูลแบบ online ลงในโปรแกรมฐานขอ้มูลเกษตรกรใชส้ารอินทรียท์ดแทนสารเคมี
ทางการเกษตร/เกษตรอินทรีย ์บน Website ของกรมพฒันาท่ีดิน 

 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั / ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั นายจรูญ ยกถาวร 

รองอธิบดีดา้นวิชาการ กรมพฒันาท่ีดิน 
เบอร์ติดต่อ : 0 2579 9532 

 

ผู้จัดเกบ็ตัวช้ีวดั นางสาวสุภาพร จนัรุ่งเรือง 
ผูอ้าํนวยการสาํนกัเทคโนโลยชีีวภาพทางดิน 

เบอร์ติดต่อ : 0 2579 1385 

 นางลกัษมี เมตตป์ราณี 
นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน ระดบัชาํนาญการ 

เบอร์ติดต่อ : 0 2579 5545 
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ตัวช้ีวดัที ่3  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการภารกจิ
หลกั/เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า 

นํา้หนัก : ร้อยละ 15 

คาํอธิบาย :  

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตวัช้ีวดัตามคาํรับรองการปฏิบติั
ราชการของส่วนราชการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า 

 ส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า ต้องร่วมรับผิดชอบผลการดําเนินงานให้บรรลุ  ตาม
แผนปฏิบติัราชการและเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ 

 จาํนวนตวัช้ีวดัท่ีทาํความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบติัราชการของส่วน
ราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า 
 
ตารางและสูตรการคาํนวณ : 
 

ตวัช้ีวดั (i) นํา้หนัก(Wi) 
เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัระดบัความสําเร็จ

ตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
คะแนนทีไ่ด้ 

(SMi) 
คะแนนถ่วงนํา้หนัก       

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 
KPI3.1 W3.1 1 2 3 4 5 SM3.1 (W3.1 x SM3.1) 
KPI3.2 W3.2 1 2 3 4 5 SM3.2 (W3.2 x SM3.2) 
KPI3.3 W3.3 1 2 3 4 5 SM3.3 (W3.3 x SM3.3) 

นํา้หนักรวม  W3.1-3.3 ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3) 

 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  เท่ากบั 

 
     

       (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3)           หรือ             (W3.1 x SM3.1) + (W3.3 x SM3.3) 
     W3.1-3.3                 W3.1+ W3.3  
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โดยที ่: 
 

W         หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนจากแผนปฏิบติัราชการของ
กระทรวง และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกตวัช้ีวดัเท่ากบั 1   

SM        หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัระดบัความสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
3.1-3.3    หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง  

 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

 

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3) = 1 
2  (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3) = 2 
3  (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3) = 3 
4  (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3) = 4 
5  (W3.1-3.3 x SM3.1-3.3) = 5 

 
 

หมายเหตุ :  
ยกเว้น  ส่วนราชการท่ีอยู่ ในบังคับบัญชาข้ึนตรงต่อนายกรัฐมนตรี  หรือรัฐมนตรีฯ  หรือ 

ส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวงฯ ซ่ึงไม่ตอ้งประเมินผลตามประเด็นการวดัผลสําเร็จ 
ตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวงและกลุ่มภารกิจ มีนํ้ าหนกัของตวัช้ีวดัท่ี 3 เป็นร้อยละ 50 
 
 
เหตุผล :  

เพื่อใหส่้วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่ามีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในส่วนราชการ           โดย
หน่วยงานภายในสังกัดให้ความร่วมมือในการปฏิบัติราชการ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพื่อให ้
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า   
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แนวทางการประเมินผล : 
 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การดาํเนินการของตวัช้ีวดัดงักล่าวไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลท่ีแจง้มาจริง เช่น  
 ภาพถ่าย (ภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหว)  
 รายงานการประชุม 
 แผนการดาํเนินงานท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจ 
 คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงาน  
 บนัทึกผลการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบัตวัช้ีวดั 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานของตวัช้ีวดั 

  การคิดคะแนนของแต่ละตวัช้ีวดัจะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคาํนิยามของตวัช้ีวดัเปรียบเทียบกบัเกณฑก์าร
ใหค้ะแนนของตวัช้ีวดันั้นๆท่ีระบุในคาํรับรองการปฏิบติัราชการ 

 

2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 
 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการดาํเนินการของส่วนราชการ 

3. การสังเกตการณ์  

  การจดัเกบ็ขอ้มูลผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั 
 ความถูกตอ้ง เช่น มีการจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบโดยมีเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบ และระบุแหล่งท่ีมาไดช้ดัเจน สามารถ
สอบยนัความถูกตอ้งกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลได ้ 
 ความน่าเช่ือถือ เช่น วิธีการลงบนัทึกขอ้มูลในแบบฟอร์มและวิธีการท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบขอ้มูลก่อน และ
หลงัการจดัเกบ็ รวมทั้งวิธีการในการเกบ็ขอ้มูลต่างๆ จากเจา้ของขอ้มูล  
 ความทนัสมยั เช่น ขอ้มูลไดรั้บการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั หรือทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ  ภาคเอกชนและ
ประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้

  สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท่ีดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลกั 
  การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอ้มูล 
  การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการ 
หมายเหตุ :  
การจัดทํารายงานประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให ้
ส่วนราชการส่งรายงานสรุปผลการดําเนินงาน พร้อมทั้ ง เอกสาร  หลักฐานเฉพาะส่วนท่ีสําคัญต่อการคํานวณ 
และพิจารณาผลการดาํเนินงานมาดว้ย ส่วนเอกสาร/หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีไม่ไดจ้ดัส่งให้ สํานกังาน ก.พ.ร. ขอให้ส่วน
ราชการจดัเตรียมไว ้ณ ส่วนราชการเพื่อพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบ 
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ตวัช้ีวดัที ่3.1  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ 
 /ภารกจิหลกั  

นํา้หนัก : ร้อยละ 10 

คาํอธิบาย :  

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตวัช้ีวดัตามคาํรับรองการปฏิบติั
ราชการของส่วนราชการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า 

 ส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า ตอ้งรับผิดชอบผลการดาํเนินงานให้บรรลุตามแผนปฏิบติั
ราชการและเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ 

 จํานวนตัว ช้ีว ัด ท่ีทําความตกลงควรมีความเหมาะสม  ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า และเป็นการถ่ายทอดเป้าหมาย และมีส่วนผลกัดนัหรือสนบัสนุนให้เกิด
ผลสาํเร็จตามแผนปฏิบติัราชการ พนัธกิจ และเป้าหมายของส่วนราชการ 
 

ตารางและสูตรการคาํนวณ : 
 

ตวัช้ีวดั 
(3.1.i) 

นํา้หนัก
(W3.1.i) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัระดบัความสําเร็จ
ตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 

คะแนน
ทีไ่ด้ 

(SM3.1.i) 

คะแนน       
ถ่วงนํา้หนัก 

(W3.1.i x SM3.1.i) 1 2 3 4 5 
KPI3.1.1 W3.1.1 1 2 3 4 5 SM3.1.1 (W3.1.1 x SM3.1.1) 
KPI3.1.2 W3.1.2 1 2 3 4 5 SM3.1.2 (W3.1.2 x SM3.1.2) 

. . 1 2 3 4 5 . . 

. . 1 2 3 4 5 . . 
KPI3.1.i W3.1.i 1 2 3 4 5 SM3.1.i (W3.1.i x SM3.1.i) 

นํา้หนักรวม  W3.1.1-3.1.i  ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (W3.1.1-3.1.i x SM3.1.1-3.1.i) 
 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  เท่ากบั 
 
     
       (W3.1.1-3.1.i x SM3.1.1-3.1.i)       หรือ          (W3.1.1 x SM3.1.1) + (W3.1.2 x SM3.1.2) + ... + (W3.1.i x SM3.1.i) 
  W3.1.1-3.1.i                               W3.1.1+ W3.1.2 +...+ W3.1.i 
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โดยที ่: 
 

W             หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนจากแผนปฏิบติัราชการของ
กระทรวง และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกตวัช้ีวดัเท่ากบั 1   

SM            หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัระดบัความสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
3.1.1-3.1.i    หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง  

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  
ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (W3.1.i x SM3.1.i) = 1 
2  (W3.1.i x SM3.1.i) = 2 
3  (W3.1.i x SM3.1.i) = 3 
4  (W3.1.i x SM3.1.i) = 4 
5  (W3.1.i x SM3.1.i) = 5 

 

เหตุผล :  
เพื่อใหส่้วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่ามีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในส่วนราชการ           โดย

หน่วยงานภายในสงักดัใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัราชการ ช่วยเหลือ สนบัสนุนการดาํเนินงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า   
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.1 : ระดับความสําเร็จของการพฒันาแหล่งนํา้ให้มีปริมาณเกบ็กกัเพิม่ขึน้  
หน่วยวดั   :    ลา้น ลบ.ม. 
นํา้หนัก      :   ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย   :  
  จาํนวนปริมาณเก็บกกัท่ีเพิ่มข้ึน หมายถึง ความจุเก็บกกัของอ่างเก็บนํ้ า ทั้งขนาดกลาง ท่ีก่อสร้าง
แลว้เสร็จ ณ ส้ินปีงบประมาณ  ประกอบดว้ย โครงการอ่างเก็บนํ้ าแม่พริก(ผาวิ่งชู)้ จ.ลาํปาง   ทาํนบดินหวังานและ
อาคารประกอบโครงการอ่างเกบ็นํ้าคลองโพธ์ิ  จ.นครสวรรค ์   โครงการอ่างสะพานหิน  จ.ตราด   อ่างเก็บนํ้ าคลอง
ไมป้ลอ้ง  จ.ปราจีนบุรี   โครงการอ่างเกบ็นํ้าหว้ยนํ้ากอ้  จ.เพชรบูรณ์ 
 
แหล่งข้อมูล / วธีิการเกบ็ข้อมูล  : 
  1. ใหส้าํนกัชลประทาน  รายงานความกา้วหนา้โครงการก่อสร้างท่ีกาํหนดก่อสร้างแลว้เสร็จใน
ปีงบประมาณน้ี ส่งใหก้องแผนงาน 

2. กองแผนงานจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานโครงการท่ีก่อสร้างแลว้เสร็จ  และจาํนวนเก็บกกัท่ีเพิ่มข้ึน      
ส่ง กพร.ในการรายงานรอบ 6 เดือน(เมษายน)  9 เดือน(กรกฎาคม) และสรุปผลส้ินปีงบประมาณ (กนัยายน) 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

 
                                                                                        หน่วยวดั : ลา้น ลบ.ม. 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

179.22 184.22 189.22 เสร็จก่อน 15 
กย.54 

เสร็จก่อน 30 
กย. 54 

 
 
เงื่อนไข  ไม่นบัรวมโครงการท่ีมีปัญหาจากปัจจยัภายนอก คือปัญหาท่ีดิน และปัญหาผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติังาน 
  ซ่ึงทาํใหต้อ้งบอกเลิกสญัญา  
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 
  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั 

 
หน่วยวดั 

ผลการดาํเนินงาน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 

ระดบัความสาํเร็จของการพฒันา
แหล่งนํ้ าใหมี้ปริมาณเกบ็กกัเพ่ิมข้ึน  
(เป็นตัวช้ีวดัใหม่ ปี 2553) 

ลา้น ลบ.ม. - - - 35.075 

 
 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั : นายทวศีกัด์ิ  ธนเดโชพล โทรศพัท ์: 0-2241-2417 
 ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน   
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นางสาวเพญ็ประภา   พงศพ์งนั โทรศพัท ์: 0-2243-6928 
 นางสาวสมพร  เทพมณี โทรศพัท ์: 0-2241-2366 
 กองแผนงาน   
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
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ตัวช้ีวดัที ่3.1.2  :   จํานวนพืน้ทีบ่ริหารจัดการนํา้ในเขตชลประทาน (cropping intensity) 

หน่วยวดั   :  ลา้นไร่ 
นํา้หนัก  :  ร้อยละ 4 

คาํอธิบาย  :  
  จาํนวนพื้นท่ีบริหารจดัการนํ้ าในเขตชลประทาน หมายถึง จาํนวนพื้นท่ีเพาะปลูก ไดแ้ก่  นาขา้ว  
พืชผกั  พืชไร่  ผลไม ้ ไมย้ืนตน้  รวมทั้งพื้นท่ีบ่อปลา  บ่อกุง้  ท่ีทาํการผลิตสินคา้การเกษตรในแต่ละปี ในเขตพื้นท่ี
รับบริการนํ้ าจากระบบชลประทาน จาํนวน 24.075  ลา้นไร่ จากพ้ืนท่ีทาํการเกษตรกรรมทั้งหมดของประเทศไทย  
จาํนวนประมาณ 131 ลา้นไร่   
 
สูตรการคาํนวณ  :    

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  :   
                     กาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนโดยนาํผลงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2552  กาํหนดเป็นค่าเป้าหมายท่ี
ระดบั 3 และ มีช่วงปรับคะแนนเท่ากบั ± 0.5 ลา้นไร่ 
                                                                                                            หน่วยวดั :ลา้นไร่ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

30.50 31.00 31.50 32.00 32.50 

  

 เงื่อนไข :  
- กรณีมีปัจจยัภายนอกท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของกรมชลประทาน และส่งผลกระทบต่อ

แผนปฏิบติัการ/ผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั  กรมชลประทานจะขออุทธรณ์ เพื่อใหพ้จิารณา
ปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

- การใชพ้ื้นท่ีทาํการเกษตรมีผลมาจากสภาพเศรษฐกิจ และราคาผลผลิตเป็นเหตุจูงใจ 

 

 

 

 (พื้นท่ีท่ีทาํการผลิตสินคา้เกษตรในเขตชลประทานช่วงฤดูแลง้) + (พื้นท่ีท่ีทาํการผลิตสินคา้เกษตรในเขตชลประทานช่วงฤดูฝน) 
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  รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั 

 
หน่วยวดั 

ผลการดาํเนินงาน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 

จาํนวนพื้นท่ีบริหารจดัการนํ้าในเขต
ชลประทาน (cropping intensity) 

 (ในวงเลบ็คอืเป้าหมาย) 

ลา้นไร่ 30.6522 

(28.00) 

31.7297 

(29.75) 

33.020 

(31.00) 

32.014 

(31.00) 

 

ผลการดําเนินงานตาม  (4 ) 
 

        (1) 
 ปีการเพาะปลูก 

        (2)  
     ฤดูแล้ง  
(พ.ย.-พ.ค.) ไร่ 

         (3)  
      ฤดูฝน 
 (ม.ิย.-ต.ค. ) ไร่ 

         (4 ) 
รวมทั้งส้ิน   ไร่ 
  =  (2) + (3) 

   (5) พืน้ที ่ 
  ชลประทาน 
 ย้อนหลงั 1 ปี 

(6) = (4) /  (5) 
% cropping 

intensity 

2544 10,828,226 17,686,773 28,514,999 21,875,724 130.35 
2545 11,345,188 17,863,934 29,209,122 22,010,538 132.70 
2546 11,645,944 18,081,423 29,727,367 22,180,285 134.01 
2547 12,310,392 18,174,336 30,484,728 22,739,211 134.06 
2548 11,921,698 17,263,267 29,184,965 22,870,111 127.61 
2549 12,431,853 17,065,788 29,497,641 23,147,887 127.43 
2550 12,939,825 17,712,422 30,652,247 23,632,067 125.30 
2551    13.816,954*    17,912,743*    31,729,697*   23,734,607*   133.69* 
2552 14,636,743 18,384,084 33,020,827 23,925,020 138.02 
2553 14,062,677 17,951,366 32,014,043 24,075,214 132.86 

หมายเหตุ  : ปริมาณนํ้าในเข่ือนต่าง ๆ  รวมทั้งประเทศ    
                 -  ณ วนัท่ี  1 พ.ย. 2549    มีจาํนวน  64,671 ลา้นลูกบาศกเ์มตร     
                 -  ณ วนัท่ี 1 พ.ย. 2550     มีจาํนวน  56,946 ลา้นลูกบาศกเ์มตร  
  - ณ วนัท่ี 1 พ.ย. 2551     มีจาํนวน  56,464 ลา้นลูกบาศกเ์มตร 
                  - ณ วนัท่ี 1 พ.ย. 2552    มีจาํนวน  55,471 ลา้นลูกบาศกเ์มตร 
                  - ณ วนัท่ี 1 พ.ย. 2553    มีจาํนวน  52,467 ลา้นลูกบาศกเ์มตร 
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แหล่งข้อมูล/วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล : 
 1. โครงการชลประทานจงัหวดั 75 จงัหวดั   ท่ีมีพื้นท่ีบริหารจดัการนํ้าในเขตชลประทาน  รวบรวม
จาํนวนพื้นท่ีท่ีทาํการผลิตสินคา้เกษตร  รายงานสาํนกัอุทกวิทยาและบริหารนํ้า 
 2.  สาํนกัอุทกวิทยาและบริหารนํ้า รวบรวมขอ้มูลทั้ง 75 จงัหวดั   รายงานผูบ้ริหารกรมและเผยแพร่ลง  
Web Site  http:// www. rid.go.th/ 
 3. การรายงานขอ้มูลตวัเลขพื้นท่ีจะต่อเน่ืองทุกสปัดาห์เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เน่ืองจากแต่ละพื้นท่ีเร่ิมทาํการ
เพาะปลูกไม่พร้อมกนั บางพื้นท่ีเพาะปลูกปีละหลายคร้ัง แต่มีการจดัเกบ็ขอ้มูลจะตดัยอดปีละ 2 คร้ัง  ดงัน้ี 
  3.1 รายงานขอ้มูลตวัเลขพื้นท่ีทาํการผลิตสินคา้การเกษตรในฤดูแลง้ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2553 
ถึงเดือนพฤษภาคม 2554  โดยงวดสุดทา้ยของฤดูแลง้ส้ินสุด  ณ วนัท่ี 30 พฤษภาคม 2554 
( http://water.rid.go.th/hwm/cropwater/Statistic/dry_weekly.htm ) 
  3.2 รายงานขอ้มูลตวัเลขพื้นท่ีทาํการผลิตสินคา้การเกษตรในฤดูฝนเร่ิมจากเดือนมิถุนายน 2554  
และเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ โดยงวดสุดทา้ยของฤดูฝนส้ินสุด  ณ วนัท่ี 31 ตุลาคม 2554 
( http://water.rid.go.th/hwm/cropwater/Statistic/wet_weekly.htm ) 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายสุเทพ  นอ้ยไพโรจน์ โทรศพัท ์: 0-2241-3348 
 ผูอ้าํนวยการสาํนกัอุทกวทิยาและบริหารนํ้ า 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นายสิโรจน์  ประคุณหงัสิต โทรศพัท ์: 0-2241-4794 
 นางสาวจิรภรณ์  ศรีอดุลยพ์นัธ์ุ โทรศพัท ์: 0-2669-3748 
 สาํนกัอุทกวทิยาและบริหารนํ้ า 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนของสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
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ตัวช้ีวดัที ่3.1.3  :  ร้อยละของพืน้ทีค่วามเสียหายของพชืเศรษฐกจิในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแล้ง   
หน่วยวดั  :   ร้อยละ 
นํา้หนัก    :   ร้อยละ 3 
 
คาํอธิบาย :     
 พื้นท่ีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจากอุทกภยัและภยัแลง้ หมายถึง  ขา้วนาปรัง 
และขา้วนาปีท่ีเพาะปลูกในเขตบริการคลองส่งนํ้ าชลประทาน ( ท่ีไดรั้บการป้องกนัมิใหเ้กิดความเสียหายต่อพืชผล
ทางการเกษตรท่ีเกษตรกรทาํการเพาะปลูกในเขตชลประทาน  ดว้ยระบบคลองระบายนํ้ า ประตูระบายนํ้ า  คนักั้นนํ้ า  
และเคร่ืองสูบนํ้า ) เกิดความเสียหาย  ไม่มีขา้วใหเ้กบ็เก่ียวหลงัจากทาํการเพาะปลูกแลว้  
 
สูตรการคาํนวณ  :   

 
 
 
 
 

 
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  :    
  

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 
0.245 0.195 0.145 0. 095 0.045 

                                              หน่วยวดั  :   ร้อยละ  

 

เงื่อนไข : 
     กรณีเกิดภยัธรรมชาติอยา่งรุนแรง ซ่ึงเป็นปัจจยัภายนอกท่ีอยูเ่หนือการควบคุมของกรม
ชลประทาน และส่งผลกระทบต่อแผนปฏิบติัการ/ผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั กรมชลประทานจะขออุทธรณ์ 
เพื่อใหพ้ิจารณาปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน และตอ้งไม่เกิดอุทกภยัรูปแบบผดิปกติ  หรือมีเหตุจาํเป็นตอ้งป้องกนั
พื้นท่ีในเขตเมือง ซ่ึงค่าความเสียหายของพชืเศรษฐกิจจะมากจนวดัค่าคะแนนไม่ได ้
 
 
 

 
         (พื้นท่ีเพาะปลกูขา้วนาปรังท่ีเสียหาย  + พื้นท่ีเพาะปลูกขา้วนาปีท่ีเสียหาย )                             
                       x  100      
          (พื้นท่ีเพาะปลกูขา้วนาปรังทั้งหมด   +  พื้นท่ีเพาะปลูกขา้วนาปีทั้งหมด) 
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :    
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั 

 
หน่วยวดั 

ผลการดาํเนินงาน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 2552 2553 

ร้อยละของพ้ืนท่ีความเสียหายของพืช
เศรษฐกิจในเขตชลประทานจากอุทกภยั
และภยัแลง้  (ในวงเลบ็คอืเป้าหมาย) 

ร้อยละ 0.2942 

(0.19) 

0.0598 

(0.19) 

0.2485 

(0.15) 

0.0461 

(0.15) 

0.044 

(0.15) 

 
  
 ผลการดาํเนินงานทีผ่่านมา : 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ร้อยละ 
2545 5.088 
2546 0.845 
2547 0.641 
2548 0.690 
2549 0.2942  
2550 0.0598  
2551 0.2485 
2552 0.0461 
2553 0.044 

 
 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจัดเกบ็ข้อมูล  :  
 1.  รายงานผลรายสปัดาห์   
 2.  สาํนกัอุทกวทิยาและบริหารนํ้ ารวบรวมขอ้มูล  รายงานผูบ้ริหารกรม และเผยแพร่บน  
                       WebSite  http:// www. rid.go.th/   ทั้งฤดูแลง้และฤดูฝน รายงานท่ี 

       http://water.rid.go.th/hwm/cropwater/Statistic/dry/cultivatearea/2552_2553/cul52_53_22.pdf ) 
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ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายสุเทพ  นอ้ยไพโรจน์ โทรศพัท ์: 0-2241-3348 
 ผูอ้าํนวยสาํนกัอุทกวทิยาและบริหารนํ้ า 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นายสิโรจน์  ประคุณหงัสิต โทรศพัท ์: 0-2241-4794 
 นางสาวจิราภรณ์  ศรีอดุลยพ์นัธ์ุ โทรศพัท ์: 0-2669-3748 
 สาํนกัอุทกวทิยาและบริหารนํ้ า 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
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ตัวช้ีวดัที ่1.2.1   :  จํานวนทีเ่พิม่ขึน้ของแหล่งนํา้เพือ่ชุมชน/ชนบท  

หน่วยวดั :  ร้อยละ 

นํา้หนัก :   ร้อยละ 2 
 

คาํอธิบาย :    

- แหล่งนํ้ าเพื่อชุมชน/ชนบท ไดรั้บเงินจดัสรร จาํนวน 2,956.4216 ลา้นบาทประกอบดว้ยโครงการ
ก่อสร้างแหล่งนํ้าและระบบส่งนํ้า  โครงการก่อสร้างแหล่งนํ้าและระบบส่งนํ้ าในพ้ืนท่ีหมู่บา้นป้องกนัชายแดน และ
โครงการก่อสร้างสถานีสูบนํ้ าดว้ยไฟฟ้าพร้อมระบบส่งนํ้ า ซ่ึงเป็นแหล่งนํ้ าเพื่อการอุโภค-บริโภคและการเกษตร 
เช่นอ่างเก็บนํ้ าขนาดเลก็ ฝาย เป็นตน้ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2554 มีเป้าหมายดาํเนินการ 155 แห่ง ลกัษณะการ
ดาํเนินงาน เป็นการจา้งเหมาและดาํเนินการเอง โดยมีหวัหนา้โครงการก่อสร้าง ซ่ึงเป็นขา้ราชการตาํแหน่งวิศวกร
หรือนายช่างชลประทาน เป็นผูค้วบคุมงานก่อสร้าง โครงการแต่ละแห่งเร่ิมสร้างและเสร็จภายใน 1 ปี 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

145 150 155 เสร็จก่อน 
15 กย.54 

เสร็จก่อน 
1 กย.54 

                     หน่วยวดั :  ร้อยละ 

 

เงื่อนไข  : 
 -  ไม่นบัรวมโครงการท่ีมีปัญหาจากปัจจยัภายนอก คือปัญหาท่ีดิน และปัญหาผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติังาน ซ่ึง

ทาํใหต้อ้งบอกเลิกสญัญา 
- จาํนวนแหล่งนํ้าท่ีตอ้งดาํเนินการทั้งหมดในปี 2554 เป็นไปตามงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติั                             

จากคณะรัฐมนตรี 
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานจํานวนทีเ่พิม่ขึน้ของแหล่งนํา้เพือ่ชุมชน/ชนบท  
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน 

2547 205 187 

2548 205 199 

2549 194 171 

2550 167 155 

2551 235 239 

2552 245 240 

2553 665 651 
 
แหล่งข้อมูล/วธีิการเกบ็ข้อมูล : 

1. โครงการก่อสร้าง/ รายงานผลการดาํเนินงานก่อสร้างแหล่งนํ้ าเพื่อชุมชน/ชนบท ตามโครงการไทย
เขม้แขง็  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553  โดยสาํนกัชลประทาน รวบรวมส่งใหก้องแผนงาน  

2. กองแผนงาน จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานโครงการท่ีก่อสร้างแลว้เสร็จ และรายงาน กพร. ในรอบ 6 
เดือน (เมษายน)  9 เดือน (กรกฏาคม)  และ 12 เดือน (กนัยายน)  

 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :   นายทวศีกัด์ิ  ธนเดโชพล  โทรศพัท ์: 0-2241-2417 
           ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน   
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานพ้ืนท่ีเป้าหมาย 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    : นางสาวเพญ็ประภา   พงศพ์งนั โทรศพัท ์: 0-2243-6928 
          นางสาวสมพร  เทพมณี 
   กองแผนงาน   
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม    : ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานพ้ืนท่ีเป้าหมาย 
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ตัวช้ีวดัที ่3.2  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักตามเป้าหมายผลผลติของส่วนราชการ   (ตามเอกสาร
งบประมาณรายจ่าย)  

นํา้หนัก : ร้อยละ 5 

คาํอธิบาย :    
วดัผลสาํเร็จจากร้อยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณของงานหรือโครงการท่ีส่วนราชการทาํ 

ไดใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เทียบกบัเป้าหมายผลผลิตของตวัช้ีวดัเชิงปริมาณสาํหรับปีงบประมาณ  พ.ศ. 2554 ท่ี
กาํหนดไวต้าม “เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554”   
 
ตารางและสูตรการคาํนวณ : 
 

ผลผลติ  
(i) 

นํา้หนัก
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบั                 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลติ 

คะแนนที่
ได้ (Ci) 

คะแนน             ถ่วง
นํา้หนัก         (Wi x 

Ci) 1 2 3 4 5 
ผลผลิตท่ี1 W1 80 85 90 95 100 SM1 (W1 x SM1) 
ผลผลิตท่ี2 W2 80 85 90 95 100 SM2 (W2 x SM2) 

. . 80 85 90 95 100 . . 

. . 80 85 90 95 100 . . 
 ผลผลิตท่ี i Wi 80 85 90 95 100 SMi (Wi x SMi) 
นํา้หนักรวม  W1-i  ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (W1-i x SM11-i) 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั เท่ากบั 
     

  (W1-i x SM1-i)            หรือ           (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
       W1-i                           W1 + W2 +....+ Wi 

 
โดยที ่: 
 

W     หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนจากแผนปฏิบติัราชการของ
กระทรวง และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกตวัช้ีวดัเท่ากบั 1   

SM    หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัระดบัความสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
1- i     หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง  
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เกณฑ์การให้คะแนน  :  
ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (Wi x SMi) = 1 
2  (Wi x SMi) = 2 
3  (Wi x SMi) = 3 
4  (Wi x SMi) = 4 
5  (Wi x SMi) = 5 

 
เงื่อนไข :  

1. กรณีส่วนราชการเปล่ียนแปลงเป้าหมายผลผลิตท่ีกาํหนดไวต้ามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากสาํนกังบประมาณ 

2. กรณีท่ีส่วนราชการใดมีตวัช้ีวดัตามแผนปฏิบติัราชการท่ีสะทอ้นผลสําเร็จตามเป้าหมายผลผลิตได้
ครบถว้นแลว้ ไม่ตอ้งวดัผลตามตวัช้ีวดัน้ีโดยใหน้าํนํ้ าหนกัไปรวมในตวัช้ีวดั 3.1 
 
หมายเหตุ : 

การกาํหนดนํ้ าหนักท่ีจดัสรรให้แต่ละเป้าหมายผลผลิตให้ถ่วงนํ้ าหนักตามลาํดับความสําคญัของ
เป้าหมายผลผลิต หากไม่ระบุนํ้าหนกั ใหถื้อวา่ทุกเป้าหมายผลผลิตมีนํ้าหนกัเท่ากนั 

 
เหตุผล :  

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ของส่วนราชการ และยทุธศาสตร์การจดัสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และเป็นการผลกัดนัใหส่้วนราชการปฏิบติัราชการเพื่อใหบ้รรลุผลตามยทุธศาสตร์
การจดัสรรงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
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แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  รายละเอียดแผนการดาํเนินงาน ดงัน้ี 
 ผลผลิตเชิงปริมาณของส่วนราชการตาม “เอกสารงบประมาณ ฉบบัท่ี 3 งบประมาณรายจ่ายประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554” ของสาํนกังบประมาณ  
 เป้าหมายเชิงปริมาณท่ีตอ้งดาํเนินการใหแ้ลว้เสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
 ไม่นบัรวมผลผลิตเชิงปริมาณท่ีไดน้าํไปเป็นตวัช้ีวดัเพ่ือการประเมินผลสาํเร็จตามแผนยทุธศาสตร์ของ
กระทรวง กลุ่มภารกิจหรือกรม 

  รายละเอียดผลการดาํเนินงานของผลผลิตเชิงปริมาณ ดงัน้ี 
  รายงานสรุปปริมาณผลผลิตท่ีสามารถดาํเนินการไดจ้ริงของผลผลิตเชิงปริมาณแต่ละผลผลิต 

  เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การดาํเนินการของผลผลิตไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลท่ีแจง้มาจริง ไดแ้ก่ 
  สาํเนารายงาน แผน/ผลการปฏิบติังานและการใชจ่้ายงบประมาณ ตามแบบ สงป.301 ท่ีจดัส่งใหก้บั  สาํนกั
งบประมาณ ณ งวดส้ินปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

  กรณีส่วนราชการเปล่ียนเป้าหมายของผลผลิตตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก
สาํนกังบประมาณจึงสามารถนาํเป้าหมายท่ีปรับเปล่ียนแลว้มาใชใ้นการประเมินผลได ้พร้อมแนบเอกสาร 
หลกัฐานท่ีสาํนกังบประมาณใหค้วามเห็นชอบดงักล่าว 

2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 

3. การสังเกตการณ์  

  กระบวนการรวบรวมขอ้มูลผลการดาํเนินงานของผลผลิตควรมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
 ความถูกตอ้ง เช่น แบบฟอร์มและเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในการตรวจสอบขอ้มูลก่อนและหลงัการจดัเกบ็ทุก
คร้ังรวมทั้งแบบฟอร์มและเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในการสอบถามขอ้มูลต่างๆ จากเจา้ของขอ้มูล 
ทุก 1 เดือน 

 ความน่าเช่ือถือ เช่น ระบุแหล่งท่ีมาไดช้ดัเจน สามารถสอบยนัขอ้มูลกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลได ้  
มีการจดัเกบ็เป็นระบบและมีเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็  

 ความทนัสมยั เช่น ความถ่ีในการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัทุกคร้ังท่ีขอ้มูลมีการเปล่ียนแปลงลงในระบบ
ฐานขอ้มูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมใหค้ณะกรรมการฯ ส่วนราชการ 
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้   

  สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท่ีดาํเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลกั 
  การเกบ็รักษาและดูแลเอกสาร/ขอ้มูล 
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ตัวช้ีวดัที ่3.2.1   :  จํานวนโครงการขนาดกลางทีด่ําเนินการ 

หน่วยวดั  :   ร้อยละ 

นํา้หนัก     :  ร้อยละ  1.5 
 

คาํอธิบาย :   
   โครงการขนาดกลาง หมายถึง โครงการท่ีมีการจดัทาํความเหมาะสมแลว้ มีปริมาตรเกบ็กกันอ้ยกวา่ 
100 ลา้นลบ.ม. หรือมีพื้นท่ีชลประทานนอ้ยกวา่ 80,000 ไร่  ซ่ึงเป็นงานก่อสร้างอาคารชลประทานประเภทต่างๆ  
เช่น เข่ือนเกบ็กกันํ้า เข่ือนทดนํ้า ฝาย โรงสูบนํ้า ระบบส่งนํ้าและระบายนํ้า เป็นตน้ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน :                                                                                                           

  หน่วยวดั  :   รายการ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

50 52 54 56 58 

 

เงื่อนไข  : 
 -  ไม่นบัรวมโครงการท่ีมีปัญหาจากปัจจยัภายนอก คือปัญหาท่ีดิน และปัญหาผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติังาน ซ่ึง

ทาํใหต้อ้งบอกเลิกสญัญา 
 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :   
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั 

 
หน่วยวดั 

ผลการดาํเนินงาน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 2552 2553 

จาํนวนโครงการขนาดกลางท่ีดาํเนินการ 
(เป็นตัวช้ีวดัใหม่ ปี 2553) 

ร้อยละ - - - - 32 
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แหล่งข้อมูล / วธีิการเกบ็ข้อมูล  : 
  1. ใหส้าํนกัชลประทาน / สาํนกัโครงการขนาดใหญ่ รวบรวมโครงการก่อสร้างท่ีกาํหนดก่อสร้างแลว้เสร็จ
ในปีงบประมาณน้ี ส่งใหก้องแผนงาน 

2. กองแผนงานจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานโครงการท่ีก่อสร้างแลว้ ส่ง กพร.ในการรายงานรอบ 6 
เดือน(เมษายน)  9 เดือน(กรกฎาคม) และสรุปผลส้ินปีงบประมาณ (กนัยายน) 

 

 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :   นายทวศีกัด์ิ  ธนเดโชพล    โทรศพัท ์: 0-2241-2417 
            ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน   
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย   
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :         นางสาวเพญ็ประภา   พงศพ์งนั                โทรศพัท ์: 0-2243-6928 
       นางสาววราภรณ์  ทตัพงษศ์รีธร   โทรศพัท ์: 0-2241-2366 
                       กองแผนงาน  
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานผูรั้บผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 
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ตัววดัที ่3.2.2   :  จํานวนศูนย์/โครงการพฒันาอนัเน่ืองมาจากพระราชดําริทีด่าํเนินการ 

หน่วยวดั  :   ร้อยละ 

นํา้หนัก     :  ร้อยละ  2   
 
คาํอธิบาย :   

“โครงการพัฒนาอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ”  หมายถึง โครงการชลประทานท่ีเกิดจาก
แนวความคิดของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว มีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหา หรือบรรเทาความเดือดร้อน
เก่ียวกบันํ้ า  จนสามารถสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานของราษฎรป็นหลกั  โดยโครงการแต่ละแห่งเร่ิมสร้างและ
เสร็จภายในปีงบประมาณ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน :                                         

                                                                                                            หน่วยวดั  :   ร้อยละ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

33 35 37 39 41 

 

เงื่อนไข  : 
 -  ไม่นบัรวมโครงการท่ีมีปัญหาจากปัจจยัภายนอก คือปัญหาท่ีดิน และปัญหาผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติังาน ซ่ึง

ทาํใหต้อ้งบอกเลิกสญัญา 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :   
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั 

 
หน่วยวดั 

ผลการดาํเนินงาน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 2552 2553 

จาํนวนศูนย/์โครงการพฒันาอนั
เน่ืองมาจากพระราชดาํริท่ีดาํเนินการ
(ในวงเลบ็คอืเป้าหมาย) 

ร้อยละ - 100% 

(100%) 

25 

(100%) 

28 

(100%) 

44 

(100%) 

 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 
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แหล่งข้อมูล / วธีิการเกบ็ข้อมูล  : 
  1.โครงการก่อสร้างรายงานผลการดาํเนินการก่อสร้างโครงการพฒันาอนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริใน
ปีงบประมาณน้ี ใหส้าํนกัชลประทานรวบรวมส่งใหก้องแผนงาน 

2. กองแผนงานจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานโครงการท่ีก่อสร้างแลว้ ส่ง กพร.ในการรายงานรอบ 6 
เดือน(เมษายน)  9 เดือน(กรกฎาคม) และสรุปผลส้ินปีงบประมาณ (กนัยายน) 
 
 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายทวีศกัด์ิ  ธนเดโชพล โทรศพัท ์: 0-2241-2417 
   ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน   
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการกลุ่มกิจกรรมพิเศษ  
   ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นางสาวเพญ็ประภา   พงศพ์งนั โทรศพัท ์: 0-2243-6928 
 นางสาวสมพร  เทพมณี โทรศพัท ์: 0-2241-2366 
 กองแผนงาน   
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนกลุ่มกิจกรรมพิเศษ 

ผูป้ระสานแผนของสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 
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ตัวช้ีวดัที ่3.2.3   :  จํานวนรายการป้องกนัและบรรเทาอุทกภัยทีด่ําเนินการ 

หน่วยวดั  :   ร้อยละ 

นํา้หนัก     :  ร้อยละ  1.5  
 
คาํอธิบาย :   

“การป้องกันและบรรเทาภยัจากนํ้ า”  หมายถึง การบรรเทาภยัหรือลดการสูญเสียจากการเกิด
อุทกภยั เช่น  การปรับปรุงเข่ือน การพฒันาพ้ืนท่ีแกม้ลิง ตลอดจนการพฒันาระบบระบายนํ้ า โดยโครงการแต่ละ
แห่งเร่ิมสร้างและเสร็จภายใน 1 ปี 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

                                                                              หน่วยวดั  :   แห่ง 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

106 108 110 112 114 
 
เงื่อนไข  : 

 -  ไม่นบัรวมโครงการท่ีมีปัญหาจากปัจจยัภายนอก คือปัญหาท่ีดิน และปัญหาผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติังาน ซ่ึง
ทาํใหต้อ้งบอกเลิกสญัญา 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :   
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั 

 
หน่วยวดั 

ผลการดําเนินงาน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 2552 2553 

จาํนวนรายการงานป้องกนัภยัและ
บรรเทาอุทกภยั  
(ในวงเลบ็คอืเป้าหมาย) 

รายการ 

 

ร้อยละ 

- - 87 

(107) 

81.3084 

(100) 

52 

(65) 

83.870 

(100) 

30 

(37) 

 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 
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แหล่งข้อมูล / วธีิการเกบ็ข้อมูล  : 
  1.โครงการก่อสร้าง รายงานผลการดาํเนินงานก่อสร้างเพื่อการป้องกนัภยัจากนํ้ า ในปีงบประมาณน้ีให ้     
สาํนกัชลประทานรวบรวมส่งกองแผนงาน 
   2. กองแผนงานจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานโครงการท่ีก่อสร้างแลว้ ส่ง กพร.ในการรายงานรอบ 6 
เดือน(เมษายน)  9 เดือน(กรกฎาคม) และสรุปผลส้ินปีงบประมาณ (กนัยายน) 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายทวีศกัด์ิ  ธนเดโชพล โทรศพัท ์: 0-2241-2417 
   ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน   
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
  
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นางสาวเพญ็ประภา   พงศพ์งนั โทรศพัท ์: 0-2243-6928 
   นางสาวสุนทราภรณ์  ตระกลูวงศว์ฒัน ์ โทรศพัท ์: 0-2241-2366 
   กองแผนงาน   
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนของสาํนกัชลประทานท่ีรับผดิชอบโครงการเป้าหมาย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 
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ตัวช้ีวดัที ่3.3 :  ระดับความสําเร็จในการขับเคลือ่นระบบการตรวจราชการเพือ่สนับสนุนการปฏิบัติราชการ 

นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2  

 

คาํอธิบาย   :  

การประเมินความสาํเร็จ เป็นการประเมินผลความสาํเร็จของการบริหารจดัการขอ้มูลท่ีไดรั้บจาก 
การตรวจราชการของผูต้รวจราชการ ตามแผนการตรวจราชการประจาํปี และแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ของผูต้รวจราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยกาํหนดตวัช้ีวดั รวม 2 ตวัช้ีวดั คือ 

1. ร้อยละของจํานวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง 
ท่ีไดรั้บการตอบสนอง 

2. ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจ
ราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  

 
เหตุผล  :   

เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลตามวตัถุประสงคข์องการตรวจราชการต่างๆ อนัไดแ้ก่ 
- ช้ีแจง  แนะนํา  หรือทาํความเขา้ใจกับหน่วยงานของรัฐ และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เก่ียวกับ

แนวทางและการปฏิบัติงาน  หรือการจัดทําภารกิจตามนโยบายของรัฐบาล  และ 
แผนต่างๆ ของชาติ และของหน่วยงานของรัฐ 

- ตรวจติดตามว่าหน่วยงานของรัฐได้ปฏิบติัถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี และคาํสั่งของนายกรัฐมนตรี และเป็นไปตามความ 
มุ่งหมาย วตัถุประสงค์ เป้าหมาย และผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนบริหารราชการแผน่ดิน  แผนหรือยทุธศาสตร์ชาติใดๆ ท่ี
กาํหนดเป็นยทุธศาสตร์ชาติ หรือวาระแห่งชาติ หรือไม่ 

- ติดตามความกา้วหนา้ ปัญหา และอุปสรรค รวมทั้งประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
ความคุม้ค่าในการปฏิบติังาน หรือการจดัทาํภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 

- สดบัตรับฟังทุกขสุ์ข ความคิดเห็น และความตอ้งการของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ และประชาชน 
- แสวงหาขอ้เทจ็จริงและสืบสวนสอบสวนเก่ียวกบัเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ในพื้นท่ี 

 
 
 
 
 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.3.1   :  ร้อยละของข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงที ่ 

                             ได้รับการตอบสนอง 

นํา้หนัก    :  ร้อยละ 1 

คาํอธิบาย   :  

 พิจารณาจากจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชท่ีไดรั้บการตอบสนองจากหน่วยรับตรวจ
เปรียบเทียบกบัจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด 

 การตรวจราชการ หมายถึง การตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง ตามแผนการตรวจ
ราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 ขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการ หมายถึง ขอ้เสนอแนะท่ีผูต้รวจราชการกระทรวง ให้แก่
หน่วยรับตรวจ  ตามมาตรฐานการตรวจราชการท่ีใชใ้นระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการ และมีการรายงานผล
การตรวจราชการในแต่ละคร้ังต่อปลดักระทรวง 

 การตอบสนอง   หมายถึง   การท่ีหน่วยรับตรวจนําข้อ เสนอแนะ  ข้อสัง เกตจากการ 
ตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงไปดําเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  
โดยสามารถรายงานผลการดาํเนินการดงักล่าวกลบัมายงัสาํนกังานปลดักระทรวงไดภ้ายในปีงบประมาณ 
 
สูตรการคาํนวณ  :   
 
 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/-  ร้อยละ 3 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 
84 87 90 93 96 

 
เงื่อนไข  :  

1.  ในกรณีท่ีหน่วยรับตรวจนําขอ้เสนอแนะ ขอ้สังเกตจากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ
กระทรวง ไปดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจน นอ้ยกว่าร้อยละ 
60 ของจาํนวนขอ้เสนอแนะทั้งหมด ใหป้รับลดคะแนนของตวัช้ีวดัน้ี 1.0000 คะแนน 

จาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการท่ีไดรั้บการตอบสนอง x 100 
จาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 81 - 

2.  จาํนวนขอ้เสนอแนะ ขอ้สังเกตจากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง ท่ีสามารถ
ดาํเนินการแกไ้ข ปรับปรุง ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เป็นรูปธรรมชดัเจน จะนบัรวมทั้งในส่วนท่ีมีการปฏิบติั 
หรือเ ร่ิมปฏิบัติ  ท่ี มีการ เต รียมการต่างๆ  ซ่ึ งอาจไม่สามารถดํา เ นินการได้เส ร็จ ส้ินในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2554  กต็าม โดยไม่นบัรวมถึงกรณีท่ีกาํหนดเป็นการดาํเนินการในปีต่อไป 

 

แนวทางการประเมินผล :  

 
แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 แผนการตรวจราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของกระทรวง 
 หลกัฐานขอ้มูลแสดงจาํนวนและรายละเอียดของขอ้เสนอแนะท่ีผูต้รวจราชการกระทรวงรายงานผลการตรวจ

ราชการในแต่ละคร้ังต่อปลดักระทรวง 
 เอกสารสรุปรายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงในแต่ละคร้ัง 
 หลกัฐานขอ้มูลแสดงจาํนวนและรายละเอียดของการดาํเนินการแกไ้ข ปรับปรุงจากหน่วยรับตรวจ และรายงาน

ผลการดาํเนินการใหก้บัปลดักระทรวง 
 เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงการดาํเนินการของหน่วยรับตรวจตามขอ้เสนอแนะ หรือขอ้สงัเกตของผูต้รวจราชการ 
2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์  (ในกรณทีีจ่ําเป็น) 
 สมัภาษณ์ผูต้รวจราชการหรือคณะทาํงานของผูต้รวจราชการ ในประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

 กระบวนการดาํเนินงาน 

 ประสิทธิผลของการดาํเนินการ 

 ปัจจยัสนบัสนุน ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข 
หมายเหตุ :  
1. การจัดทาํรายงานการประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report) 
 ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการดาํเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน ส่วนเอกสาร/หลักฐาน 
 ท่ีเก่ียวข้อง อ่ืนๆ หรือเอกสาร/หลักฐานในลักษณะท่ีเป็นฐานข้อมูลของส่วนราชการ และไม่ได้จัดส่งให ้
 สาํนกังาน ก.พ.ร. ขอใหจ้ดัเตรียมไวท่ี้ส่วนราชการเพื่อพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบหรือขอขอ้มูลเพิ่มเติม 
2. การประเ มินผลตามตัว ช้ีว ัดของผู ้ตรวจราชการกระทรวง   จะตรวจประเ มินโดยคณะกรรมการ 
 ผูท้รงคุณวุฒิ   โดยตัวช้ีวดัร้อยละของข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง 
 ท่ีได้รับการตอบสนองและระดับความสํา เ ร็จของการดํา เ นินการตามแผนการตรวจราชการแบบ 
 บูรณาการ  ของผู ้ตรวจราชการ  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554    จะปรากฏในตัวช้ีว ัดคํารับรองการ 
 ตรวจราชการ  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในมิติประสิทธิผล 
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ตัวช้ีวดัที ่3.3.2  : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ   

         ของผู้ตรวจราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

นํา้หนัก   :       ร้อยละ 1 

 

คาํอธิบาย   :  

 ความสําเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  พิจารณาจากผลการดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ไดรั้บความ
เ ห็ น ช อ บ จ า ก น า ย ก รั ฐ ม น ต รี / คณ ะ รั ฐ ม น ต รี  ใ น ส่ ว น ข อ ง โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม  ท่ี ก ร ะ ท ร ว ง 
เป็นผูรั้บผดิชอบ 

 แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ  หมายถึง  แผนการตรวจราชการ
ร่วมกนัของผูต้รวจราชการสาํนกันายกรัฐมนตรีและผูต้รวจราชการกระทรวง จากทุกกระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการท่ี
ไดรั้บความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี  โดยผูต้รวจราชการกระทรวง ตรวจติดตามแผนงาน/โครงการ ท่ีกระทรวง
คดัเลือกจากแผนการตรวจราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของกระทรวง และตามเง่ือนไขประเภทโครงการ
ท่ีสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรีกาํหนด เพื่อบรรจุไวใ้นแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจ
ราชการ   และผูต้รวจราชการสาํนกันายกรัฐมนตรีตรวจติดตามการบูรณาการโครงการภายใตย้ทุธศาสตร์จงัหวดั/กลุ่ม
จงัหวดั  ระหวา่งจงัหวดั/กลุ่มจงัหวดักบักระทรวง ทบวง กรม การบูรณาการโครงการท่ีมีผลกระทบสาํคญัต่อพื้นท่ี หรือ
ส่วนท่ีเป็นโครงการหรือภาระงานสาํคญัของรัฐบาลกบัโครงการของจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  : 
 

กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนน เป็น 5 ระดบั พิจารณา 
จากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมาย แต่ละระดบั ดงัน้ี 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน / ขั้นตอนการดาํเนินงาน 

1 วิเคราะห์ความเส่ียงเชิงยุทธศาสตร์ของแผนงาน/โครงการ ท่ีอยู่ในแผนการตรวจราชการ
ประจาํปีของกระทรวง ตามเง่ือนไขลกัษณะโครงการท่ีสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี
กาํหนด  และไดรั้บความเห็นชอบจากกระทรวง เพื่อใชใ้นการพิจารณาจดัทาํร่างแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ 

2 สัดส่วนจาํนวนแผนงาน/โครงการท่ีไดรั้บการบรรจุไวใ้นแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ 
เพ่ือมุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบายรัฐบาล สอดคลอ้งตามเป้าหมาย 

3 ผูต้รวจราชการกระทรวงสามารถดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ได้
ครบถว้นและมีความครอบคลุมทุกโครงการท่ีบรรจุไวต้ามแผนฯ 
 

4 ผูต้รวจราชการกระทรวงสามารถรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการฯ ต่อปลดักระทรวง และส่งรายงานให้สํานกังานปลดัสํานกันายกรัฐมนตรี ภายใน
ระยะเวลา 15 วนั หลงัจากเสร็จส้ินการตรวจในแต่ละรอบไดค้รบถว้น 

5 สรุปรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของ 
ผู ้ตรวจราชการ  ประจําปีงบประมาณ  พ .ศ .  2554  ในส่วนท่ีกระทรวงเป็นผู ้รับผิดชอบ  
ไดเ้สร็จส้ินพร้อมนาํเสนอสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี หลงัส้ินสุดปีงบประมาณ 15 วนั 

 
เงื่อนไข  :  

1. การประเมินผลการดาํเนินงานในระดับคะแนนท่ี 2  กาํหนดจาํนวนแผนงาน/โครงการ ไวใ้น
แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยอิงกบัจาํนวนผูต้รวจ
ราชการกระทรวง ไว ้ ดงัน้ี 

- กระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ จาํนวน 7 – 12 คน ใหเ้สนอแผนงาน/โครงการ ไม่นอ้ยกวา่  
  5 แผนงาน/โครงการ 

- กระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ  จาํนวน 4 – 6 คน ใหเ้สนอแผนงาน/โครงการ ไม่นอ้ยกวา่  
                            3 แผนงาน/โครงการ 

- กระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ  จาํนวนนอ้ยกวา่ 4  คน ใหเ้สนอแผนงาน/โครงการ  
                            ไม่นอ้ยกวา่ 2 แผนงาน/โครงการ 
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2. การประเมินผลการดาํเนินงานในระดบัคะแนน ท่ี 4 และ 5 จะคิดคะแนนอิสระกบัระดบัคะแนนท่ี 
1 – 3 ดงัน้ี 

- ระดบัคะแนนท่ี 4 คิดคะแนนเทียบกบัจาํนวนคร้ังรวมจากผูต้รวจราชการกระทรวงทั้งหมด                  
- ระดับคะแนนท่ี 5 คิดคะแนน 1 –  0 คะแนน เทียบกับระยะเวลาระหว่าง 15 – 30 วนั คือ          

หากเกิน 30 วนั จะไม่ไดค้ะแนน และการขยายผลการตรวจราชการตามตวัช้ีวดัน้ีให้เป็นไป
ตามท่ีสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีกาํหนด 

3. รูปแบบและมาตรฐานในประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัดาํเนินการและการรายงานผลการตรวจ
ราชการตามตวัช้ีวดัน้ี  ใหเ้ป็นไปตามท่ีสาํนกัตรวจราชการ สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีกาํหนด 

 
เหตุผล  :  

1. เพื่อใหก้ระทรวงใหญ่และสาํคญัท่ีมีแผนงาน/โครงการ ท่ีตอบสนองนโยบายของรัฐบาลจาํนวนมาก  
ซ่ึงหมายถึงมีจาํนวนผูต้รวจราชการกระทรวงมาก เสนอแผนงาน/โครงการ เขา้ไวใ้นแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ ในจาํนวนท่ีเหมาะสม ให้แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ มี
แผนงาน/โครงการมากพอท่ีจะตอบนโยบายรัฐบาลตามประเดน็สาํคญัท่ีกาํหนด ในระดบัท่ีเช่ือถือได ้ 
จึงกาํหนดจาํนวนแผนงาน/โครงการขั้นตํ่าท่ีผูต้รวจราชการกระทรวงเสนอเขา้ร่วมในแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ ไว ้

2. เพื่อให้การดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ  เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถรวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงต่างๆ สาํหรับเป็น
ขอ้มูลในการกาํหนดแนวทางการปรับปรุงแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ในอนาคต 

 
หน่วยงานทีรั่บผดิชอบหลกั  : สํานักตรวจราชการ สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี 
 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางช่ืนชีวนั  ลิมป์ธีระกลุ 0 2282 6041 

2. นางอารีย ์ ทีฆะพนัธ์ุ 0 2282 5364 

3. นางสุพตัรา  ดวงภุมเมศ 0 2282 5364 
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แนวทางการประเมินผล : 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ขั้นตอนที ่1 : 
นาํแผนงาน/โครงการ
สาํคญัของกระทรวง  
มาพิจารณาวิเคราะห์ความ
เส่ียงตามหลกั 
ธรรมาภิบาล และจดัลาํดบั
ความสาํคญั เพ่ือใชใ้น 
การพิจารณาจดัทาํร่าง
แผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการเพ่ือ 
มุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบาย
ของรัฐบาล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่ส่วนราชการดาํเนินงานในขั้นตอนท่ี 1 มี

ดงัน้ี 

 รายช่ือแผนงาน/โครงการสาํคญัทั้งหมดของกระทรวง 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงกระบวนการวิเคราะห์ความเส่ียงของโครงการ
สาํคญัทั้งหมด 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงการสรุปรายช่ือแผนงาน/โครงการท่ีผา่นการ
พิจารณา นาํเสนอต่อสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 

 2. หลกัเกณฑ์การพจิารณาผลการดาํเนินการ 

  หลกัเกณฑก์ารคดัเลือกแผนงาน/โครงการสาํคญัของกระทรวงเพ่ือ
นาํมาพิจารณา วิเคราะห์ความเส่ียง 

 กระบวนการวิเคราะห์ความเส่ียงอยา่งเป็นระบบ 
 ความชดัเจนของแผนงาน/โครงการท่ีผา่นการพิจารณา และนาํเสนอต่อ

สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 
2 ขั้นตอนที ่2 : 

สดัส่วนจาํนวนแผนงาน/
โครงการ ท่ีไดรั้บการบรรจุ
ไวใ้นแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการ เพ่ือ
มุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบาย
รัฐบาล สอดคลอ้งตาม
เป้าหมาย 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

  เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่ส่วนราชการดาํเนินงานในขั้นตอนท่ี 2 มี
ดงัน้ี 

 เอกสารแสดงรายช่ือผูต้รวจราชการทั้งหมดของกระทรวง 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงการสรุปรายช่ือแผนงาน/โครงการท่ีผา่นการ
พิจารณา นาํเสนอต่อสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 

 2. หลกัเกณฑ์การพจิารณาผลการดาํเนินการ 

  จาํนวนแผนงาน/โครงการท่ีไดรั้บการบรรจุไวใ้นแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ เพื่อมุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบายรัฐบาลของแต่ละ
กระทรวง ตอ้งเป็นไปตามสดัส่วนท่ีกาํหนดในเง่ือนไขขั้นตํ่า กรณี
เสนอแผนงาน/โครงการ เขา้ร่วมบูรณาการตํ่ากวา่เง่ือนไข 
ใหเ้ป็นไปตามสูตรการดาํเนินการ ดงัน้ี 

 
จาํนวนแผนงาน/โครงการท่ีผูต้รวจราชการประจาํกระทรวงเสนอ 

จาํนวนแผนงาน/โครงการขั้นตํ่าของกระทรวงตามเง่ือนไข 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

3 ขั้นตอนที ่3 : 
ผูต้รวจราชการกระทรวง
สามารถดาํเนินการตาม
แผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการฯ ได้
ครบถว้น และมีความ
ครอบคลุมทุกโครงการท่ี
บรรจุไวต้ามแผนฯ 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่ส่วนราชการดาํเนินงานในขั้นตอนท่ี 3 มี

ดงัน้ี 

 แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ 

 2. หลกัเกณฑ์การพจิารณาผลการดาํเนินการ 

  ความครบถว้นของการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการฯ 

4 ขั้นตอนที ่4 : 
ผูต้รวจราชการกระทรวง
สามารถรายงานผลการ
ตรวจราชการตาม
แผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการฯ ภาพรวม 
ต่อปลดักระทรวง และส่ง
รายงานใหส้าํนกังาน 
ปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี
ภายในระยะเวลา 15 วนั
หลงัจากเสร็จส้ินการ
ตรวจในแต่ละรอบ 
ไดค้รบถว้น 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่ส่วนราชการดาํเนินงานในขั้นตอนท่ี 4 มีดงัน้ี 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงการรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ภาพรวม ต่อปลดักระทรวง ในแต่ละ
รอบการตรวจราชการ 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงการรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการ
ตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ภาพรวม ใหก้บัสาํนกังานปลดัสาํนกั
นายกรัฐมนตรี ในแต่ละรอบการตรวจราชการ 

 2. หลกัเกณฑ์การพจิารณาผลการดาํเนินการ 

  ระยะเวลาของการรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ ภาพรวม ทั้งต่อปลดักระทรวงและสาํนกังาน
ปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี ไดภ้ายใน 15 วนั โดยในกรณีท่ีมีบางคร้ัง
ของการตรวจราชการของผูต้รวจราชการไม่สามารถดาํเนินการได้
ภายในระยะเวลา 15 วนั ใหค้าํนวณคะแนนจากสูตรการคาํนวณ ดงัน้ี 

 
จาํนวนคร้ังท่ีสามารถรายงานไดภ้ายในระยะเวลา 15 วนั 
จาํนวนคร้ังรวมทั้งหมดของผูต้รวจราชการฯ กระทรวง 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

5 ขั้นตอนที ่5 : 
สรุปรายงานผลการตรวจ
ราชการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการเพ่ือ
มุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบาย
ของรัฐบาล ประจาํปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2554 ในส่วนท่ี
กระทรวงเป็นผูรั้บผดิชอบ
ไดเ้สร็จส้ิน พร้อมนาํเสนอ
สาํนกังานปลดัสาํนกั
นายกรัฐมนตรีหลงัส้ินสุด
ปีงบประมาณ 15 วนั 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงวา่ส่วนราชการดาํเนินงานในขั้นตอนท่ี 5 มีดงัน้ี 

 เอกสารสรุปรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการเพ่ือมุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล ประจาํ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในส่วนท่ีกระทรวงเป็นผูรั้บผดิชอบ 

 เอกสาร/หลกัฐานแสดงการรายงานผลสรุปรายงานผลการตรวจ
ราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสมัฤทธ์ิ
ตามนโยบายของรัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในส่วนท่ี 
กระทรวงเป็นผูรั้บผดิชอบ ใหก้บัสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี  

 2. หลกัเกณฑ์การพจิารณาผลการดาํเนินการ 

  ระยะเวลาของการรายงานผลสรุปรายงานผลการตรวจราชการตาม
แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบาย
ของรัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในส่วนท่ีกระทรวง 
เป็นผูรั้บผดิชอบใหก้บัสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีได ้
ภายในวนัท่ี 15 ตุลาคม 2554 โดยในกรณีท่ีไม่สามารถดาํเนินการได้
ภายในระยะเวลา 15 วนั ใหค้าํนวณคะแนนจากสูตรการคาํนวณ ดงัน้ี 

 
จาํนวนวนัท่ีสามารถส่งผลสรุปฯไดห้ลงั 15 ตุลาคม 2554 

             15 
 

ซ่ึงในกรณีท่ีไม่สามารถดาํเนินการไดภ้ายในระยะเวลา 30 วนั จะไม่ได้
คะแนนในระดบัขั้นตอนน้ี 

หมายเหตุ :  
1. การจดัทาํรายงานการประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report) ขอให ้
 ส่วนราชการสรุปผลการดาํเนินงาน พร้อมแนบตวัอย่างเอกสาร/หลกัฐาน ส่วนเอกสาร/หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง  
 อ่ืนๆ หรือเอกสาร/หลกัฐานในลกัษณะท่ีเป็นฐานขอ้มูลของส่วนราชการ และไม่ไดจ้ดัส่งให้สาํนักงาน ก.พ.ร.  
 ขอใหจ้ดัเตรียมไวท่ี้ส่วนราชการเพ่ือพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบหรือขอขอ้มูลเพิ่มเติม 
2. การประเมินผลตามตวัช้ีวดัของผูต้รวจราชการกระทรวง  จะตรวจประเมินโดยคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ

โดยตวัช้ีวดัร้อยละของขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงท่ีไดรั้บการตอบสนอง  
และระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูต้รวจราชการ  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จะปรากฏในตวัช้ีวดัคาํรับรองการตรวจราชการ ประจาํปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2554 ในมิติประสิทธิผล 

 

1 -
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ตวัช้ีวดัที ่3.4   :   ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการถ่ายโอนงานด้านการตรวจสอบและรับรอง         คุณภาพมาตรฐาน 

นํา้หนัก   :       ร้อยละ 2 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

รายละเอียดตวัช้ีวดัอยู่ระหว่างการหารือ 
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม 
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มิติที ่2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 
 

ประเด็นการประเมินผล : ความพงึพอใจ 

ตัวช้ีวดัที ่4 : ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้รับบริการ  

นํา้หนัก : ร้อยละ 6 

คาํอธิบาย :  

 ผูรั้บบริการ หมายถึง ประชาชนผูม้ารับบริการโดยตรง หรือเจา้หน้าท่ีของรัฐ (ท่ีไม่ใช่เจา้หน้าท่ี
ของส่วนราชการผูใ้หบ้ริการ) หรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีมารับบริการจากส่วนราชการ 

 พิจารณาจากผลสาํรวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการของส่วนราชการ โดยสํานกังาน ก.พ.ร. จะ
เป็นผูจ้ดัจา้งหน่วยงานผูป้ระเมินอิสระภายนอกมาดาํเนินการสาํรวจ 

 ประเดน็การสาํรวจประกอบดว้ยประเดน็สาํคญัๆ ดงัน้ี  
(1) ความพึงพอใจดา้นกระบวนการ ขั้นตอนการใหบ้ริการ  
(2) ความพึงพอใจดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ  
(3) ความพึงพอใจดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก 
(4) ความพึงพอใจต่อคุณภาพการใหบ้ริการ 
(5) ความเช่ือมัน่เก่ียวกบัคุณภาพการใหบ้ริการ โดยเนน้วาระแห่งชาติดา้นจริยธรรม  ธรรมาภิบาล 

และการป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 สาํนกังาน ก.พ.ร. จะเป็นผูส้าํรวจ วิเคราะห์ และคดัเลือกงานบริการหลกัของส่วนราชการไม่เกิน 3 

งานบริการ ตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด และแจง้ใหส่้วนราชการทราบ 
 หลกัเกณฑใ์นการคดัเลือกงานบริการ 
1. เป็นงานบริการ ท่ีเป็นภารกิจหลกัของส่วนราชการ 
2. เป็นงานบริการท่ีมีผูใ้ชบ้ริการจาํนวนมาก มีผลกระทบสูงต่อประชาชน 

 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
 

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5 
65 70 75 80 85 
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เหตุผล :  
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5)  พ.ศ. 2545  มาตรา 3/1  บญัญติัว่า 

"การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ   
ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจและยุบเลิก
หน่วยงานท่ีไม่จาํเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน การกระจายอาํนาจตดัสินใจ การอาํนวยความ
สะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน มีผูรั้บผดิชอบต่อผลของงาน”  การปรับปรุงคุณภาพการ
ใหบ้ริการจึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจาํเป็นอยา่งยิง่ เพื่อใหก้ารบริหารราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถ
ตอบสนองตามความตอ้งการของประชาชน 
 
หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั :  สาํนกัติดตามและประเมินผลการพฒันาระบบราชการ สาํนกังาน ก.พ.ร. 
 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางสาวอุษา ปัญญาวดี   0 2356 9969 
2. นางสาวนฤมล ติยะแสงทอง 0 2356 9999 ต่อ 8860 
 
 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายมนสั  กาํเนิดมณี  โทรศพัท ์:  0-2669-3738 
 ผูอ้าํนวยการสาํนกัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ี 1-17  
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นายสมบติั  สาลีพฒันา  โทรศพัท ์:  0-2669-3775 
         สาํนกัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
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แนวทางการประเมินผล :  
 

แนวทางการประเมินผล 

ผู้ประเมิน ส่วนราชการ 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ผูป้ระเมินจะใช้

ผลการสาํรวจความพึงพอใจจากสาํนกังาน
สถิติแห่งชาติเป็นขอ้มูลอา้งอิงเพื่อใชใ้นการ
ประเมินผล 

 เปรียบเทียบผลการสาํรวจกบัเกณฑก์ารให้
คะแนนของตวัช้ีวดัท่ีระบุในคาํรับรองการ
ปฏิบติัราชการฯ 

 การเตรียมการเพือ่การติดตามและประเมินผล 
 กาํหนดแผนงาน ผูรั้บผดิชอบ และนาํแผนไป

ปฏิบติัเพื่อพฒันา/ปรับปรุงผลการดาํเนินงาน 
ตามตวัช้ีวดัใหดี้ข้ึน 

 ส่วนราชการสามารถดาํเนินการสาํรวจขอ้มูลผล    
การดาํเนินงานควบคู่ไปได ้เพื่อใชใ้นการติดตาม
ผลการดาํเนินงานของส่วนราชการ ซ่ึงเป็นการ
ดาํเนินงานภายในของส่วนราชการและไม่ตอ้ง
แสดงเอกสารหลกัฐานประกอบการประเมินผล 
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ตัวช้ีวดัที ่5 : ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้กาํหนดนโยบาย 

นํา้หนัก : ร้อยละ 3 
 
คาํอธิบาย :   

 ผูก้าํหนดนโยบาย หมายถึง หน่วยงาน บุคคล หรือคณะบุคคลท่ีตั้งข้ึนโดยกฎหมายซ่ึงกาํหนด
นโยบายใหแ้ก่ส่วนราชการ เช่น นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ/รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงท่ี
ส่วนราชการสงักดั  

 พิจารณาจากผลสาํรวจความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบายแก่ส่วนราชการ โดยสาํนกังาน ก.พ.ร.  
 ประเดน็การสาํรวจประกอบดว้ยประเดน็สาํคญัๆ ดงัน้ี  

(1) ความพึงพอใจดา้นความเขา้ใจต่อนโยบายท่ีมอบหมาย  
(2) ความพึงพอใจดา้นการนาํนโยบายไปปฏิบติั  
(3) ความพึงพอใจดา้นการติดตามและนาํเสนอผลใหท้ราบ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5 

65 70 75 80 85 

 

เหตุผล :  
เพื่อใหก้ารดาํเนินการสอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาล รวมทั้งมีการติดตามและรายงานผลใหแ้ก่ผูก้าํหนด

นโยบายทราบเพ่ือสามารถปรับปรุงนโยบายใหเ้หมาะสมต่อไป 
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หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั :  สาํนกัติดตามและประเมินผลการพฒันาระบบราชการ สาํนกังาน ก.พ.ร. 
 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางสาวสุรุ่งลกัษณ์ เมฆะอาํนวยชยั   0 2356 9959 
2. นางสาวสาวิตรี เพง็ผาสุข 0 2356 9999 ต่อ 8867 
3. นางสาวดารารัตน์ โฆษิตพิพฒัน์ 0 2356 9999 ต่อ 8814 
4. นางสาวสุภลกัษณ์ ขมัภรัตน์ 0 2356 9999 ต่อ 8907 
5. นายอภิชาต กรรมสิทธ์ิ 0 2356 9999 ต่อ 8811 
6. นางสาวนฤมล ติยะแสงทอง 0 2356 9999 ต่อ 8860 

 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :   นายอตัถพงษ ์ ฉนัทานุมติั  โทรศพัท ์:  0-2241-1399 
          ผูอ้าํนวยการกลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :         นางสมศรี  วฒันวฒิุพงษ ์  โทรศพัท ์:  0-2241-1399 
          กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
 
แนวทางการประเมินผล:  

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
 ใชข้อ้มูลในการติดตามและประเมินผลจากสาํนกังาน ก.พ.ร. 
2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 
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ประเด็นการประเมินผล : ความเปิดเผย โปร่งใส  

ตัวช้ีวดัที ่6 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต  

นํา้หนัก : ร้อยละ 6 

 

คาํอธิบาย :  

 พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐของส่วนราชการ เพื่อขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
และการจดัการขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริต การปฏิบติั หรือละเวน้การปฏิบติัหน้าท่ีโดยมิชอบของ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 ข้อร้องเรียน หมายถึง ข้อร้องเรียนเร่ืองการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดย 
มิชอบของเจา้หน้าท่ีรัฐในสังกดั และขอ้กล่าวหาเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีไม่ไดป้ฏิบติัหน้าท่ีราชการดว้ย
ความรับผดิชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่คาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้งและไม่
มีธรรมาภิบาล ตามท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งได้กาํหนดไวใ้น
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 การตอบสนอง หมายถึง การส่งต่อให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การตรวจสอบและนาํเร่ืองร้องเรียนเขา้
สู่กระบวนการสอบสวนขอ้เทจ็จริง แจง้ตกัเตือน ดาํเนินคดี หรืออ่ืนๆ ตามระเบียบขอ้กฎหมาย พร้อม
กบัแจง้ใหผู้ร้้องเรียนทราบผลหรือความคืบหนา้ของการดาํเนินการการภายในเวลา 15 วนั ทั้งน้ี กรณีท่ี
ขอ้ร้องเรียนไม่ไดร้ะบุช่ือและท่ีอยู่หรือหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อไดห้รืออีเมลติ์ดต่อของผูร้้องเรียน 
จะพิจารณาการตอบสนองส้ินสุดท่ีการนาํเร่ืองร้องเรียนเขา้สู่กระบวนการตรวจสอบขอ้เท็จจริง การ
สอบสวนขอ้เท็จจริง แจง้ตกัเตือน คาํเนินคดี การนาํไปแกไ้ขปัญหาการดาํเนินงาน หรืออ่ืนๆ ตาม
ระเบียบขอ้กฎหมาย 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดบั พิจารณาจาก
ความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั ดงัน้ี 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  ทบทวน และวเิคราะห์แผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของส่วน
ราชการ และผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐของส่วนราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2553 โดยพิจารณาโดยพิจารณาถึง
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาการทุจริต และประพฤติมิชอบ และปัญหา อุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนจากดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการฯ ปีท่ีผา่นมา 
 วิเคราะห์ผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน  และผู ้มีส่วนได้เสียเ ก่ียวกับ
สถานการณ์ดา้นการทุจริต และประพฤติมิชอบ ในส่วนราชการตามท่ีไดมี้การสาํรวจใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  
 วิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการร้องเรียนของส่วนราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2552 และ 2553 ว่าแต่ละปีมีจาํนวนเท่าไร ในประเด็นใดบ้าง และเปรียบเทียบหา
แนวโน้มเร่ืองร้องเรียนท่ีเกิดข้ึน แลว้คดัเลือกเร่ืองร้องเรียนท่ีสําคญั 5 เร่ือง เพื่อนาํมา
วิเคราะห์หาสาเหตุและแนวทางแกไ้ขปัญหา โดยวิเคราะห์หาสาเหตุท่ีทาํให ้
1)  การปฏิบติัราชการตามอาํนาจหน้าท่ีของขา้ราชการเป็นไปในลกัษณะท่ีขาดหรือมี

ความรับผดิชอบไม่เพียงพอ 
2)  การปฏิบติัหน้าท่ีไปในทางท่ีทาํให้ประชาชนขาดความเช่ือถือในความมีคุณธรรม 

ความมีจริยธรรม 
3)  การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยการขาดการคาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วน

ตนและการยดึมัน่ในหลกัธรรมาภิบาล 
2 นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 มาประกอบการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการ

ทุจริตภาครัฐของส่วนราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยกาํหนดเป้าหมายและ
ตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้นผลสัมฤทธ์ิ (Outcome) ของการดาํเนินการตามแผนฯ ท่ีใชว้ดัผลไดอ้ยา่ง
เป็นรูปธรรม เสนอผูบ้ริหารระดบัสูงให้ความเห็นชอบ พร้อมทั้งเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของ
ส่วนราชการ 

3  ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของส่วนราชการ 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไดแ้ลว้เสร็จครบถว้น 
 ตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของส่วน

ราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 มีผลสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายทุกตวัช้ีวดั 
 สํารวจความคิดเห็นของประชาชน และผูมี้ส่วนไดเ้สีย เก่ียวกับสถานการณ์ด้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ ตามแบบฟอร์มท่ีสาํนกังาน ป.ป.ท. กาํหนด
เพื่อนาํขอ้มูลจากสรุปผลการสาํรวจดงักล่าวมาใชป้ระกอบการปรับปรุงแผนปฏิบติัการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของส่วนราชการในปีต่อไป 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
4  ตอบสนองต่อขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริต การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดย

มิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไดร้้อยละ 100 
 สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริต การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี

โดยมิชอบของเจา้หน้าท่ีของรัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยครอบคลุมประเด็น
สาํคญั ไดแ้ก่ 
1)  จาํนวนขอ้ร้องเรียนในแต่ละช่องทางและผลการตอบสนองต่อขอ้ร้องเรียนแยกตาม

ประเภทของเร่ืองท่ีถูกร้องเรียนและหน่วยงานท่ีถูกร้องเรียน 
2)  ผลการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาขอ้ร้องเรียน ปัญหา อุปสรรคของการตอบสนอง 

ขอ้ร้องเรียน และแนวทางการแกไ้ข 
5 จัดทํารายงานสรุปผลการดํา เนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตภาครัฐของส่วนราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยมีขอ้เสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงการดาํเนินงานในปีต่อไป  

 
 
เงื่อนไข :  
 
 1.  การดาํเนินการในแต่ละระดบัขั้นของความสาํเร็จ จะพิจารณาถึงคุณภาพของการดาํเนินการเพ่ือนาํมา
เป็นประเด็นปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพดว้ย โดยในแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของ
ส่วนราชการ  ต้องประกอบด้วย  การ เผยแพร่ประชาสัมพัน ธ์ ช่องทางการ ร้อง เ รียน เ ร่ืองการทุจ ริต 
การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีส่วนราชการไดจ้ดัให้มีข้ึน ให้ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียและประชาชนรับทราบ รวมทั้งการรณรงคส่์งเสริมให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียและประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัพฤติกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเขา้ข่ายการทุจริต การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี
โดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ และตระหนกัถึงความสาํคญัในการให้ความร่วมมือกบัภาครัฐในการสอดส่องและ
แจง้เบาะแสเก่ียวกบัพฤติกรรมดงักล่าว 
 2.  ขอให้ส่วนราชการจดัส่งแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของส่วนราชการ 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไปยงัสาํนกังาน ป.ป.ท. ภายในวนัท่ี 25 เมษายน 2554 และจดัส่งรายงานสรุปผล
การดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของส่วนราชการ ประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ไปยงัสาํนกังาน ป.ป.ท. ภายในวนัท่ี 31 ตุลาคม 2554 ทั้งน้ี หากไม่สามารถจดัส่งไดภ้ายในกาํหนดจะถูก
พิจารณาปรับลดคะแนน 0.2500 คะแนน จากคะแนนท่ีไดรั้บของตวัช้ีวดัน้ี 
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หมายเหตุ : 
 1.  มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2551 เห็นชอบใหห้น่วยงานภาครัฐนาํแนวทางและมาตรการ
ตามยทุธศาสตร์ชาติว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ไปใชเ้ป็นกรอบทิศทางการประสานความร่วมมือ
ในการดาํเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต และแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั โดยกาํหนดเพ่ิมเติมไวใ้น
แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี และแผนปฏิบติัราชการประจาํปี 
 2.  ยทุธศาสตร์ชาติวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามทุจริตภาครัฐ ประกอบดว้ย 4 ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างจิตสํานึกและค่านิยม  ให้หน่วยงานภาครัฐบริหารงานตามหลัก 
             ธรรมาภิบาล 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 บูรณาการหน่วยงานทุกภาคส่วนในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 เสริมสร้างความเขม้แขง็ในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาศกัยภาพเจา้หนา้ท่ีของรัฐในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
 3.  ส่วนราชการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของหน่วยงานราชการ
บริหารส่วนภูมิภาคและหน่วยงานราชการบริหารส่วนกลางท่ีปฏิบติัราชการหรือมีสาํนกังานตั้งอยู่ในภูมิภาคและ
ผูว้่าราชการส่วนราชการไดรั้บมอบอาํนาจจากผูบ้งัคบับญัชาของส่วนราชการ ตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีว่า
ดว้ยการมอบอาํนาจ พ.ศ. 2546 โดยไม่นบัรวมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 4.  หากตอ้งการสอบถามหรือขอขอ้มูลเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ชาติว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจริตภาครัฐ โปรดติดต่อเจ้าหน้าท่ีผูรั้บผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและการปราบปราม 
การทุจริตภาครัฐ (ป.ป.ท.) และสามารถดาวน์โหลดขอ้มูลไดท่ี้เวบ็ไซตข์องสาํนกังาน ป.ป.ท. ท่ี www.pacc.go.th 
 
หน่วยงานผู้รับผดิชอบ : สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและการปราบปรามการทุจริตภาครัฐ (ป.ป.ท.) 
 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. นางวิจิตรา จาํนรรจสิ์ริ 0 2502 8291 

2. นางสาวธิดารัตน์  ภิภพ 0 2502 8290 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :   นายเลอศกัด์ิ  ร้ิวตระกลูไพบูลย ์ โทรศพัท ์:  0-2241-0062 
          ผูอ้าํนวยการสาํนกัพฒันาโครงสร้างและระบบบริหารงานบุคคล 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :         นายโสภณ  ขาํเกิด   โทรศพัท ์:  0-2241-5061 
          นายอภิชาติ  เมฆอคัฆกรณ์  โทรศพัท ์:  0-2241-5061 
          สาํนกัพฒันาโครงสร้างและระบบบริหารงานบุคคล 
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แนวทางการประเมินผล : 
 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
1 ขัน้ตอนท่ี 1 :  ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
  ทบทวน และวเิคราะห์

แผนปฏบิตักิารป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจรติภาครฐั
ของสว่นราชการ และผลการ
ดาํเนินการตามแผนปฏบิตัิ
การป้องกนัและปราบปราม
การทุจรติภาครฐัของสว่น
ราชการ ประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ.2553 โดยพจิารณาถงึ
ความสามารถในการแกไ้ข
ปญัหาการทุจรติ และประพฤติ
มชิอบ และปญัหา อุปสรรคที่
เกดิขึน้จากดาํเนินการตาม
แผนปฏบิตักิารฯ ปีทีผ่า่นมา 

 เอกสาร/หลกัฐาน/แสดงถงึการทบทวน วเิคราะหแ์ผนปฏบิตัิ
การป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่น
ราชการ และผลการดาํเนินการตามแผนปฏบิตักิารป้องกนั
และปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่นราชการ ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553  

 เอกสาร/รายงานสรปุผลการดาํเนินการตามแผนปฏบิตัิ
การป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่น
ราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึง่ควรมเีน้ือหา 
เชน่ 
 ผลสาํเรจ็/ผลลพัธข์องการดาํเนินงาน 
 ขอ้ด ีขอ้เสยี 
 ปญัหาอุปสรรคทีพ่บและแนวทางการแกไ้ข เป็นตน้ 

  วเิคราะหผ์ลการสาํรวจความ
คดิเหน็ของประชาชน และผูม้ ี
สว่นไดส้ว่นเสยีเกีย่วกบั
สถานการณ์ดา้นการทุจรติ 
และประพฤตมิชิอบ ในสว่น
ราชการตามทีไ่ดม้กีารสาํรวจ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 เอกสาร/หลกัฐาน/แสดงถงึการวเิคราะหผ์ลการสาํรวจ 
ความคดิเหน็ของประชาชน และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเกีย่วกบั
สถานการณ์ดา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบในสว่น
ราชการ 
ตามทีไ่ดม้กีารสาํรวจในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

   วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบขอ้มลูที่
ไดจ้ากการรอ้งเรยีนของสว่น
ราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2552 และ 2553 วา่แต่ละปีมี
จาํนวนเทา่ไร ในประเดน็
ใดบา้ง และเปรยีบเทยีบหา
แนวโน้มเรือ่งรอ้งเรยีนที่
เกดิขึน้ แลว้คดัเลอืกเรือ่ง
รอ้งเรยีนทีส่าํคญั 5 เรือ่ง เพือ่
นํามาวเิคราะหห์าสาเหตุและ
แนวทางแกไ้ขปญัหา โดย
วเิคราะหห์าสาเหตุทีท่าํให ้

 เอกสาร/รายงานสรปุผลการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการ
รอ้งเรยีนของสว่นราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ 
2553 ซึง่ควรมเีน้ือหา เชน่ 

 สรปุจาํนวนขอ้รอ้งเรยีน และผลการตอบสนองต่อขอ้
รอ้งเรยีนโดยแต่ตามประเดน็เรือ่งรอ้งเรยีน เชน่ การ
จดัซือ้จดัจา้ง  การปฏบิตังิานลา่ชา้  เจา้หน้าทีร่ฐัเอือ้
ประโยชน์ต่อพวกพอ้ง  

 แนวโน้ม (เพิม่ขึน้/ลดลง) ของเรื่องรอ้งเรยีนในแต่ละ
ประเดน็เปรยีบเทยีบขอ้มลูปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ 
2553 พรอ้มสาเหตุ/ทีม่าของการเพิม่ขึน้หรอืลดลงของ
เรือ่งรอ้งเรยีนดงักลา่ว  

 หลกัเกณฑก์ารคดัเลอืกเรือ่งรอ้งเรยีนทีม่คีวามสาํคญั 5 
เรือ่ง และผลการคดัเลอืก 

 ประเดน็ปญัหา หรอืสาเหตุสาํคญัทีม่กีารรอ้งเรยีน  

 1)  การปฏบิตัริาชการตาม
อาํนาจหน้าทีข่อง
ขา้ราชการเป็นไปใน
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ลกัษณะทีข่าดหรอืมคีวาม
รบัผดิชอบไมเ่พยีงพอ 

2)  การปฏบิตัหิน้าทีไ่ป
ในทางทีท่าํใหป้ระชาชน
ขาดความเชื่อถอืในความ
มคีุณธรรม ความมี
จรยิธรรม 

3)  การปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยการ
ขาดการคาํนึงถงึ
ประโยชน์สว่นรวม
มากกวา่ประโยชน์สว่นตน
และการยดึมัน่ในหลกัธรร
มาภบิาล 

 

 มาตรการ/แนวทางในการป้องกนัหรอืแกไ้ขปญัหาทีพ่บ
จากการวเิคราะหข์อ้รอ้งเรยีน เป็นตน้ 

2 ขัน้ตอนท่ี 2 :  
นําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากขัน้ตอนที ่1 มา
ประกอบการจดัทาํแผนปฏบิตัิ
การป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจรติภาครฐัของสว่นราชการ 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
โดยกาํหนดเป้าหมายและตวัชีว้ดั
ทีส่ะทอ้นผลสมัฤทธิ ์(Outcome) 
ของการดาํเนินการตามแผนฯ ที่
ใชว้ดัผลไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม 
เสนอผูบ้รหิารระดบัสงูใหค้วาม
เหน็ชอบ พรอ้มทัง้เผยแพรท่าง
เวบ็ไซตข์องสว่นราชการ 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  เอกสารหลกัฐานทีแ่สดงถงึการดาํเนินงานเชน่เดยีวกบั

ขัน้ตอนที ่1 พรอ้มทัง้เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงถงึการ
ดาํเนินงานในขัน้ตอนที ่2 ดงัน้ี 
 
 เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึการนําขอ้มลูทีไ่ดจ้าก
ขัน้ตอนที ่1 มาประกอบการจดัทาํแผนปฏบิตักิารป้องกนั
และปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่นราชการ
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และ/หรอืสว่นราชการ
สามารถอธบิายความเชื่อมโยงหรอืสอดคลอ้งอยา่งเป็นเหตุ
เป็นผลระหวา่งแผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปราม
การทุจรติภาครฐัของสว่นราชการประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 กบัขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหท์บทวนใน
ขัน้ตอนที ่1 

 แผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐั
ของสว่นราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ตอ้งมี
องคป์ระกอบดงัน้ี 
 มรีปูแบบเป็นไปตามแนวทางทีส่าํนกังาน ป.ป.ท. 
กาํหนด (ศกึษารายละเอยีดไดจ้ากคูม่อืการจดัทาํ
แผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐั
ของหน่วยงาน/สว่นราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2552 - 2555)  

   แผนปฏบิตักิารฯ ไดก้าํหนดเป้าหมายและตวัชีว้ดัที่
สะทอ้นผลสมัฤทธิ ์(Outcome) ของการดาํเนินการตาม
แผนฯ ทีใ่ชว้ดัผลไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม  
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   แผนปฏบิตักิารฯ มกีจิกรรมเผยแพรป่ระชาสมัพนัธ์

ชอ่งทางการรอ้งเรยีนเรือ่งการทุจรติ การปฏบิตัหิรอื 
ละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยมชิอบของเจา้หน้าทีข่องรฐั 
ทีส่ว่นราชการไดจ้ดัใหม้ขีึน้ เชน่ ตูร้บัเรือ่งรอ้งเรยีน
การทุจรติ สายดว่นแจง้ทุจรติ ศนูยบ์รกิารประชาชน 
และเวบ็ไซต ์เป็นตน้ เพือ่ใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยี และ
ประชาชนรบัทราบผา่นชอ่งทางการประชาสมัพนัธ์
ต่างๆ เชน่ ใบปลวิ แผน่พบั จดหมายขา่ว จุลสาร 
บอรด์ประชาสมัพนัธ ์และเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 

   แผนปฏบิตักิารฯ มกีจิกรรมการรณรงคส์ง่เสรมิใหผู้ม้ ี
สว่นไดส้ว่นเสยีและประชาชนมคีวามรู ้ความเขา้ใจ
เกีย่วกบัพฤตกิรรมการปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีข่อง
รฐัทีเ่ขา้ขา่ยการทุจรติ การปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัิ
หน้าทีโ่ดยมชิอบของเจา้หน้าทีข่องรฐั และตระหนกัถงึ
ความสาํคญัในการใหค้วามรว่มมอืกบัภาครฐัในการ
สอดสอ่งและแจง้เบาะแสเกีย่วกบัพฤตกิรรมดงักลา่ว 
เชน่ 

    
 การสง่เสรมิความรูค้วามเขา้ใจโดยเผยแพรข่อ้มลู
ผา่นชอ่งทางต่างๆ เชน่ เวบ็ไซต ์รายงานประจาํปี 
แผน่พบั บอรด์นิทรรศการ บทความ และสารคด ีเป็น
ตน้ 

   การจดัสมัมนารบัฟงัความคดิเหน็ของประชาชนใน
การปกป้องทรพัยส์นิสาธารณะ 

   การกระตุน้สือ่มวลชน หรอืหน่วยงานทีม่บีทบาท
สาํคญัในการประชาสมัพนัธ ์เฝ้าระวงั เกาะตดิและ
เป็นกระบอกเสยีงในการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารการ
ทุจรติ  

 การเสรมิสรา้งขวญัและกาํลงัใจแก่เครอืขา่ยภาค
ประชาชน และผูแ้จง้เบาะแสและขอ้มลูทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ 
เชน่ การประกาศเกยีรตคิุณ การยกยอ่งชมเชยผา่น
สือ่ต่างๆ การเลื่อนขัน้เงนิเดอืนหรอืตาํแหน่งแก่ผู้
บุคคลของรฐัทีแ่จง้เบาะแส เป็นตน้ 
 

   บนัทกึ/หนงัสอืเสนอแผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปราม
การทุจรติภาครฐัของสว่นราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 ทีผู่บ้รหิารระดบัสงู (ผูบ้รหิารระดบัรองหวัหน้าสว่น
ราชการขึน้ไป หรอืเทยีบเทา่) ลงนามใหค้วามเหน็ชอบ 
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   เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงถงึการนําแผนปฏบิตักิาร
ป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่นราชการ
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบ
จากผูบ้รหิารระดบัสงูเผยแพรใ่นเวบ็ไซตข์องสว่นราชการ 
เชน่ เอกสารทีม่ภีาพพมิพห์น้าเวบ็ไซตท์ีม่ขีอ้มลู ชื่อ
เวบ็ไซตแ์ละ/หรอืลงิคท์ีส่ามารถเขา้เรยีกดหูรอืตรวจสอบ
การเผยแพร ่เป็นตน้ 

   หนงัสอืนําสง่แผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจรติภาครฐัของสว่นราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 ไปยงัสาํนกังาน ป.ป.ท. ภายในวนัที ่25 เมษายน 
2554 

3 ขัน้ตอนท่ี 3 :  
 ดาํเนินการตามแผนปฏบิตัิ

การการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจรติของสว่น
ราชการประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ไดแ้ลว้เสรจ็
ครบถว้น 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  

  เอกสารหลกัฐานทีแ่สดงถงึการดาํเนินงานเชน่เดยีวกบั
ขัน้ตอนที ่1 และ 2 พรอ้มทัง้เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงถงึ 
การดาํเนินงานในขัน้ตอนที ่3 ดงัน้ี 

  เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงถงึการดาํเนินการตาม
แผนปฏบิตักิารการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติของ
สว่นราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ดงัน้ี 

   บนัทกึ/รายงานการประชุมทีแ่สดงความกา้วหน้า 
ตามระยะเวลาการดาํเนินงานตามแผนทีไ่ดร้บัความ
เหน็ชอบจากผูบ้งัคบับญัชา 

 ปฏทินิการดาํเนินงาน (Gantt Chart) ทีแ่สดงถงึ
ความกา้วหน้าของงานเทยีบกบัระยะเวลาทีก่าํหนดไว้
ตามแผน 

   วนัทีด่าํเนินการแลว้เสรจ็ของแต่ละกจิกรรม 
 เอกสาร/หลกัฐานอื่นๆ ทีแ่สดงใหเ้หน็วา่การ

ดาํเนินการของกจิกรรมดงักลา่วไดบ้รรลุผลตาม
ขอ้มลูทีแ่จง้มาจรงิหรอืเป็นไปตามเป้าหมายทีก่าํหนด
ไวใ้นแผนฯ เชน่ ภาพถ่าย รายงานการประชุม 
บนัทกึผลการดาํเนินงานเกีย่วกบักจิกรรมตามแผน 
เอกสารอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัการดาํเนินงานของกจิกรรม 
เป็นตน้ 

  ตวัชีว้ดัทีก่าํหนดไวใ้น
แผนปฏบิตักิารการป้องกนั
และปราบปรามการทุจรติ
ของสว่นราชการประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554  
มผีลสาํเรจ็เป็นไปตาม
เป้าหมายทุกตวัชีว้ดั 

 เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงถงึผลสาํเรจ็ตามตวัชีว้ดัเป็นไป
ตามเป้าหมายทีร่ะบุในแผนปฏบิตักิารการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจรติของสว่นราชการประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 
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  สาํรวจความคดิเหน็ของ
ประชาชน และผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยี เกีย่วกบัสถานการณ์ดา้น
การทุจรติและประพฤตมิชิอบ
ในสว่นราชการ ตาม
แบบฟอรม์ทีส่าํนกังาน ป.ป.ท. 
กาํหนดเพือ่นําขอ้มลูจาก
สรปุผล 
การสาํรวจดงักลา่วมาใช้
ประกอบการปรบัปรงุ
แผนปฏบิตักิารป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจรติภาครฐั
ของสว่นราชการในปีต่อไป 

 เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงวา่สว่นราชการไดส้าํรวจความ
คดิเหน็ของประชาชนและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี เกีย่วกบั
สถานการณ์ดา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบในสว่น
ราชการ ดงัน้ี 
 ตวัอยา่งเอกสารตอบแบบสาํรวจความคดิเหน็ของ

ประชาชนและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเกีย่วกบัสถานการณ์
ดา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบในสว่นราชการ 
(ตามแบบฟอรม์ทีส่าํนกังาน ป.ป.ท. กาํหนด)  

 การสาํรวจความคดิเหน็ กาํหนดใหส้าํรวจความเหน็
ของประชาชนและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีต่อการใหบ้รกิาร
หรอืการปฏบิตัริาชการของสว่นราชการในสว่นราชการ 
โดยใชจ้าํนวนตวัอยา่งไมน้่อยกวา่ 200 ชดุ 

 เอกสาร/รายงานสรปุผลการวเิคราะหผ์ลสาํรวจความ
คดิเหน็ของประชาชนและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี พรอ้มทัง้
แสดงใหเ้หน็ถงึการนําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากผลการสาํรวจมา
ประกอบการปรบัปรงุแผนปฏบิตักิารป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่นราชการใน
ปีงบประมาณต่อไป และ/หรอืสว่นราชการสามารถ
อธบิายความเชื่อมโยงหรอืสอดคลอ้งอยา่งเป็นเหตุเป็น
ผลระหวา่งแนวทางในการปรบัปรงุแผนปฏบิตักิาร
ป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐัของสว่น
ราชการในปีต่อไปกบัขอ้มลูทีไ่ดจ้ากผลการสาํรวจ
ความคดิเหน็ 

4 ขัน้ตอนท่ี 4 :  
 ตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีน

เกีย่วกบัการทุจรติ การ 
ปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัิ
หน้าทีโ่ดยมชิอบในหน่วยงาน
ภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 ไดร้อ้ยละ 100 
 สรปุผลการวเิคราะห ์

ขอ้รอ้งเรยีนเรือ่งการทุจรติ 
การปฏบิตัหิรอืละเวน้การ
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยมชิอบของ
เจา้หน้าทีข่องรฐั ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
โดยครอบคลุมประเดน็สาํคญั 
ไดแ้ก่  

 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

  เอกสารหลกัฐานทีแ่สดงถงึการดาํเนินงานเชน่เดยีวกบั
ขัน้ตอนที ่1  2 และ 3 พรอ้มทัง้เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดงถงึ
การดาํเนินงานในขัน้ตอนที ่4  ดงัน้ี 
 จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีนทัง้หมดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

โดยแบง่ประเภทระหวา่งเรือ่งรอ้งเรยีนทีม่ชีื่อ ทีอ่ยู ่
ชอ่งทางทีจ่ะตดิต่อกบัผูร้อ้งและไมม่ ีซึง่จดักลุม่ ดงัน้ี 
 ประเภท/สาเหตุของเรือ่งทีร่อ้งเรยีน 
 หน่วยงานทีถ่กูรอ้งเรยีน 

 รายงานสรปุผลความคบืหน้า/ผลการจดัการและ 
การตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีน มเีน้ือหา ดงัน้ี 
 จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีนทีอ่ยูร่ะหวา่งการตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิ 

 จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีนทีผ่ลการตรวจสอบพบวา่ ไมม่มีลู
ทีเ่ขา้ขา่ยการทุจรติ การปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัิ
หน้าทีโ่ดยมชิอบ 
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1) จาํนวนขอ้รอ้งเรยีนในแต่

ละชอ่งทางการรอ้งเรยีน
และผลการจดัการต่อ 
ขอ้รอ้งเรยีนแยกตาม
ประเภทของเรื่องทีถ่กู
รอ้งเรยีนและหน่วยงานที่
ถกูรอ้งเรยีน  

2)  ผลการวเิคราะหส์าเหตุ
ของปญัหาขอ้รอ้งเรยีน 
ปญัหา อุปสรรคของการ
จดัการขอ้รอ้งเรยีน และ
แนวทางการแกไ้ข 

 จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีนอยูร่ะหวา่งการพจิารณา
บทลงโทษ 

 จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีนทีผ่ลการตรวจสอบพบวา่มมีลูหรอื 
เขา้ขา่ยการทุจรติ การปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัิ
หน้าทีโ่ดยมชิอบฯ และมผีลการลงโทษแลว้ โดยแบง่
ตามประเภทของบทลงโทษ เช่น ตกัเตอืน การไลอ่อก 
การใหอ้อก และการปลดออก เป็นตน้ 

  จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีนทีแ่จง้ผลการตรวจสอบหรอืความ
คบืหน้าของการดาํเนินการใหผู้ร้อ้งทราบไดท้นัภายใน  
15 วนันบัจากวนัทีไ่ดร้บัเรือ่งรอ้งเรยีน (กรณีผูร้อ้งมกีาร
ระบุชื่อ ทีอ่ยู/่ทีต่ดิต่อได)้ 

  เอกสาร/หลกัฐานอื่นๆ ทีแ่สดงถงึขัน้ตอน วธิกีาร
กระบวนการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนของสว่นราชการ เชน่  

  ผงัขัน้ตอน/วธิกีาร/กระบวนการและรอบระยะเวลาใน
การดาํเนินการกบัเรือ่งรอ้งเรยีนฯ  

 คาํสัง่/ประกาศแนวทางในการดาํเนินการเรือ่งรอ้งเรยีน
ฯ เป็นตน้ 

   รายงานสรปุผลการวเิคราะหข์อ้รอ้งเรยีนฯ โดยมเีน้ือหา
ครอบคลุมประเดน็สาํคญั ดงัน้ี 
 สรปุผลการดาํเนินงานของสว่นราชการในการ

ตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีนฯ 
 สรปุจาํนวนขอ้รอ้งเรยีนในแต่ละชอ่งทางการรอ้งเรยีน 
 สรปุผลการตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีน แยกตาม

ประเภทของเรื่องทีถ่กูรอ้งเรยีน 
 สรปุผลการวเิคราะหส์าเหตุของปญัหาขอ้รอ้งเรยีน 
 ปญัหา อุปสรรคของการตอบสนองขอ้รอ้งเรยีน 
 ขอ้เสนอแนะ/แนวทางการแกไ้ขปญัหา เพือ่ใหป้ญัหา

ขอ้รอ้งเรยีนการทุจรติ การปฏบิตัหิรอืละเวน้การ
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยมชิอบของเจา้หน้าทีฯ่ ของรฐัไดร้บั
การจดัการและแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ 

5 ขัน้ตอนท่ี 5 :  
จดัทาํรายงานสรปุผล 
การดาํเนินการตามแผนปฏบิตัิ
การป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจรติของสว่นราชการประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยมี
ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรงุ
การดาํเนินงานในปีต่อไป 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  

  เอกสารหลกัฐานทีแ่สดงถงึการดาํเนินงานเชน่เดยีวกบั
ขัน้ตอนที ่1  2  3 และ 4 พรอ้มทัง้เอกสาร/หลกัฐานทีแ่สดง
ถงึการดาํเนินงานในขัน้ตอนที ่5 ดงัน้ี 
 รายงานสรปุผลการดาํเนินการฯ มเีน้ือหาประกอบดว้ย  
 ผลการดาํเนินงานตามกจิกรรม/โครงการทีก่าํหนดไว ้
 ผลสาํเรจ็ตามตวัชีว้ดัโดยเสนอผลเปรยีบเทยีบกบั
เป้าหมาย 
 ปญัหาอุปสรรคของการดาํเนินการ 
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  ขอ้เสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางสาํหรบันําไปจดัทาํแผน 
ปฏบิตักิารการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติของ
สว่นราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดย
สอดคลอ้งกบั 

              ผลการดาํเนินงานในขัน้ตอนที ่3 และ 4 ซึง่ไดแ้ก่ 

   ผลสาํรวจความคดิเหน็ของประชาชนและผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีเกีย่วกบัสถานการณ์ดา้นการทุจรติและ
ประพฤตมิชิอบในสว่นราชการ 

 ผลการดาํเนินการตามแผนฯ และตวัชีว้ดั รวมทัง้
ปญัหาอุปสรรคของการดาํเนินงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ทีค่วรปรบัปรงุในปีต่อไป 

 ผลการวเิคราะหข์อ้รอ้งเรยีน ทัง้น้ี เพือ่ใหป้ญัหา 
ขอ้รอ้งเรยีนการทุจรติ การปฏบิตัหิรอืละเวน้การ
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยมชิอบของเจา้หน้าทีฯ่ ของรฐั
ไดร้บัการจดัการและแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ 

 บนัทกึ/หนงัสอืเสนอรายงานสรุปผลการดาํเนินการตาม
แผนปฏบิตักิารการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ
ของสว่นราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ที่
ผูบ้รหิารระดบัสงู (ผูบ้รหิารระดบัรองหวัหน้าสว่น
ราชการขึน้ไป หรอืเทยีบเทา่) ลงนามรบัทราบหรอืให้
ความเหน็ชอบ 

  

  

   หนงัสอืนําสง่รายงานสรปุผลการดาํเนินการตาม
แผนปฏบิตักิารการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ
ของสว่นราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไป
ยงัสาํนกังาน ป.ป.ท. ภายในวนัที ่31 ตุลาคม 2554  
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มิติที ่3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏบัิติราชการ 

 
ประเด็นการประเมินผล : การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 

ตัวช้ีวดัที ่7 : ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 

นํา้หนัก : ร้อยละ 3 
 

คาํอธิบาย :  

 พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัของผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกบัผูรั้บบริการทั้งหมดในแต่ละกระบวนงาน 

 รอบระยะเวลามาตรฐานการใหบ้ริการ หมายถึง ระยะเวลาให้บริการท่ีส่วนราชการลดไดม้ากกว่า
ร้อยละ 30 และดาํเนินการไดจ้ริง ณ ส้ินปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 รอบระยะเวลามาตรฐานการให้บริการสาํหรับกระบวนงานใหม่ หมายถึง ระยะเวลาให้บริการ ณ 
ปัจจุบนั 

 กระบวนงานท่ีนาํมาประเมินผลการปฏิบติัราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 หมายถึง    
1) กระบวนงานท่ีส่วนราชการไดด้าํเนินการลดรอบระยะเวลาไดต้ั้งแต่ร้อยละ 30 ข้ึนไป 
    ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 และ/หรือ 
2) กระบวนงานใหม่ท่ีส่วนราชการไม่เคยแจง้สาํนกังาน ก.พ.ร. มาก่อน เน่ืองจาก 
    - มีการสาํรวจกระบวนงานบริการของส่วนราชการใหม่ 
    - มีการเปล่ียนแปลงบทบาท ภารกิจ หรือหนา้ท่ีของส่วนราชการใหม่  

 การคดัเลือกกระบวนงานเพื่อนาํมาประเมินผลการปฏิบติัราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
ต้องเป็นกระบวนงานหลักที่สําคัญ และ/หรือมีผู้มารับบริการจํานวนมาก และ/หรือมีผู้ร้องเรียน
จํานวนมาก และ/หรือมีผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้าง และ/หรือสอดคล้องกับงานบริการใน
ตัวช้ีวัดร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไม่นอ้ยกว่า 5 
กระบวนงาน (หรือจาํนวนกระบวนงานนอ้ยกว่าได ้กรณีส่วนราชการมีกระบวนงานบริการหลกั
นอ้ยกวา่ 5 กระบวนงาน) 

 

ตารางและสูตรการคาํนวณ  :    
 

จาํนวนผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  x 100 
จาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมดท่ีไดรั้บบริการในแต่ละงานบริการ 
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งานบริการ (i) 
นํา้หนัก

(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละของผู้รับบริการทีไ่ด้รับ
บริการตามรอบระยะเวลามาตรฐานเทยีบกบัจํานวน

ผู้รับบริการทั้งหมด 

คะแนนที่
ได้  
(Ci) 

คะแนนเฉลีย่ถ่วง
นํา้หนัก         

(Wi x Ci) 1 2 3 4 5 
1 W1 80 85 90 95 100 C1 (W1 x C1) 
2 W2 80 85 90 95 100 C2 (W2 x C2) 
. . 80 85 90 95 100 . . 
i Wi 80 85 90 95 100 C i (Wi x Ci) 

 นํา้หนัก
รวม 

 W1-i  ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (W1-i x C1-i) 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั เท่ากบั 
     

    (W1-i x C1-i)           หรือ                  (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
         W1-i                    W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
โดยที ่: 
 

W     หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัแต่ละงานบริการ และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกงาน
บริการ เท่ากบั 1 

C    หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัร้อยละของผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบ
ระยะเวลามาตรฐานเทียบกบัจาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมด 

1- i     หมายถึง ลาํดบัท่ีของงานบริการ    
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (Wi x Ci) = 1 
2  (Wi x Ci) = 2 
3  (Wi x Ci) = 3 
4  (Wi x Ci) = 4 
5  (Wi x Ci) = 5 
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เงื่อนไข: 
1. ให้ส่วนราชการคัดเลือกกระบวนงานจํานวนไม่น้อยกว่า 5 กระบวนงาน (หรือน้อยกว่าหากมี

กระบวนงานไม่ถึง 5 งานบริการ) และแจ้งให้สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ โดยใช้แบบฟอร์มที่ 1 ภายในวันที่ 31 มีนาคม 
2554 

2. ให้ส่วนราชการระบุนํ้ าหนักท่ีจัดสรรให้แต่ละกระบวนงานท่ีคัดเลือกเพื่อนํามาประเมินผลใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยกาํหนดให้มีการถ่วงนํ้ าหนักตามลาํดบัความสําคญัของกระบวนงาน หากไม่ระบุ
นํา้หนัก ให้ถือว่าทุกกระบวนงานมีนํา้หนักเท่ากนั 

3. ใหส่้วนราชการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการของแต่ละกระบวนงานท่ีเป็นรอบระยะเวลา
มาตรฐาน ใหป้ระชาชนทราบอยา่งชดัเจน 

4. ให้ส่วนราชการแจง้สํานักงาน ก.พ.ร. หากมีการขอเปล่ียนแปลง หรือแกไ้ขเก่ียวกบัรายละเอียดของ
กระบวนงานท่ีไดค้ดัเลือกและรายงานใหส้าํนกังาน ก.พ.ร. ทราบแลว้ เพื่อพิจารณา 
 
หมายเหตุ :  

1.  ในปีงบประมาณ  พ .ศ .  2554 กําหนดให้ ส่วนราชการจัด เก็บข้อมูลผลการดํา เ นินงานจริง  
9 เดือน คือ ตั้ งแต่เดือนมกราคม 2554 ถึง เดือนกันยายน 2554 เพื่อใช้เป็นข้อมูลผลการปฏิบัติราชการตาม 
คาํรับรองการปฏิบติัราชการ โดยให้ส่วนราชการจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ช้บริการตามวนัในปฏิทินท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. 
กาํหนด คือ สัปดาห์ละ 1 วนั เร่ิมตน้จากสัปดาห์ท่ี 1 จนถึงสัปดาห์ท่ี 39 ตามปฏิทินของปี พ.ศ. 2554 รวมทั้งส้ิน 39 
วนั กรณีวนัท่ีกาํหนดตรงกบัวนัหยุดราชการหรือเป็นวนัท่ีไม่มีผูม้ารับบริการให้จงัหวดัจดัเก็บขอ้มูลในวนัทาํการ
ถดัไป ทั้งน้ี การจดัเกบ็ขอ้มูลจํานวนผูใ้ชบ้ริการใหพ้ิจารณา ดงัน้ี 

- กรณีมีผูม้ารับบริการต่อวนัจาํนวนมากให้จดัเก็บขอ้มูลไม่น้อยกว่า 30 รายต่อวนั หาก 
ไม่ถึง 30 รายต่อวนั ใหเ้กบ็ขอ้มูลทุกราย 

- กรณีมีผูม้ารับบริการเฉพาะช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงและไม่สามารถเก็บขอ้มูลตามปีปฏิทินท่ี
สํานักงาน ก.พ.ร. กาํหนดได ้เช่น การชาํระภาษีรายไดบุ้คคลธรรมดา ซ่ึงเป็นงานบริการท่ี
ใหบ้ริการเพียงระยะเวลา 1-2 เดือนต่อปี เป็นตน้ ใหเ้ก็บขอ้มูลอยา่งนอ้ย 3 วนัต่อสัปดาห์ โดย
วิธีการสุ่ม และไม่น้อยกว่า 30 รายต่อวนั (หากมีผูรั้บบริการจาํนวนมาก) หรือตามความ
เหมาะสมกบัลกัษณะงานบริการ 

- กรณีมีผูรั้บบริการต่อปีจาํนวนน้อยมากใหเ้กบ็ทุกรายตลอด 9 เดือน 
- หรือพิจารณาเกบ็ขอ้มูลตามความเหมาะสมของลกัษณะการใหบ้ริการ 

2. หากส่วนราชการไม่จดัส่งรายงานผลการคดัเลือกกระบวนงานท่ีนาํมาประเมินผลการปฏิบติัราชการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไปยงัสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2554 จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.1000 
คะแนน จากคะแนนท่ีไดรั้บของตวัช้ีวดัน้ี 
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3. หากส่วนราชการไม่มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบ้ริการในแต่ละกระบวนงานท่ีเป็นรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน ให้ประชาชนทราบอยา่งชดัเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนท่ีไดรั้บ
ของตวัช้ีวดัน้ี 

4. หากส่วนราชการไม่สามารถแสดงทะเบียนหรือบนัทึกระยะเวลาการใหบ้ริการตามวนัในปฏิทินท่ีสาํนกังาน 
ก.พ.ร. กาํหนดใหจ้ดัเกบ็ขอ้มูลได ้จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนท่ีไดรั้บของตวัช้ีวดัน้ี 

5. หากผูป้ระเมินสุ่มกระบวนงานเพ่ือประเมินผล ณ สถานท่ีจริง แลว้พบว่าทะเบียนหรือบนัทึกระยะเวลา
การให้บริการตามวนัในปฏิทินท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กาํหนดให้จดัเก็บขอ้มูล ขาดความสมบูรณ์ หรือขาดความ
น่าเช่ือถือ จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.2000 คะแนน จากคะแนนท่ีไดรั้บของตวัช้ีวดัน้ี 
 
ตารางที ่1 ปฏทินิการจัดเกบ็ข้อมูลตามวนัทีสํ่านักงาน ก.พ.ร. กาํหนด 

 
สัปดาห์ 

ที ่
มกราคม พ.ศ. 2554 สัปดาห์ 

ที ่
กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2554 สัปดาห์ 

ที ่
มีนาคม พ.ศ. 2554 

จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ 

1 3 4 5 6 7 5  1 2 3 4 9  1 2 3 4 

2 10 11 12 13 14 6 7 8 9 10 11 10 7 8 9 10 11 

3 17 18 19 20 21 7 14 15 16 17 18 11 14 15 16 17 18 

4 24 25 26 27 28 8 21 22 23 24 25 12 21 22 23 24 25 

5 31     9 28     13 28 29 30 31  

สัปดาห์ 
ที ่

 เมษายน พ.ศ. 2554 สัปดาห์ 
ที ่

พฤษภาคม พ.ศ. 2554 สัปดาห์ 
ที ่

มิถุนายน พ.ศ. 2554 

จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ 

13     1 18 2 3 4 5 6 22   1 2 3 

14 4 5 6 7 8 19 9 10 11 12 13 23 6 7 8 9 10 

15 11 12 13 14 15 20 16 17 18 19 20 24 13 14 15 16 17 

16 18 19 20 21 22 21 23 24 25 26 27 25 20 21 22 23 24 

17 25 26 27 28 29 22 30 31    26 27 28 29 30  

สัปดาห์ 
ที ่

กรกฎาคม พ.ศ. 2554 สัปดาห์ 
ที ่

สิงหาคม พ.ศ. 2554 สัปดาห์ 
ที ่

กนัยายน พ.ศ. 2554 

จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ 

26     1 31 1 2 3 4 5 35    1 2 

27 4 5 6 7 8 32 8 9 10 11 12 36 5 6 7 8 9 

28 11 12 13 14 15 33 15 16 17 18 19 37 12 13 14 15 16 

29 18 19 20 21 22 34 22 23 24 25 26 38 19 20 21 22 23 

30 25 26 27 28 29 35 29 30 31   39 26 27 28 29 30 
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เหตุผล :   
นบัตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 ทุกส่วนราชการไดด้าํเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบติั

ราชการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ครบทุก
กระบวนงานแลว้ แต่เพื่อให้ส่วนราชการพฒันาคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างต่อเน่ือง และเป็นมาตรฐาน
ต่อไป ส่วนราชการควรได้พฒันาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process) การให้บริการด้วยรูปแบบหรือวิธีท่ี
หลากหลาย โดยให้คาํนึงถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ คุณภาพของ
เจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ คุณภาพของส่ิงอาํนวยความสะดวก และคุณภาพการให้บริการในภาพรวม เพื่อพฒันาและ
ปรับปรุงกระบวนงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ และความคาดหวงัของประชาชน หรือผูใ้ชบ้ริการได ้ดงันั้นใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 สาํนกังาน ก.พ.ร. จึงยงัคงกาํหนดใหส่้วนราชการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ
ต่อไป เพื่อสร้างความไวว้างใจในคุณภาพการบริการของหน่วยงานภาครัฐใหม้ากยิง่ข้ึน  

 
หน่วยงานทีรั่บผดิชอบหลกั :  สาํนกับริหารการเปล่ียนแปลงและนวตักรรม สาํนกังาน ก.พ.ร. 
 

 
ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. นางสาววิริยา  เนตรนอ้ย 

2. นางสาวพนรัตน ์ สุวรรณสายะ 

3. นางสาวภทัรอาภา  จินดาวงศ ์

4. นางสาวอภิจิตตรา อภิราชจิตร 

0 2356 9942 

0 2356 9999 ต่อ 8981 

0 2356 9999 ต่อ 8915 

0 2356 9999 ต่อ 8806 

 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :   นายสุเทพ  นอ้ยไพโรจน ์   โทรศพัท ์: 0-2241-3348 
   ผูอ้าํนวยการสาํนกัอุทกวิทยาและบริหารนํ้า 

ผูอ้าํนวยการกองการเงินและบญัชี  โทรศพัท ์:  0-2669-3738 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ี 1-17  
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นายเลิศชยั  ศรีอนนัต ์  โทรศพัท ์:  0-2243-6909 
         สาํนกัอุทกวิทยาและบริหารนํ้า 
   นางสาวทิพาภรณ์  วชิราภากร โทรศพัท ์: 0-2241-4835 
   กองการเงินและบญัชี 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
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แนวทางการประเมินผล :   
 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
 รายละเอียดแผนการดาํเนินงาน ดงัน้ี 
 ให้ส่วนราชการจดัส่งรายงาน จาํนวน ช่ือของกระบวนงานบริการ และระยะเวลามาตรฐานท่ีนํามา
ประเมินผลเพื่อรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาการใหบ้ริการของส่วนราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
(ใชแ้บบฟอร์ม 1 ได)้ พร้อมทั้งแผนภาพแสดงระยะเวลาและขั้นตอนมาตรฐานการให้บริการของแต่ละ
กระบวนงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือขอ้มูลล่าสุดท่ีจดัเก็บได ้ให้สาํนกังาน ก.พ.ร. ทราบ เพื่อ 
ความเขา้ใจท่ีตรงกนัเก่ียวกบักระบวนงานท่ีส่วนราชการไดค้ดัเลือกมาประเมินผล 
 รายละเอียดขอ้มูลตามแบบฟอร์ม 1 (รายช่ือกระบวนงาน นํ้ าหนกั และรอบระยะเวลามาตรฐานท่ีส่วน
ราชการนาํมาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554) ใหร้ายงานมาภายในวนัท่ี 31 มีนาคม 2554 

 รายละเอียดผลการดาํเนินงาน ดงัน้ี 
 จาํนวน ช่ือกระบวนงานท่ีนาํมาประเมินผลเพ่ือรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาการใหบ้ริการของส่วน
ราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (ตามท่ีไดแ้จง้สาํนกังาน ก.พ.ร.แลว้)  
 ตารางการจดัเก็บขอ้มูลท่ีแสดงจาํนวนผูรั้บบริการท่ีได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และ
จาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมดของแต่ละงานบริการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามวนัท่ีในปฏิทินการจดัเก็บขอ้มูลท่ี
สํานักงาน ก.พ.ร.กาํหนดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 หรือตามวนัท่ีส่วนราชการไดจ้ดัเก็บขอ้มูลตาม
ความเหมาะสมกับลกัษณะการให้บริการ (แบบฟอร์ม 2 การจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ช้บริการและระยะเวลา
ใหบ้ริการรายกระบวนงาน ) 
 วิธีการท่ีส่วนราชการใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูล ระยะเวลาท่ีใชใ้นการให้บริการจริงของแต่ละงานบริการ
อย่างชดัเจน เช่น สุ่มจบัเวลา ประมวลผลขอ้มูลจากใบบนัทึกการเขา้รับบริการ จดัเก็บขอ้มูลตามระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการ เป็นตน้ (ตามตวัอย่างตารางการรายงานวิธีการจดัเก็บขอ้มูล
ระยะเวลาการใหบ้ริการ)  
 ตารางสรุปการคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนินงานท่ีแสดงผลรวมของคะแนนถ่วงนํ้าหนกัของทุก
กระบวนงาน (แบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน) 
 สําหรับกระบวนงานท่ีมีสาขาเพ่ือให้บริการหลายแห่ง ให้ส่วนราชการดาํเนินการรักษามาตรฐานรอบ
ระยะเวลา การให้บริการให้ครบทุกสาขา โดยใชจ้าํนวนผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลา
มาตรฐาน และจาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมดของการให้บริการของทุกสาขาเป็นขอ้มูลผลการดาํเนินงาน ทั้งน้ี 
ขอให้ส่วนราชการระบุจาํนวนผูรั้บบริการท่ีได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจาํนวน
ผูรั้บบริการทั้งหมดของแต่ละสาขาแนบเป็นเอกสารหลกัฐานใหก้บัผูป้ระเมิน 
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แนวทางการประเมินผล 

2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 
 ผูรั้บบริการ 
 เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
3. การสังเกตการณ์  
 กระบวนการรวบรวมขอ้มูลผลการดาํเนินงานของงานบริการควรมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
 ความถูกตอ้ง เช่น มีแบบฟอร์มการบนัทึกขอ้มูลท่ีทุกหน่วยใชเ้หมือนกนั มีเจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอ้มูลก่อนและหลงัการจดัเก็บทุกคร้ัง มีเจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอ้มูลต่างๆ จาก
เจา้ของขอ้มูลทุก 1 เดือน เป็นตน้ 
 ความน่าเช่ือถือ เช่น ระบุแหล่งท่ีมาได้ชัดเจน สามารถสอบยนัขอ้มูลกับหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลได ้ 
มีการจดัเกบ็เป็นระบบและมีเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ เป็นตน้ 
 ความทนัสมยั เช่น ความถ่ีในการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัทุกคร้ังท่ีขอ้มูลมีการเปล่ียนแปลงลงในระบบ
ฐานขอ้มูล เป็นตน้ 
 ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ 
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้เป็นตน้ 

 สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีใหบ้ริการ 
 การบนัทึกทะเบียนผูรั้บบริการ 
 การเกบ็รักษาและดูแลเอกสาร 
 การสุ่มจบัเวลาการใหบ้ริการ 
หมายเหตุ : 
การจดัทาํรายงานประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report) ขอให้ส่วนราชการ 
ส่งรายงานสรุปผลการดาํเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร หลกัฐานเฉพาะส่วนท่ีสาํคญัต่อการคาํนวณและพิจารณาผล 
การดาํเนินงานมาดว้ย ส่วนเอกสาร/หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีไม่ไดจ้ดัส่งให้ สาํนกังาน ก.พ.ร. ขอให้ส่วนราชการ
จดัเตรียมไว ้ณ ส่วนราชการเพ่ือพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบ 
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แบบฟอร์ม 1 จํานวนรายช่ือกระบวนงาน นํา้หนัก และรอบระยะเวลามาตรฐานทีส่่วนราชการนํามาประเมินผลใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 

จํานวน 
รายช่ือกระบวนงาน 

นํา้หนัก 
รอบระยะเวลามาตรฐาน 

(ทีใ่ห้บริการจริง) 
1.    
2.    
3.    
4.    
5.    

รวม 1.00  

 
หมายเหตุ 

 ระยะเวลามาตรฐานการใหบ้ริการต้องรวมระยะเวลารอคอย 
 งานบริการใดสามารถให้บริการได้เสร็จส้ินภายใน 1 วนั ให้ระบุเวลาเป็นชั่วโมง หรือนาที ทั้งน้ี 

กาํหนดให ้1 วนั เท่ากบั 7 ชัว่โมง 
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แบบฟอร์ม 2 การจัดเกบ็ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน  

กระบวนงานที ่.......... ช่ือกระบวนงาน........................................................................... 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  ................................................................................................. 
ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล  ...................................................... หมายเลขโทรศพัท ์ ......................................... 
จาํนวนขั้นตอนใหบ้ริการทั้งหมด.......................ขั้นตอน  รอบระยะเวลามาตรฐานท่ีใหบ้ริการ ….... วนั/ชัว่โมง/นาที 

ขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการและระยะเวลาใหบ้ริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
(1) 

ลาํดบัท่ี 
(2) 

ผูรั้บบริการ 
 

(3) 
เวลาเร่ิมตน้
ใหบ้ริการ 

(4) 
เวลาส้ินสุด
ใหบ้ริการ 

(5)= (4)-(3) 
ระยะเวลา

ใหบ้ริการจริง 

(6) 
ผลเปรียบเทียบกบั
ระยะเวลามาตรฐาน 

1      
2      
3      
4      
5      

…      
…      
i      

 
หมายเหตุ  

1. คอลมัน์ 2 (ผูรั้บบริการ) หมายถึง ประชาชน หน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงานของรัฐ เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 

2. ให้ส่วนราชการจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการทุกรายในวนัท่ีกาํหนดในปฏิทินการจดัเก็บขอ้มูลของสํานักงาน 

ก.พ.ร. ทั้งน้ี 

      -   หากมีผูรั้บบริการในแต่ละวนัจาํนวนมาก ใหส่้วนราชการจดัเกบ็ขอ้มูล โดยวิธีการสุ่ม และ 

            ไม่นอ้ยกวา่ 30 รายต่อวนั หรือ 

  -   หากมีผูรั้บบริการในวนัท่ีปฏิทินกาํหนดไม่ถึง 30 รายต่อวนั ใหเ้กบ็ขอ้มูลทุกราย หรือ 

  -   หากวนัท่ีกาํหนดในปฏิทินไม่มีผูม้ารับบริการใหเ้กบ็ขอ้มูลในวนัถดัไปท่ีมีผูม้ารับบริการ 

  -   หากมีผูรั้บบริการต่อปีจาํนวนนอ้ยใหเ้กบ็ขอ้มูลทุกราย 

 3.  กรณีงานบริการใดมีลกัษณะการใหบ้ริการเพียงช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงของปี เช่น การชาํระภาษีรายไดบุ้คคล
ธรรมดา การชาํระภาษีรถยนต ์เป็นตน้ ใหเ้กบ็ขอ้มูลอยา่งนอ้ย 3 วนัต่อสปัดาห์ โดยวิธีการสุ่มไม่เกิน 30 รายต่อวนั หากมี
ผูใ้ชบ้ริการมาก หรือเกบ็ขอ้มูลโดยพิจารณาตามความเหมาะสมของลกัษณะการใหบ้ริการ 
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 4.  คอลมัน์ 6 (ผลเปรียบเทียบกบัระยะเวลามาตรฐาน) ใหก้รอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาใหบ้ริการจริงกบั
ระยะเวลามาตรฐานดว้ยตวัเลขดงัน้ี 

1 แทน ผูใ้ชบ้ริการไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  
0 แทน  ผูใ้ชบ้ริการไดรั้บบริการเกินกวา่รอบระยะเวลามาตรฐาน 

 
แบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  

ช่ือกระบวนงาน นํา้หนัก รอบระยะเวลา   
มาตรฐาน 

จํานวน
ผู้รับบริการ       
ทีไ่ด้รับบริการ
ตามรอบ
ระยะเวลา
มาตรฐาน 

จํานวน
ผู้รับบริการ
ทั้งหมด 

ร้อยละของผู้รับบริการ
ทีไ่ด้รับบริการตามรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน 
เทยีบกบัจํานวน

ผู้รับบริการทั้งหมด 

คะแนน 
คะแนน
ถ่วง

นํา้หนัก 

1         
2         
3         
4         
5         

 รวม 1.00 ผลคะแนนของตัวช้ีวดั 
(หรือผลรวมของคะแนนถ่วงนํา้หนักของทุกกระบวนงาน) 

 

 
 

ตัวอย่างแบบฟอร์ม 1 รายช่ือกระบวนงาน นํา้หนัก และรอบระยะเวลามาตรฐานทีส่่วนราชการนํามาประเมินผลใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

จํานวน 
ช่ือกระบวนงาน 

นํา้หนัก 
รอบระยะเวลามาตรฐาน 

(ทีใ่ห้บริการจริง) 
1. การจดทะเบียนรถใหม่ 0.20 3 วนั 
2. การขอคืนรถในคดีจราจร 0.20 120 นาที 
3. การข้ึนทะเบียนนายจา้ง 0.20 60 นาที 
4. การขอใชเ้คร่ืองบนัทึกการเกบ็เงินออกใบกาํกบัภาษีอยา่งยอ่ 0.20 60 วนั 
5. การพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 0.20 30 วนั 

รวม 1.00  
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ตัวอย่างแบบฟอร์ม 2 การจัดเกบ็ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน  
กระบวนงานที่ 4 ช่ือกระบวนงาน  การขอใชเ้คร่ืองบนัทึกการเกบ็เงินออกใบกาํกบัภาษีอยา่งยอ่ 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ      กรมXXXXXXXX 
ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล  นายเกบ็  ขอ้มูล  หมายเลขโทรศพัท ์0 22xx xxxx 
จาํนวนขั้นตอนใหบ้ริการทั้งหมด  7  ขั้นตอน  รอบระยะเวลามาตรฐานท่ีใหบ้ริการคือ 60 วนั 

ขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการและระยะเวลาใหบ้ริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

(1) 
ลาํดบัท่ี 

(2) 
ผูใ้ชบ้ริการ 

(3) 
เวลาเร่ิมตน้
ใหบ้ริการ 

(4) 
เวลาส้ินสุด
ใหบ้ริการ 

(5)= (4)-(3) 
ระยะเวลา

ใหบ้ริการจริง 

(6) 
ผลเปรียบเทียบกบั
ระยะเวลามาตรฐาน 

1 นายบรรลือ  กอ้งโลก 4 ม.ค. 2554 20 ก.พ. 2554 34 วนั 1 
2 นางสุดา วยัแจ่ม 6 ก.พ. 2554 2 เม.ย. 2554 40 วนั 1 
3 นายเกรียง  บุญประจกัษ ์ 7 มี.ค. 2554 30 พ.ค. 2554 61 วนั 0 
4 นางสาวสมใจ  หวงัอยู ่ 14 มี.ค. 2554 2 พ.ค. 2554 36 วนั 1 
5 นายคณิต  เพียงพอ 3 เม.ย. 2554 6 มิ.ย. 2554 47 วนั 1 
…     … 
…     … 

100 พ.ต.ประจกัษ ์มหศกัด์ิ 25 ก.ค. 2554 26 ก.ย. 2554 46 วนั 1 
 
 

ตวัอย่างแบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน  
(1) (2) (3) (4) (5) (4)x100/(5) = (6) (7) (7)x(2) = (8) 

งานบริการ นํา้หนัก 
รอบ

ระยะเวลา     
มาตรฐาน 

จํานวน
ผู้รับบริการ       
ทีไ่ด้รับบริการ
ตามรอบ
ระยะเวลา
มาตรฐาน 

จํานวน
ผู้รับบริการ
ทั้งหมด 

ร้อยละของผู้รับบริการ
ทีไ่ด้รับบริการตามรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน 
เทยีบกบัจํานวน

ผู้รับบริการทั้งหมด 

คะแนน คะแนนถ่วง
นํา้หนัก 

1. การจดทะเบียนรถใหม่ 0.20 3 วนั 145 150 96.66 4.3320 0.8644 
2. การขอคืนรถในคดีจราจร 0.20 120 นาที 569 682 83.43 1.6860 0.3372 
3. การข้ึนทะเบียนนายจา้ง 0.20 60 นาที 37 60 61.67 1.000 0.2000 
4. การขอใชเ้คร่ืองบนัทึกการ

เกบ็เงินออกใบกาํกบัภาษี
อยา่งยอ่ 

0.20 60 วนั 65 100 65.00 1.000 0.2000 

5. การพิจารณาเร่ืองร้องเรียน
เก่ียวกบัการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค 

0.20 30 วนั 50 50 100 5.0000 1.0000 

 
รวม 1.00 

ผลคะแนนของตัวช้ีวดั 
(หรือผลรวมของคะแนนถ่วงนํา้หนักของทุกงานบริการ) 2.6016 
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ตัวอย่างการรายงานวธีิการจัดเกบ็ข้อมูลระยะเวลาการให้บริการ 
 

งานบริการ 
วธีิการเกบ็ข้อมูล 

ระยะเวลาการให้บริการ 
ตัวอย่างเอกสารในการเกบ็ข้อมูล

ระยะเวลาการให้บริการ 
1. การจดทะเบียนรถใหม่ ประมวลผลขอ้มูลจากระบบการจดัเกบ็ขอ้มูล

สารสนเทศ 
เอกสารประกอบหมายเลข…. 

2. การขอคืนรถในคดีจราจร ประมวลผลขอ้มูลจากใบบนัทึกการเขา้รับบริการ เอกสารประกอบหมายเลข…. 
3. การข้ึนทะเบียนนายจา้ง ประมวลผลขอ้มูลจากใบบนัทึกการเขา้รับบริการ เอกสารประกอบหมายเลข…. 
4. ขอใชเ้คร่ืองบนัทึกการเกบ็เงินออก

ใบกาํกบัภาษีอยา่งยอ่ 
ประมวลผลขอ้มูลจากใบบนัทึกการเขา้รับ
บริการ 

เอกสารประกอบหมายเลข…. 

5. การพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบั
การคุม้ครองผูบ้ริโภค 

ประมวลผลขอ้มูลจากใบบนัทึกการเขา้รับ
บริการ 

เอกสารประกอบหมายเลข…. 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 

ตัวช้ีวดัที ่8  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ภาพรวม/เงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ

 ไทยเข้มแข็ง 2555 

นํา้หนัก : ร้อยละ 5  

การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบ่งเป็น  4 กรณี ดงัตาราง 

กรณทีี ่1  ส่วนราชการได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน และได้รับเงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการไทย
เข้มแข็ง 2555 วดัผล 4 ตัวช้ีวดั 

 

ตัวช้ีวดั นํา้หนัก 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 1 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 1.5 
 ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 1.5 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 1 

 

กรณทีี ่2  ส่วนราชการได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน แต่ไม่ได้รับเงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการไทย
เข้มแข็ง 2555 วดัผล 3 ตัวช้ีวดั 

 

ตัวช้ีวดั นํา้หนัก 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 2 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 1.5 
 ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 1.5 

 

กรณทีี ่3  ส่วนราชการไม่ได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน แต่ได้รับเงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการไทย
เข้มแข็ง 2555 วดัผล 3 ตัวช้ีวดั 

 

ตัวช้ีวดั นํา้หนัก 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 2 
 ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 2 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 1 
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กรณทีี ่4  ส่วนราชการไม่ได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน และเงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ    ไทย
เข้มแข็ง 2555 วดัผล 2 ตัวช้ีวดั 

 

ตัวช้ีวดั นํา้หนัก 
 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 2.5 
 ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 2.5 

 

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณในตวัช้ีวดัของส่วนราชการ ประจาํปีบประมาณ พ.ศ. 2554 

การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบ่งเป็น  4 กรณี ดงัตาราง 

ตารางแสดงสัดส่วนนํา้หนัก (ร้อยละ 5) 

กรณทีี ่
งบประมาณประจําปี 

งบไทยเข้มแขง็ รวม 
รายจ่ายลงทุน รายจ่ายภาพรวม แผน 

กรณทีี ่1 1 1.5 1.5 1 5 
กรณทีี ่2 2 1.5 1.5 - 5 
กรณทีี ่3 - 2 2 1 5 
กรณทีี ่4 - 2.5 2.5 - 5 
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ตัวช้ีวดัที ่8.1 : ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน  

หน่วยวดั : ร้อยละ 

คาํอธิบาย : 

 การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะใชอ้ตัราการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการทั้งท่ีเบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นตวัช้ีวดัความสามารถใน
การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการ ทั้งน้ีไม่รวมเงินงบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรเพิ่มเติม
ระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ขอ้มูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS)  

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน  ของ
ส่วนราชการเทียบกบัวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีส่วนราชการไดรั้บ หากมีการโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณ
ระหว่างปี (รายจ่ายประจาํไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจาํ) จะนาํยอดงบประมาณหลงัโอน
เปล่ียนแปลงแลว้มาเป็นฐานในการคาํนวณ  

 รายจ่ายลงทุน หมายถึง รายจ่ายท่ีรัฐบาลจ่ายเพ่ือจดัหาทรัพยสิ์นประเภททุน ทั้งท่ีมีตวัตนและ
ทรัพยสิ์นท่ีไม่มีตวัตน ตลอดจนรายจ่ายท่ีรัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแ้ก่บุคคล องคก์ร หรือรัฐวิสาหกิจ    โดยผูรั้บ
ไม่ตอ้งจ่ายคืนให้รัฐบาลและผูรั้บนําไปใช้จดัหาทรัพยสิ์นประเภททุน เป็นตน้ สามารถตรวจสอบได้จากรหัส
งบประมาณรายจ่าย รหสัลกัษณะงานตาํแหน่งท่ี 5 แสดงถึงลกัษณะเศรษฐกิจท่ีสาํนกังบประมาณกาํหนดให ้

 
สูตรการคาํนวณ :   

 

                                เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีส่วนราชการเบิกจ่าย  x 100 
                                    วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีส่วนราชการไดรั้บ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 3 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

66 69 72 75 78 
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หมายเหตุ :  
1. กําหนดระดับคะแนน 3 เท่ากับ ร้อยละ  72  ซ่ึงเป็นค่าเป้าหมายร้อยละของการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายลงทุนตามท่ีคณะรัฐมนตรีกาํหนด 
2. การคาํนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีส่วนราชการไดรั้บ ไม่รวมเงินงบประมาณ  รายจ่าย

ลงทุนท่ีไดรั้บจดัสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ  และเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีส่วนราชการประหยดัได ้
และไม่ไดน้าํไปใชจ่้ายในภารกิจหรือโครงการอ่ืนๆ ต่อ ทั้งน้ี ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณรายจ่าย
ลงทุนท่ีประหยดัไดด้งักล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใชป้ระกอบการประเมินผล 

3.  กรณีส่วนราชการนาํเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีประหยดัไดจ้ากโครงการเดิมไปใชใ้นโครงการ
อ่ืนๆ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณของโครงการใหม่จะนาํมาใชค้าํนวณอตัราการเบิกจ่ายดว้ย 

4. ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนผ่านทางเวบ็ไซตข์อง
กรมบญัชีกลาง www.cgd.go.th หวัขอ้ ขอ้มูลสถิติ 
 

เหตุผล :   
เน่ืองจากแนวโนม้เศรษฐกิจไทยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 คาดว่าจะขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง    อนัเป็น

ผลสืบเน่ืองจากแนวโนม้เศรษฐกิจโลกท่ีปรับตวัดีข้ึน ประกอบกบัผลการดาํเนินมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจในระยะ
ท่ีผา่นมา โดยไดล้ดเป้าหมายรายจ่ายของงบประมาณเพ่ือเขา้สู่งบประมาณสมดุลภายในระยะเวลา 5 ปี ท่ีเนน้การให้
ความสาํคญักบัคุณภาพของงานเพ่ิมข้ึน 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดาํเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน 

ร้อยละ 80.45 78.61 75.78 79.15 

 
หน่วยงานผูร้บัผิดชอบหลกั : สาํนกับรหิารการรบั-จา่ยเงนิภาครฐั กรมบญัชกีลาง 
 

ผูร้บัผิดชอบ หมายเลขโทรศพัท ์

1. นางสาวพรวลิยั  เดชอมรชยั 0 2127 7132 

2. นางสาวทวิาพร  ผาสขุ   0 2127 7000 ต่อ  4206 

3. นางสาวจุลลกิา   พานิชเจรญิ    0 2127 7000 ต่อ  4618 
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ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายทวศีกัด์ิ  ธนเดโชพล   โทรศพัท ์:  0-2669-3738 
 ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน  
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนกัโครงการขนาดใหญ่  
   ผูอ้าํนวยการสาํนกัจดัรูปท่ีดินกลาง   

ผูอ้าํนวยการสาํนกัชลประทานท่ี 1-17  
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นางสาวเพญ็ประภา  พงศพ์งนั  โทรศพัท ์:  0-2243-6928 
   นางศิวาภรณ์  ทองรัตน์   โทรศพัท ์:  0-2243-1417 
   กองแผนงาน 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนกัโครงการขนาดใหญ่ 

ผูป้ระสานแผนสาํนกัชลประทานท่ี 1-17 
   ผูป้ระสานแผนสาํนกัจดัรูปท่ีดินกลาง 
 

แนวทางการประเมินผล : 

ผูป้ระเมินผล ส่วนราชการ 
 ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจาก

กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ซึ่งจะใช้
ขอ้มลูผลการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่าย
ลงทุนของส่วนราชการ  ทัง้ที่ เบิกจ่ายใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จากระบบการ
บ ริห า ร ก า ร เ งิ น ก า ร ค ลั ง ภ า ค รั ฐ แ บบ
อเิลก็ทรอนิกส ์(GFMIS) 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตาม และประเมินผล 

  กรณีที่ส่วนราชการมเีงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุน
เหลือจ่ าย  หมายถึง  ส่วนราชการดํ า เ นินงาน  
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายผลผลติหรอืโครงการ 
ตามทีไ่ดร้บัจดัสรรเงนิงบประมาณ หรอืจากการจดัซื้อ
จัดจ้างแล้วนัน้ เงินงบประมาณในส่วนที่เหลือจ่าย  
จะถือว่าเป็นเงินงบประมาณที่สามารถประหยดัได ้
ทัง้น้ี หากส่วนราชการไม่ไดนํ้าเงนิงบประมาณส่วนน้ี
ไปใช้จ่ายในภารกิจ /โครงการอื่น ๆ ต่อ ขอให ้ 
สว่นราชการรายงานวงเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

 - ทีป่ระหยดัไดด้งักล่าว (งบประมาณเหลอืจ่าย) เพื่อ
ใช้ประกอบการประเมนิผล โดยแสดงรายละเอียด  
ของผลการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 - วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ประหยัดได ้
พรอ้มทัง้ระบุภารกจิ/โครงการ ประเภทงบรายจา่ย  

 และรายการของเงนิงบประมาณทีส่ามารถประหยดัได ้
 - เอกสารการรายงานการใช้เงินงบประมาณของ 

สว่นราชการทีส่ง่ใหก้บัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ 
 1) แบบจัดทําแผน/รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง

ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้างที่จ ัดสรรเงิน
งบประมาณในงบลงทุน ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 (แบบ สงป. 302/1) 
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ผูป้ระเมินผล ส่วนราชการ 
 2) เอกสาร หลกัฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง

งบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 ทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิากผูม้อีาํนาจ        

 3) เอกสาร หลกัฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
ร ายก า ร งบป ร ะม าณร าย จ่ า ย  ปร ะ จํ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ที่ไดร้บัการอนุมตัจิาก 
ผูม้อีาํนาจ        
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ตัวช้ีวดัที ่8.2  : ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

หน่วยวดั : ร้อยละ 

คาํอธิบาย : 

 การพิจารณาผลสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใชอ้ตัราการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการทั้งท่ีเบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเป็นตวัช้ีวดัความสามารถ
ในการเบิกจ่ายเงินของส่วนราชการ ทั้งน้ีไม่รวมเงินงบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรร   เพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ 
โดยจะใชข้อ้มูลการเบิกจ่ายดงักล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS) 

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม  ของ
ส่วนราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมท่ีส่วนราชการได้รับ หากมีการโอนเปล่ียนแปลง
งบประมาณระหวา่งปี (รายจ่ายประจาํไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจาํ) จะนาํยอดงบประมาณ
หลงัโอนเปล่ียนแปลงแลว้มาเป็นฐานในการคาํนวณ 
 
สูตรการคาํนวณ :   
 

                                เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมท่ีส่วนราชการเบิกจ่าย  x 100 
                                    วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมท่ีส่วนราชการไดรั้บ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
91 92 93 94 95 

 
หมายเหตุ :  

1. กาํหนดระดบัคะแนน 3 เท่ากบั ร้อยละ 93 ซ่ึงเป็นค่าเป้าหมายร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวมตามท่ีคณะรัฐมนตรีกาํหนด 

2. การคาํนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ไม่รวมเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรเพิ่มเติม
ระหว่างปีงบประมาณ และเงินงบประมาณท่ีส่วนราชการประหยดัได้ และไม่ได้นําไปใช้จ่ายในภารกิจหรือ
โครงการอ่ืนๆ ต่อ ทั้งน้ี ขอใหส่้วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณท่ีประหยดัไดด้งักล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) 
เพื่อใชป้ระกอบการประเมินผล 
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3.  กรณีส่วนราชการนาํเงินงบประมาณท่ีประหยดัไดจ้ากโครงการเดิมไปใชใ้นโครงการอ่ืนๆ  การเบิก
จ่ายเงินงบประมาณของโครงการใหม่จะนาํมาใชค้าํนวณอตัราการเบิกจ่ายดว้ย 

4. ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมผา่นทางเวบ็ไซตข์อง
กรมบญัชีกลาง www.cgd.go.th หวัขอ้ ขอ้มูลสถิติ 

 
เหตุผล :   

เน่ืองจากแนวโนม้เศรษฐกิจไทยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 คาดว่าจะขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง    อนัเป็น
ผลสืบเน่ืองจากแนวโนม้เศรษฐกิจโลกท่ีปรับตวัดีข้ึน ประกอบกบัผลการดาํเนินมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจในระยะ
ท่ีผา่นมา โดยไดล้ดเป้าหมายรายจ่ายของงบประมาณเพ่ือเขา้สู่งบประมาณสมดุลภายในระยะเวลา 5 ปี ท่ีเนน้การให้
ความสาํคญักบัคุณภาพของงานเพ่ิมข้ึน 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงิน 
งบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

ร้อยละ 93.91 92.32 92.42 95.76 

 

หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั : สาํนกับริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ กรมบญัชีกลาง 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. นางสาวพรวิลยั  เดชอมรชยั 0 2127 7132 

2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 ต่อ  4206 

3. นางสาวจุลลิกา   พานิชเจริญ    0 2127 7000 ต่อ  4618 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายทวศีกัด์ิ  ธนเดโชพล  โทรศพัท ์:  0-2241-2417 
 ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการทุกสาํนกั / กอง  
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นางสาวเพญ็ประภา  พงศพ์งนั โทรศพัท ์:  0-2243-6928 
         นางศิวาภรณ์  ทองรัตน์   
   กองแผนงาน 
ผูจ้ดัเก็บขอ้มูลร่วม : ผู้ประสานแผนทุกสาํนัก / กอง 
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แนวทางการประเมินผล : 

ผู้ประเมินผล ส่วนราชการ 
 ใชข้อ้มูลใน

การติดตาม
และ
ประเมินผล
จากกรม 
บญัชีกลาง 
กระทรวงกา
รคลงั ซ่ึงจะ
ใชข้อ้มูลผล
การเบิก
จ่ายเงิน
งบประมาณ
รายจ่าย
ภาพรวมของ
ส่วนราชการ 
ทั้งท่ีเบิกจ่าย
ใน
ส่วนกลาง
และส่วน
ภูมิภาคจาก
ระบบ      
การบริหาร
การเงินการ
คลงัภาครัฐ
แบบ
อิเลก็ทรอนิก
ส์ (GFMIS) 

 การเตรียมการเพือ่การติดตาม และประเมินผล 

 กรณีท่ีส่วนราชการมีเงินงบประมาณรายจ่ายเหลือจ่าย หมายถึง ส่วนราชการดาํเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามท่ีไดรั้บจดัสรรเงินงบประมาณ หรือจาก
การจดัซ้ือจดัจา้งแลว้นั้น เงินงบประมาณในส่วนท่ีเหลือจ่ายจะถือว่าเป็นเงินงบประมาณท่ี
สามารถประหยดัได ้ทั้งน้ี หากส่วนราชการไม่ไดน้าํเงินงบประมาณส่วนน้ีไปใชจ่้ายในภารกิจ/
โครงการอ่ืน ๆ ต่อ ขอให้     ส่วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณท่ีประหยดัได้ดังกล่าว 
(งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบ   การประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการ
ดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 - วงเงินงบประมาณท่ีประหยดัได้ พร้อมทั้งระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และ
รายการของเงินงบประมาณท่ีสามารถประหยดัได ้

 - เอกสารการรายงานการใชเ้งินงบประมาณของ ส่วนราชการท่ีส่งให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ผู้ประเมินผล ส่วนราชการ 
เช่น 

 1) แบบจดัทาํแผน/รายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จาํแนกตามงบ
รายจ่าย ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (แบบ สงป. 302) 

 2) เอกสาร หลกัฐานแสดงการโอนเปล่ียนแปลงงบ ประมาณรายจ่าย ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 

     ท่ีไดรั้บการอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ       
 3) เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2554 ท่ีไดรั้บการอนุมติัจาก ผูมี้อาํนาจ        
 
ตัวช้ีวดัที ่8.3 : ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง 2555 

หน่วยวดั : ร้อยละ 

คาํอธิบาย : 
การพิจารณาผลสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 จะใช้

ผลการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 ของส่วนราชการ ทั้งท่ีเบิกจ่าย       ใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคจากระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS)       เทียบกบั
วงเงินตามแผนปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในระบบ Project Financial Monitoring System (PFMS) 
 
สูตรการคาํนวณ 
 

 
 เงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 ท่ีเบิกจ่าย  x 100 

                            วงเงินตามแผนปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในระบบ PFMS 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 
 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
60 70 80 90 100 
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หมายเหตุ : 
 1. กาํหนดระดบัคะแนน 3 เท่ากบั เบิกจ่ายร้อยละ 80 และระดบั 5 คะแนน เท่ากบัเบิกจ่ายร้อยละ 100 
ภายในเดือนกนัยายน 2554 ซ่ึงเท่ากับเป้าหมายร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทย
เขม้แขง็ 2555 ตามท่ีคณะรัฐมนตรีกาํหนด  
 2. การคาํนวณวงเงินไม่รวมท่ีส่วนราชการประหยดัได้ ทั้งน้ี ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินท่ี
ประหยดัไดด้งักล่าว (เงินเหลือจ่าย) เพื่อใชป้ระกอบการประเมินผล 
 3.  ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แข็ง 
2555 ผา่นทางเวบ็ไซตข์องกรมบญัชีกลาง www.cgd.go.th หวัขอ้ ขอ้มูลสถิติ 
 
 
เหตุผล :   
  คณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม 2552 และวันท่ี 20 ตุลาคม 2552 อนุมัติกรอบ          
การจดัสรรวงเงินกูภ้ายใตพ้ระราชกาํหนดใหอ้าํนาจกระทรวงการคลงักูเ้งินเพื่อฟ้ืนฟูและเสริมสร้างความมัน่คงทาง
เศรษฐกิจ พ.ศ. 2552 วงเงินทั้งส้ิน 350,000 ลา้นบาท สาํหรับโครงการลงทุนของรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ  ท่ีรัฐบาล
รับภาระการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 เพื่อสร้างงานและสร้างรายไดโ้ดยการลงทุนในโครงการ
ภาครัฐจะสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในอนาคต   
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการ

ภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 
ร้อยละ - - - N/A 

 

หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั : สาํนกับริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ กรมบญัชีกลาง 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. นางสาวพรวิลยั  เดชอมรชยั 0 2127 7132 

2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 ต่อ  4206 

3. นางสาวจุลลิกา   พานิชเจริญ    0 2127 7000 ต่อ  4618 
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แนวทางการประเมินผล : 

ผู้ประเมินผล ส่วนราชการ 
 ใชข้อ้มูลในการติดตามและประเมินผลจาก

กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ซ่ึงจะใช้
ขอ้มูลผลการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใต้
แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง  2555 ของ  
ส่วนราชการ ทั้งท่ีเบิกจ่ายในส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาคจากระบบการบริหารการเงิน  
ก า รคลัง ภ าค รั ฐ แบบ อิ เ ล็ กท รอ นิ ก ส์ 
(GFMIS) และข้อมูลแผนการใช้จ่ายเงิน
โครงการภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 
2555 ของ     ส่วนราชการในระบบ PFMS 

 การเตรียมการเพือ่การติดตาม และประเมินผล 

 กรณีท่ีส่วนราชการมีเ งินโครงการภายใต้แผน  
ปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง 2555 เหลือจ่าย หมายถึง 
ส่วนราชการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามท่ีไดรั้บจดัสรร
หรือจากการจดัซ้ือจดัจา้งแลว้นั้น เงินในส่วนท่ีเหลือ
จ่ ายจะ ถื อว่ า เ ป็น เ งิน ท่ีสามารถประหยัดได ้ 
ทั้งน้ี ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินท่ีประหยดัได้
ดังกล่าว  ( เ งินเหลือจ่าย)  เพื่ อใช้ประกอบการ
ประเมินผล  โดยแสดงรายละเอียดของผลการ
ดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 - วง เ งิน ท่ีประหยัดได้ พร้อมทั้ งระบุภารกิจ /
โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการของเงิน
ท่ีสามารถประหยดัได ้

- เอกสารการรายงานการใช้เงินของส่วนราชการ  
ท่ีส่งให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น แบบจดัทาํ
รายงานแผน/รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งครุภณัฑ ์
ท่ีดิน ส่ิงก่อสร้าง ท่ีจดัสรรโครงการภายใตแ้ผน  
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ผู้ประเมินผล ส่วนราชการ 
ปฏิบติัการไทยเขม้แข็ง (เฉพาะเงินกู ้SP) งบ
ลงทุน (แบบ สงป. 302/1 (SP) / พรก.) 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวช้ีวดัที ่8.4  : ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 

หน่วยวดั : ร้อยละ 

คาํอธิบาย : 
การพิจารณาผลสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน จะพิจารณาจากความสามารถใน

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณภาพรวมของส่วนราชการทั้งท่ีเบิกจ่ายในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคเทียบกบัแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณท่ีส่วนราชการบนัทึกตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีสํานักงบประมาณกาํหนดภายใต้วงเงิน
งบประมาณท่ีไดรั้บ ตามพระราชบญัญติังบประมาณรายจ่าย   ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยกาํหนดใหส่้วน
ราชการปรับปรุงแผนการใช้จ่ายเงินให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงในระบบ GFMIS  ภายในไตรมาสท่ี 3 ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ทั้งน้ีไม่รวมเงินงบประมาณ   ท่ีไดรั้บการจดัสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ  โดยจะใช้
ขอ้มูลการเบิกจ่ายดงักล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS) 

 
สูตรการคาํนวณ   
 

      เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมท่ีส่วนราชการเบิกจ่าย  x 100 

                      วงเงินงบประมาณตามแผนการใชจ่้ายเงินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 3.5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
86 89.5 93 96.5 100 

 
 
หมายเหตุ :  

1. กาํหนดระดบัคะแนน 3 เท่ากบั ร้อยละ 93 ซ่ึงเป็นค่าเป้าหมายร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวมตามท่ีคณะรัฐมนตรีกาํหนด  และระดบั 5 คะแนน เท่ากบั เบิกจ่ายร้อยละ 100 ภายในเดือนกนัยายน 
2554 
 
 
 

2. การคาํนวณวงเงินงบประมาณตามแผนการใช้จ่ายเงินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไม่รวมเงิน
งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรเพิ่มเติมระหวา่งปีงบประมาณ และเงินงบประมาณท่ีส่วนราชการประหยดัได ้ และไม่ได้
นาํไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอ่ืนๆ ต่อ ทั้งน้ี ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณท่ีประหยดัได้
ดงักล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใชป้ระกอบการประเมินผล 

 
3. กรณีส่วนราชการนาํเงินงบประมาณท่ีประหยดัไดจ้ากโครงการเดิมไปใชใ้นโครงการอ่ืนๆ  การเบิก

จ่ายเงินงบประมาณของโครงการใหม่จะนาํมาใชค้าํนวณอตัราการเบิกจ่ายดว้ย 
 

4. ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมเปรียบเทียบกับ
แผนการใชจ่้ายเงินผา่นทางเวบ็ไซตข์องกรมบญัชีกลาง www.cgd.go.th หวัขอ้ ขอ้มูลสถิติ 

 
เหตุผล :   

เพื่อให้แผนการใช้จ่ายเงินเป็นเคร่ืองมือในการติดตามความกา้วหน้าของการปฏิบติังานและการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ  รวมทั้งติดตามเร่งรัดการใชจ่้ายเงินงบประมาณของส่วนราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
สอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาล  จึงไดก้าํหนดเป็นตวัช้ีวดัการปฏิบติังานของส่วนราชการ 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 
ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่าย      

เงินงบประมาณตามแผน 
ร้อยละ - - - - 
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หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั : สาํนกับริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ กรมบญัชีกลาง 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. นางสาวพรวิลยั  เดชอมรชยั 0 2127 7132 

2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 ต่อ  4206 

3. นางสาวจุลลิกา   พานิชเจริญ    0 2127 7000 ต่อ  4618 

 

 

 

 
 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :         นายทวศีกัด์ิ  ธนเดโชพล  โทรศพัท ์:  0-2241-2417 
 ผูอ้าํนวยการกองแผนงาน 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการทุกสาํนกั / กอง  
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล    :   นางสาวเพญ็ประภา  พงศพ์งนั โทรศพัท ์:  0-2243-6928 
         นางศิวาภรณ์  ทองรัตน์   
   กองแผนงาน 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนทุกสาํนกั / กอง 
 

 

แนวทางการประเมินผล : 
 
 

ผูป้ระเมินผล ส่วนราชการ 
 ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจาก

กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ซึ่งจะใช้
ขอ้มลูผลการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่าย
ภาพรวมของส่วนราชการ ทัง้ที่เบิกจ่ายใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคจากระบบการ
บ ริห า ร ก า ร เ งิ น ก า ร ค ลั ง ภ า ค รั ฐ แ บ บ
อเิลก็ทรอนิกส์ (GFMIS) และขอ้มูลแผนการ
ใชจ้่ายงบประมาณของส่วนราชการจากระบบ

 การเตรียมการเพ่ือการติดตาม และประเมินผล 

 กรณีที่ส่วนราชการมเีงนิงบประมาณรายจ่ายเหลอื
จ่าย  หมายถึง  ส่วนราชการดํา เ นินงานบรรลุ
วตัถุประสงค์และเป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ 
ตามที่ได้ร ับจัดสรรเงินงบประมาณ หรือจากการ
จดัซื้อจดัจา้งแลว้นัน้ เงนิงบประมาณในส่วนทีเ่หลอื
จ่ายจะถอืว่าเป็นเงนิงบประมาณทีส่ามารถประหยดั
ได้ ทัง้น้ี หากส่วนราชการไม่ได้นําเงนิงบประมาณ
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ผูป้ระเมินผล ส่วนราชการ 
ของสาํนกังบประมาณ 
 

ส่วนน้ีไปใชจ้่ายในภารกจิ/โครงการอื่น ๆ ต่อ ขอให ้ 
สว่นราชการรายงานวงเงนิงบประมาณทีป่ระหยดัได้
ดงักล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบ  
การประเมนิผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการ
ดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 - วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ พร้อมทัง้ระบุ
ภารกจิ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการ
ของเงนิงบประมาณทีส่ามารถประหยดัได ้

 
 
 
 
 

 - เอกสารการรายงานการใช้เงนิงบประมาณของ 
สว่นราชการทีส่ง่ใหก้บัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น
1)  แบบจัดทําแผน /รายงานผลการใช้จ่ าย
งบประมาณตามผลผลติ/โครงการ จาํแนกตามงบ
รายจ่าย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (แบบ 
สงป. 302) 

 
 2) เอกสาร หลกัฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง

งบประมาณรายจ่าย ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 ทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิากผูม้อีาํนาจ  

 3) เอกสาร หลกัฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
ร ายการ งบประมาณรายจ่ า ย  ประจํ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิาก 
ผูม้อีาํนาจ        
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ตัวช้ีวดัที ่9  : ระดับความสําเร็จของการจัดทาํต้นทุนต่อหน่วยผลผลติ 

นํา้หนัก : ร้อยละ 2 

คาํอธิบาย :  

 ความสําเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การท่ีส่วนราชการสามารถจดัทาํบญัชี
ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตตามท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนด และนาํเอาผลการคาํนวณตน้ทุนมาใชใ้นการบริหารทรัพยากร 
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

 กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดบั พิจารณา
จากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั ดงัน้ี  

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      
2      
3      
4      
5      

 

โดยที ่: 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 จดัทาํบญัชีตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามหลกัเกณฑ์และ
วิธีการท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนดไดแ้ลว้เสร็จ และรายงานผลการคาํนวณตน้ทุนตามรูปแบบท่ี
กรมบญัชีกลางกาํหนด โดยเสนอให้สาํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง และสาํนกังาน ก.พ.ร. 
ทราบ 

 

2 เปรียบเทียบผลการคาํนวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 วา่มีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึนหรือลดลงอยา่งไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึง
สาเหตุของการเปล่ียนแปลงดงักล่าว จดัทาํรายงานการเปรียบเทียบและสรุปผลการวิเคราะห์
ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตไดแ้ลว้เสร็จ ตามรูปแบบท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนด โดยเสนอใหส้าํนกั
งบประมาณ กรมบญัชีกลาง และสาํนกังาน ก.พ.ร. ทราบ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

3 จดัทาํแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 พร้อมทั้งกาํหนดเป้าหมายการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ให้ชดัเจน (สามารถวดัผลได)้ และแผนฯ ดงักล่าว
ไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการ 

4 สร้างรหสักิจกรรมยอ่ยในระบบ GFMIS สาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และระบุค่าใชจ่้าย
เขา้สู่กิจกรรมยอ่ยดงักล่าวในระบบ GFMIS  

5 สามารถดาํเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ได้ ตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนดไว  ้พร้อมทั้ งจัดทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงาน และผลสําเร็จตาม  
แผนเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และไดรั้บความเห็นชอบจาก
หวัหนา้ส่วนราชการ 

 
เงื่อนไข :   

1. ให้ส่วนราชการส่งผลการดําเนินงานในระดับคะแนนท่ี  1 และ  2 ถึงสํานักงบประมาณ 
กรมบญัชีกลาง และสาํนกังาน ก.พ.ร. ภายในวนัที ่28 กมุภาพนัธ์ 2554 

2. ให้ส่วนราชการส่งผลการดําเนินงานในระดับคะแนนท่ี 3 ถึงกรมบัญชีกลางภายในวันที ่               
31 มีนาคม 2554  

3. ให้ส่วนราชการส่งผลการดาํเนินงานในระดบัคะแนนท่ี 4 และ 5 ถึงกรมบญัชีกลางภายในวันที ่                
31 ตุลาคม 2554  

   
เหตุผล :  

เพื่อให้มีขอ้มูลทางการเงินท่ีนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์ผลการดาํเนินงาน นาํไปสู่การบริหารราชการ
อยา่งมีประสิทธิภาพ และมีฐานขอ้มูลสนบัสนุนการบริหารงบประมาณ 

 
หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั: สาํนกัมาตรฐานดา้นการบญัชีภาครัฐ กรมบญัชีกลาง 
    

 ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางพรกมล  ประยรูสิน   0 2271 2945 
2. นางสาวนภาทิพย ์ ปัญจศิริ  0 2271 9024 ต่อ 6220 
3. นางอรพรรณ  นาคมหาชลาสินธ์ุ   0 2298 6288 
4. นางสาวอุไรวรรณ  รุกขวฒันกลุ 0 2298 6288 

 
 
 
 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 135 - 

 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :    ผูอ้าํนวยการกองการเงินและบญัชี  โทรศพัท ์:  0-2241-3355           
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการทุกสาํนกั / กอง  
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :          นางสาวทิพาภรณ์  วชิราภากร  โทรศพัท ์:  0-2241-4835 
           นางสุนทรี  ใหญ่สวา่ง    โทรศพัท ์:  0-2243-6943 
  นางมทันา  ทมัพาภร   โทรศพัท ์:  0-2243-6911 
           กองการเงินและบญัชี 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนทุกสาํนกั / กอง 
 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 ขั้นตอนที ่1 :  ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 จัดทําบัญ ชีต้น ทุน ต่อห น่วย

ผลผลิต  ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 ตามหลกัเกณฑ์และ
วิธีการท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนด
ไดแ้ลว้เสร็จ และรายงานผล การ
คํานวณต้นทุนตามรูปแบบท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนด    โดย
เสนอให้สํ านัก งบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงถึงการจดัทาํบญัชีตน้ทุนต่อหน่วย ทุกกิจกรรม
ยอ่ยและผลผลิตยอ่ย ดงัน้ี 
 รายงานผลการคาํนวณตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรม ผลผลิต กิจกรรมยอ่ย

และผลผลิตยอ่ยของปีงบประมาณ  พ.ศ. 2553 ตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ 
และรูปแบบรายงานท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนด(แสดงเป็นหน่วย : บาท) 
โดยไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจ  

 ทั้ งน้ี วนัท่ีแล้วเสร็จของรายงานผลการคาํนวณต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต อ้างอิงจากวนัท่ีผูมี้อาํนาจลงนามเห็นชอบต่อรายงานฯ 
ดงักล่าว 

 กิจกรรมย่อยของหน่วยงานสนับสนุนต้องมีมากกว่า 5 ด้าน ท่ี
กรมบญัชีกลางกาํหนด เพ่ือใหค้รอบคลุมทุกกิจกรรมสนบัสนุน  

 หน่วยนับท่ีส่วนราชการกาํหนดตอ้งไม่มากกว่า 1 หน่วยนับต่อ 1 
กิจกรรม/ผลผลิต 

 สํ า เน าหนั ง สื อนํ า ส่ ง ร า ย ง านฯ  ให้ กับสํ านัก งบประมาณ 
กรมบญัชีกลาง และสาํนกังาน ก.พ.ร. ภายในวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ์ 2554 

 ในการจดัทาํบญัชีตน้ทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตอ้งใชข้อ้มูล
ทางบญัชีตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2552 – 30 กนัยายน 2553  

2 ขั้นตอนที ่2 :  ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 เป รียบเทียบผลการคํานวณ

ต้ น ทุ น ต่ อ ห น่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต
ระหว่างปีงบประมาณ  พ .ศ . 
2552 และปีงบประมาณ พ.ศ. 

 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงถึงการดาํเนินงานเช่นเดียวกบัระดบัคะแนน 1 
พร้อมทั้งรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการคาํนวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตท่ี
ไดจ้ดัทาํแลว้เสร็จ ดงัน้ี 

  รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตตามรูปแบบท่ี
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2553 ว่า มีการเป ล่ียนแปลง 
เ พ่ิ ม ข้ึนห รือลดลงอย่ า ง ไ ร 
พร้อมทั้ งวิ เคราะห์ถึงสาเหตุ
ของการเปล่ียนแปลงดังกล่าว 
จัดทาํรายงานการเปรียบเทียบ
และส รุปผลก า รวิ เ ค ร า ะ ห์
ต้ น ทุ น ต่ อ ห น่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต    
ได้แล้ว เสร็จ  ตามรูปแบบท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนด  โดย
เสนอให้สํานักงบประมาณ 
กรมบญัชีกลาง และสํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ 
  

กรมบญัชีกลางกาํหนด(แสดงเป็นหน่วย : บาท)  และไดรั้บความ
เ ห็นชอบจากผู ้มี อ ํานาจ  โดย เ น้ือหาของรายงานฯ  ดังก ล่ าว 
ประกอบดว้ย 

 - สรุปผลการเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลการคาํนวณต้นทุนต่อ
หน่วยผลผลิตและกิจกรรมระหว่างปีงบประมาณพ.ศ. 2552 และ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ในตน้ทุน  ปริมาณหน่วยนบั และตน้ทุน
ต่อหน่วย 

- วเิคราะห์สาเหตุของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีสาระสาํคญัใน
ต้นทุน  ปริมาณหน่วยนับ  และต้นทุนต่อหน่วย  (การกําหนด
สาระสําคัญพิจารณาจากอัตราการเปล่ียนแปลงของต้นทุนต่อ
หน่วย/ตน้ทุนทางตรงตาม  ศูนยต์น้ทุน/ตน้ทุนทางออ้มท่ีเพ่ิม/ลด 
ไม่ควรตํ่ากวา่ 20%) 

- ถา้หน่วยงานมีการปรับเปล่ียนวิธีการคาํนวณตน้ทุน   หน่วยนับ 
หรือช่ือกิจกรรม/ผลผลิต ในปีปัจจุบนัตอ้งมี   การดาํเนินการแกไ้ข
ปีก่อนดว้ย เพ่ือใหส้ามารถเปรียบเทียบกนัไดใ้นระหวา่ง 2 ปี 

  ทั้งน้ี วนัท่ีแลว้เสร็จของรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ตน้ทุน ต่อหน่วย
ผลผลิต อ้างอิงจากวันท่ีผู ้มีอ ํานาจลงนามเห็นชอบต่อรายงานฯ 
ดงักล่าว 

   สาํเนาหนงัสือนาํส่งรายงานฯ ใหก้บัสาํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง และ
สาํนกังาน ก.พ.ร. ภายในวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ์ 2554 

3 ขั้นตอนที ่3 :  ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 จัดทําแผนเ พ่ิมประสิทธิภาพ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 พร้อม
ทั้ งกําหนดเป้าหมายการเ พ่ิม
ประสิทธิภาพในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554    ใหช้ดัเจน (สามารถ
วดัผลได้) และแผนฯ ดังกล่าว
ไ ด้ รั บ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
ผู ้บ ริห ารระดับ สู งของ ส่ วน
ราชการ 
 
 
 
 
 

 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงถึงการดาํเนินงานเช่นเดียวกบัระดบัคะแนน 1 
และ 2 พร้อมทั้งแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพ     การดาํเนินงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ดงัน้ี 

  แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2554   ซ่ึง
มีการกาํหนดเป้าหมายการเพ่ิมประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 อย่างชัดเจน (มีการระบุกิจกรรม สถานะปัจจุบัน เป้าหมาย 
ระยะเวลา) ไม่ตํ่ากวา่ 2 เร่ือง โดยท่ี    
1.กรณีลดค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นค่าใชจ่้ายในภาพรวมระดบักรมท่ีลดลง 
2.กรณีปรับปรุงกิจกรรม ตอ้งแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพท่ีเพ่ิมข้ึน
ของกิจกรรมนั้นในรูปของตน้ทุนและปริมาณงาน 

  ทั้ ง น้ี  วันท่ีแล้วเสร็จของแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 อา้งอิงจากวนัท่ีผูมี้อาํนาจลงนามเห็นชอบ
ต่อแผนฯ ดงักล่าว  

 สาํเนาหนงัสือนาํส่งใหก้บักรมบญัชีกลาง 
ภายในวนัที ่31 มนีาคม 2554 
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4 ขั้นตอนที ่4 : ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 สร้างรหัสกิจกรรมยอ่ยในระบบ 

GFMIS สําหรับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 และระบุค่าใชจ่้ายเขา้
สู่กิจกรรมยอ่ยดงักล่าวในระบบ 
GFMIS 

 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงถึงการดาํเนินงานเช่นเดียวกบัระดบัคะแนน 1, 2 
และ 3 พร้อมหลกัฐานการสร้างรหัสกิจกรรมย่อยในระบบ GFMIS และ
ระบุค่าใช้จ่ายเข้า สู่ กิจกรรมย่อยดังกล่าวในระบบ  GFMIS สําหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ดงัน้ี 

  สาํเนาหนงัสือขอสร้างรหสักิจกรรมยอ่ยทั้งหมดในระบบ GFMIS  
 แผ่นบันทึกข้อมูลว่ามีการระบุค่าใช้จ่ายเข้าสู่กิจกรรมย่อยในระบบ 

GFMIS (จากคาํสั่งงาน ksb1) 
  สาํเนาหนงัสือนาํส่งใหก้บักรมบญัชีกลาง 

ภายในวนัที ่ 31 ตุลาคม 2554 

5 ขั้นตอนที ่5 : ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 
 สามารถดาํเนินการตามแผนเพ่ิม

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ป ร ะ จํ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ได ้ตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้พร้อมทั้ง
จั ด ทํา ร า ย ง านส รุ ปผลก า ร
ดาํเนินงาน และผลสําเร็จตาม
แ ผ น เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ   
การดําเนินงาน ปีงบประมาณ 
พ .ศ .  2554  และได้รับความ
เ ห็ น ช อ บ จ า ก หั ว ห น้ า   
ส่วนราชการ 

 เอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงถึงการดาํเนินงานเช่นเดียวกบัระดบัคะแนน 1, 2, 
3 และ 4 พร้อมทั้งเอกสาร/หลกัฐานท่ีแสดงถึงการดาํเนินการตามแผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ดงัน้ี 
 หลกัฐานแสดงการดาํเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพท่ีบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้นทุกเร่ือง 
 รายงานสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพฯ  โดยมีเน้ือหา
ท่ีระบุ 

 - ผลการดาํเนินงาน และผลสําเร็จท่ีเกิดจากการดาํเนินงานตามแผน
เพ่ิมประสิทธิภาพฯ ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

- ช่วงระยะเวลาท่ีดําเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพฯ ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

- วนัท่ีแลว้เสร็จของรายงานสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพฯ อ้างอิงจากวนัท่ีผูมี้อาํนาจลงนามเห็นชอบต่อ
รายงานฯ ดงักล่าว 

  สาํเนาหนงัสือนาํส่งใหก้บักรมบญัชีกลางภายในวันที ่31 ตุลาคม 2554 
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ประเด็นการประเมินผล : การควบคุมภายใน 

ตัวช้ีวดัที ่10 ระดับความสําเร็จของการควบคุมภายใน 

นํา้หนัก :   ร้อยละ 3 

คาํอธิบาย :  

 การควบคุมภายใน หมายความว่า กระบวนการปฏิบติังานท่ีผูก้าํกบัดูแล ฝ่ายบริหารและ
บุคลากรของหน่วยรับตรวจจดัใหมี้ข้ึน เพื่อสร้างความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลว่าการดาํเนินงานของหน่วยรับตรวจ 
จะบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในดา้นประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน และการใช้
ทรัพยากร ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล  การ
ส้ินเปลืองหรือการทุจริต ดา้นความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน และดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย  ระเบียบ  
ขอ้บงัคบั  มติคณะรัฐมนตรี  และนโยบายซ่ึงรวมถึงการปฏิบติังานตามระเบียบของฝ่ายบริหาร 

 ความสาํเร็จของการควบคุมภายในภาคราชการ จะพิจารณาจากความสามารถของหน่วยงาน
ในการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน ว่าดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ.2544 (ขอ้ 6) และแนวทางการจดัวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของ
สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดินท่ีไดก้าํหนดเป็นแนวทางไว ้
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน  เกณฑ์การให้คะแนน 

1  หน่วยรับตรวจมีกลไกการดาํเนินการตามแผนการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการปรับปรุงดงักล่าวให้
สาํนกังาน ก.พ.ร. ไดภ้ายในวนัท่ี 29 เมษายน 2554 

2 หน่วยรับตรวจประเมินผลการควบคุมภายในไดต้ามแนวทาง : การจดัวางระบบการควบคุม
ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

3 หน่วยรับตรวจวิเคราะห์จุดอ่อน/ความเส่ียงของระบบการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2553 ท่ียงัคงปรากฏอยูใ่นปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  

4 หน่วยรับตรวจจดัทาํรายงานเก่ียวกบัการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผน่ดินวา่ดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 (ขอ้ 6)  

5 หน่วยรับตรวจดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในดา้นประสิทธิผล โดย
วดัผลจากระดบัค่าแนนของตวัช้ีวดัระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการ/ภารกิจหลกั/เป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ(ตามเอกสาร
งบประมาณรายจ่าย) 
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หมายเหตุ : 

1. หน่วยรับตรวจ หมายถึง ส่วนราชการระดบักรม 
2. ส่วนงานย่อย หมายถึง ทุกหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนกลางท่ีตั้งอยู่

ในภูมิภาคตามโครงสร้างท่ีปรากฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ยกเวน้ โรงพยาบาลในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข สถานศึกษาในสงักดักระทรวงศึกษาธิการท่ีไม่ตอ้งดาํเนินการตามตวัช้ีวดัน้ี แต่ยงัคงตอ้งดาํเนินการตาม
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 

3. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 
ขอ้ 6 กาํหนดใหผู้รั้บตรวจตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน ผูก้าํกบัดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบ
เก่ียวกบัการควบคุมภายใน โดยผูรั้บตรวจในท่ีน้ี หมายถึง หัวหน้าส่วนราชการ หัวหนา้หน่วยงาน หรือผูบ้ริหาร
ระดบัสูง ผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติัราชการหรือการบริหารของหน่วยรับตรวจ 

การพิจารณาระดบัคะแนนแบ่งเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ขั้นตอน โดยมีระดบัคะแนน ดงัน้ี 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
1 1.00 คะแนน 
2  1.00 คะแนน 
3  1.00 คะแนน 
4 1.00 คะแนน 
5 1.00 คะแนน 

รวม 5.00 คะแนน 

เงื่อนไข : 

ขั้นตอนที ่1 (1.00 คะแนน)  

1.1   เอกสาร/หลกัฐานของหน่วยรับตรวจท่ีแสดงถึงกระบวนการในการติดตามแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซ่ึงเป็นแผนการปรับปรุงท่ีจะมีการดาํเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (0.50 คะแนน) 

1.2    จัดทาํรายงานความก้าวหน้าของการดาํเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ท่ีไดด้าํเนินการในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และ
ไดน้าํเสนอต่อหัวหนา้ส่วนราชการเพื่อสั่งการโดยสามารถจดัส่งให้สาํนกังาน ก.พ.ร. ไดภ้ายใน
วนัท่ี 29 เมษายน 2554 (0.50 คะแนน) 
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ขั้นตอนที ่2 (1.00 คะแนน)  

เป็นขั้นตอนท่ีให้ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในแต่ละส่วนงานยอ่ยท่ีไดรั้บมอบหมายให้เป็นผูป้ระเมิน 
งานในความรับผิดชอบดาํเนินการ โดยทาํการประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง ซ่ึงจะทาํให้ผูรั้บผิดชอบในงานได้
พิจารณาการปฏิบติังานดว้ยตนเองอย่างแทจ้ริง และยอมรับท่ีจะทาํการปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสม 
มิฉะนั้นจะเกิดผลกระทบต่อการไม่บรรลุวตัถุประสงคข์องงาน ทั้งน้ี ตามหนงัสือแนวทาง : การจดัวางระบบการ
ควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยให้ประเมินตาม
แบบฟอร์มท่ี 1 ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนยอ่ย ดงัน้ี 

2.1   มีการดาํเนินการ 1ขั้นตอน อยา่งครบถว้น (0.20 คะแนน) 
2.2   มีการดาํเนินการ 2 ขั้นตอน อยา่งครบถว้น (0.20 คะแนน) 
2.3   มีการดาํเนินการ 3 ขั้นตอน อยา่งครบถว้น (0.20 คะแนน) 
2.4   มีการดาํเนินการ 4 ขั้นตอน อยา่งครบถว้น (0.20 คะแนน) 
2.5   จดัส่งแบบฟอร์มท่ี 1 ใหส้าํนกังาน ก.พ.ร. ไดภ้ายในวนัท่ี 30 ธนัวาคม 2554 (0.20 คะแนน)  

ขั้นตอนที ่3 (1.00 คะแนน)  

3.1    เอกสาร/หลกัฐานของหน่วยรับตรวจท่ีแสดงถึงการวิเคราะห์จุดอ่อน/ความเส่ียงของระบบการ
ควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ท่ียงัไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุม 
และยงัคงปรากฏอยู่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ทั้งน้ี ให้หน่วยรับตรวจจดัทาํรายงานผลการ
วิเคราะห์ตามแบบฟอร์มท่ี 2 (0.50 คะแนน) 

3.2    จดัส่งแบบฟอร์มท่ี 2 ใหส้าํนกังาน ก.พ.ร. ไดภ้ายในวนัท่ี 30 ธนัวาคม 2554 (0.50 คะแนน) 

ขั้นตอนที ่4 (1.00 คะแนน)  

4.1 หน่วยรับตรวจจดัทาํรายงานเก่ียวกบัการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผน่ดินว่าดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 (ขอ้ 6) (ประกอบดว้ยแบบ 
ปย. 1  แบบ ปย. 2  แบบ ปอ. 1  แบบ ปอ. 2  แบบ ปอ. 3  และแบบ ปส.) โดยจดัส่งเฉพาะแบบ ปอ. 
1 ใหส้าํนกังาน ก.พ.ร. และคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินไดภ้ายในวนัท่ี 30 ธนัวาคม 2554  

ขั้นตอนที ่5 (1.00 คะแนน)  

5.1    เพื่อให้หน่วยรับตรวจสามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในดา้นประสิทธิผลของ
การดาํเนินงานของหน่วยรับตรวจได ้ดงันั้น จึงวดัผลจากค่าคะแนนของหน่วยรับตรวจท่ีไดจ้าก
ค่าคะแนนของตวัช้ีวดัระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัในการบรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบติัราชการ/ภารกิจหลกั/เป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณ
รายจ่าย) โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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ระดับคะแนนตัวช้ีวดัระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก 
ในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกจิหลกั/เป้าหมาย

ผลผลติของส่วนราชการ  (ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย) 
คะแนนย่อยทีไ่ด้ 

0.00-1.00 0.20 
1.01-2.00 0.40 
2.01-3.00 0.60 
3.01-4.00 0.80 
4.01-5.00 1.00 

 
เหตุผล :  

1. เพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีผูบ้ริหารนาํมาใชเ้พื่อให้ความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดาํเนินงานจะ
บรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด 

2. เพื่อเป็นขอ้มูลท่ีช่วยสนบัสนุนและเป็นประโยชน์อยา่งมากแก่ผูบ้ริหารของหน่วยราชการในการ
บริหารงานและประกอบการตัดสินใจเพื่อการพฒันาและปรับปรุงการดาํเนินงานภายใน
หน่วยงานใหดี้ยิง่ข้ึน 

3. เพื่อใหผู้บ้ริหารของหน่วยราชการใหค้วามสาํคญักบัการควบคุมภายใน 

  
หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั  :  สาํนกังาน ก.พ.ร.  
 

 

 

 

 

 

ผู้รับผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางสาวศรีประภา  ถมกระจ่าง 0 2356 9999 ต่อ 9945 

2. นางสาวกนกอร จิระนภารัตน์ 0 2356 9999 ต่อ 8937 

3. นางสาวเพญ็นภา  ปานช่ืน 0 2356 9999 ต่อ 8868 

4. นางวาสนา  จตุัพร 0 2356 9999 ต่อ 8931 

5. นายอภิศกัด์ิ  หตัถะแสน 0 2356 9999 ต่อ 8816 
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ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :    ผูอ้าํนวยการกองการเงินและบญัชี  โทรศพัท ์:  0-2241-3355 
ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการทุกสาํนกั / กอง 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :          นางสุดใจ  บุญเสริม  โทรศพัท ์:  0-2241-0258 
            กองการเงินและบญัชี 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูลร่วม : ผูป้ระสานแผนทุกสาํนกั / กอง 
 

แนวทางการประเมินผล :  

ระดบั
คะแนน 

เกณฑก์ารให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ขัน้ตอนท่ี 1 : 
หน่วยรับตรวจมีกลไกการดําเนินการตาม
แผนการปรบัปรุงระบบการควบคุมภายในของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และสง่รายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผนการปรับปรุงดังกล่าวให้
สํ านักงาน  ก .พ .ร .  ได้ทันภายในวันที่  29 
เมษายน 2554 
 

ประเมนิจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานต่าง ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


หน่วยรบัตรวจมีเอกสารหลกัฐานที่แสดงถึง
กระบวนการในการติดตามแผนการปรบัปรุง
การควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2553 เชน่  
• บันทึกข้อความการรายงานผลการ

ตดิตามฯ ต่อหวัหน้าสว่นราชการ  
• รายงานการประชุมของคณะทาํงานฯ ใน

การตดิตามผลการดาํเนินการตามแผนฯ  
• หนงัสอืเวยีนของคณะทาํงานฯ ในการสัง่

การใหห้น่วยงานย่อยดําเนินการตามแผนการ
ปรบัปรุงฯ 
รายงานความก้าวหน้าของการดําเนินงานใน
รอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สําหรับการติดตามแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
และรายงานดังกล่าวได้นําเสนอต่อหัวหน้า
ส่ วน ราชการ เพื่ อ สั ง่ ก า ร  โดยจัดส่ ง ให้
สํานักงาน ก .พ .ร . ได้ทันภายในวันท่ี  29 
เมษายน 2554 

2 ขัน้ตอนท่ี 2 : 
หน่วยรบัตรวจประเมนิผลการควบคุมภายในได้
ตามแนวทาง : การจัดวางระบบการควบคุม
ภายในและการประเมนิผลการควบคุมภายใน 
ของสาํนกังานการตรวจเงนิแผน่ดนิ 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่าง ๆ 
 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน

ดว้ยตนเองตามแบบฟอรม์ที ่ 1 โดยจดัส่งให้
สํานักงาน ก.พ.ร. ได้ทันภายในวนัท่ี 30 
ธนัวาคม 2554 
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ระดบั
คะแนน 

เกณฑก์ารให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

3 ขัน้ตอนท่ี 3 : 
หน่วยรบัตรวจวเิคราะห์จุดอ่อน/ความเสีย่งของ
ระบบการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2553 ที่ยงัคงปรากฏอยู่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554  

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่าง ๆ 


 
 

รายงานผลการวเิคราะห์จุดอ่อน/ความเสี่ยง
ของระบบการควบคุมภายในตามแบบฟอร์มที่ 2 
โดยจดัสง่ใหส้าํนักงาน ก.พ.ร. ได้ทนัภายใน
วนัท่ี 30 ธนัวาคม 2554 
 

4 ขัน้ตอนท่ี 4 : 
หน่วยรับตรวจจัดทํารายงานเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในตามระเบยีบคณะกรรมการตรวจ
เงินแผ่นดินว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการ
ควบคุมภายใน พ.ศ.2544 (ขอ้ 6) 
 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่าง ๆ 

 
 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุม
ภายในของหน่วยรับตรวจ (แบบ ปอ.1) โดย
จดัส่งให้สํานักงาน ก.พ.ร. และคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดินได้ทันภายในวันท่ี  30 
ธนัวาคม 2554 
 

5 ขัน้ตอนท่ี 5 : 
หน่วยรบัตรวจดําเนินงานบรรลุวตัถุประสงคข์อง
การควบคุมภายในด้านประสทิธิผล โดยวดัผล
จากระดบัค่าแนนของตวัชี้วดัระดบัความสําเร็จ
ของร้อยละเฉลี่ย ถ่วง น้ํ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏบิตัริาชการ/ภารกจิหลกั/
เป้าหมายผลผลติของส่วนราชการ (ตามเอกสาร
งบประมาณรายจา่ย) 
 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานต่าง ๆ 
 

ระดบัคะแนนของตวัช้ีวดัระดบั
ความสาํเรจ็ของร้อยละเฉล่ีย

ถ่วงน้ําหนัก 
ในการบรรลเุป้าหมาย 

ตามแผนปฏิบติัราชการ/ภารกิจ
หลกั/เป้าหมายผลผลิตของส่วน

ราชการ  
(ตามเอกสารงบประมาณ

รายจ่าย) 

คะแนน
ย่อยท่ีได้ 

0.00-1.00 0.20 
1.01-2.00 0.40 
2.01-3.00 0.60 
3.01-4.00 0.80 
4.01-5.00 1.00 
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แบบฟอรม์ท่ี 1 
แบบฟอรม์รายงานการประเมินผลการควบคมุภายในด้วยตนเอง 

ของหน่วยรบัตรวจ ................................ (ระบช่ืุอส่วนราชการระดบักรม) 
ตามแนวทาง : การจดัวางระบบการควบคมุภายในและการประเมินผลการควบคมุภายใน 

 

การประเมนิผลการควบคุมภายใน ผลการดาํเนินการ ตวัอย่างเอกสาร/หลกัฐาน 

ขั้นตอนที ่1 : ขั้นเตรียมการ 

 ผูบ้ริหารของหน่วยรับตรวจแต่งตั้ง/มอบหมายให้

คณะทาํงาน/เจา้หน้าท่ีระดบัอาวุโส รับผิดชอบการ

กาํหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายใน

ในภาพรวมของหน่วยรับตรวจ 

☐ มีการดาํเนินการ 
☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

• คาํสั่งแต่งตั้ง พร้อมระบุอาํนาจหนา้ท่ี 

 คณะทาํงาน/เจ้าหน้าท่ีระดับอาวุโสมีการส่ือสาร

สร้างความรู้ความเขา้ใจในแนวทางการประเมินผล

การควบคุมภายในในภาพรวมของหน่วยรับตรวจ

ให้กบัแต่ละส่วนงานย่อยท่ีรับผิดชอบไดรั้บทราบ 

และสามารถดาํเนินการประเมินการควบคุมด้วย

ตนเองได้ตามแนวทางการประเมินผลการควบคุม

ภายในท่ีกาํหนด 

☐ มีการดาํเนินการ 
☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

• แนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในใน
ภาพรวม 

• ช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น 

- การจดัอบรมสัมมนา 

- หนงัสือซอ้มความเขา้ใจ  

- หนังสือเวียนหลักเกณฑ์แนวทางการ

ปฏิบัติในการประเมินผลเก่ียวกับการ

ควบคุมภายใน 

- Intranet 

ขั้นตอนที ่2 : กาํหนดงานในความรับผดิชอบของส่วนงานย่อยออกเป็นกจิกรรม/งาน 

 ส่วนงานยอ่ย (สํานัก/กอง/ฝ่าย ตามโครงสร้างของ

กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ) มีการกําหนดงาน

ออกเป็นกิจกรรมหลกัหรือกิจกรรมท่ีสนบัสนุน   ให้

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจ 

☐ มีการดาํเนินการ 
☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

• มีการกาํหนดกิจกรรมและรายงานไวใ้นแบบ 
ปย. 2 

 มีการกาํหนดวตัถุประสงค์ของกิจกรรมหลกัหรือ

กิจกรรมท่ีสนับสนุนให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

ของหน่วยรับตรวจ 

☐ มีการดาํเนินการ 

☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

• มีการกาํหนดวตัถุประสงค์และรายงานไวใ้น
แบบ ปย. 2 

ขั้นตอนที ่3 : จัดเตรียมเคร่ืองมือการประเมินผล 

 หน่วยรับตรวจมีการจัด เต รียมเค ร่ืองมือการ

ประเมินผลการควบคุมภายในไวล่้วงหนา้ เช่น 

1) จัดทําแบบประเมินองค์ประกอบของการ

☐ มีการดาํเนินการ 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

    ❍ ขอ้ 1) 

• แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน (โปรดดูภาคผนวก ก ตามหนังสือ

แนวทาง : การจดัวางระบบการควบคุมภายในและ
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การประเมนิผลการควบคุมภายใน ผลการดาํเนินการ ตวัอย่างเอกสาร/หลกัฐาน 
ควบคุมภายใน 

2) จดัทาํแบบสอบถามการควบคุมภายใน 

3) อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ 

☐  ตารางแผนการดาํเนินงาน 
☐  การประชุมระดมสมอง 
☐  ........................................................ 

 

     ❍ ขอ้ 2) 

❍ ขอ้ 3) 

☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

การประเ มินผลการควบ คุมภายใน  ของ

สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน) 

• แบบสอบถามการควบคุมภายใน (โปรดดู

ภาคผนวก ข ตามหนงัสือแนวทาง : การจดัวาง

ระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการ

ควบคุมภายใน ของสํานักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน) 

• ตารางแผนการดาํเนินงาน 

• การประชุมและระบุประเดน็ในการระดมสมอง 

• ฯลฯ 

 

ขั้นตอนที ่4 : การดําเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 

การประเมนิผลระดับส่วนงานย่อย โดยวธีิการข้อใดข้อหน่ึงดงัต่อไปนี ้

 ส่วนงานย่อยนําแบบประเมินองค์ประกอบของ

การควบคุมภายในท่ีจดัเตรียมไวม้าทาํการประเมิน

เ ก่ียวกับการมีอยู่และความเหมาะสมของห้า

องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน แลว้นาํผลท่ี

ไ ด้ม า จั ด ทํา เ ป็ น ร า ย ง านผลก า รป ร ะ เ มิ น

องคป์ระกอบของการควบคุมภายในของส่วนงาน

ยอ่ย (แบบ ปย.1) และนาํจุดอ่อน/ความเส่ียงท่ีเกิด

ข้ึนมาจัดทําเป็นแผนการปรับปรุงการควบคุม

ภายในซ่ึงจะเ ป็นส่วนหน่ึงของรายงานการ

ประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

(แบบ ปย. 2) 

 

☐ มีการดาํเนินการ 
☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

 

• แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
ภายในของส่วนงานยอ่ย 

• รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายในของส่วนงานยอ่ย (แบบ ปย.1) 

• รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) 

 

 ส่วนงานย่อยทาํการประเมินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วย

แบบสอบถามการควบคุมภายในท่ีจดัเตรียมไว ้เพ่ือ

ค้นหาข้อบกพร่อง/จุดอ่อน/ความเส่ียงของการ

ควบคุมภายในท่ีเป็นอยู่ แลว้นําผลท่ีไดม้าจัดทาํ

เป็นส่วนหน่ึงของรายงานการประเมินผลและการ

ปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) 

☐ มีการดาํเนินการ 

☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

 

• แบบสอบถามการควบคุมภายในของ  ส่วน

งานยอ่ย          

• รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) 
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การประเมนิผลการควบคุมภายใน ผลการดาํเนินการ ตวัอย่างเอกสาร/หลกัฐาน 

 ส่วนงานย่อยทาํการประเมินผลการควบคุมดว้ย

ตนเอง แล้วนําผลท่ีได้มาจัดทาํเป็นรายงานผล

การประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน 

(แบบ ปย.1) และรายงานการประเมินผลและการ

ปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) โดยใช้

เคร่ืองมือการประเมินผลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ 

☐  ตารางแผนการดาํเนินงาน 
☐  การประชุมระดมสมอง 
☐  ........................................................ 
 

☐ มีการดาํเนินการ 
☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

 

• แบบเคร่ืองมือการประเมินผลการควบคุม
ภายในต่าง ๆ เช่น 

- ตารางแผนการดาํเนินงานของส่วนงานยอ่ย 
- การประชุมและระบุประเด็นในการ

ระดมสมองของส่วนงานยอ่ย 
- ฯลฯ 

• รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายในของส่วนงานยอ่ย (แบบ ปย.1) 

• รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) 

การประเมินผลระดับหน่วยรับตรวจ 

 คณะทํางาน / เจ้าหน้า ท่ีระดับอาวุโสท่ีได้รับ

มอบหมายจากผูบ้ริหารมีการประมวลผลการ

ประเมินของส่วนงานย่อย เพ่ือทาํการประเมินผล

การควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ และนําผลท่ี

ได้ม า จัดทํา เ ป็ น ร า ย ง านผลก า รประ เ มิ น

องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.2) 

และรายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

(แบบ ปอ. 3) 

☐ มีการดาํเนินการ 
☐ ไม่มีการดาํเนินการ 

• รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปอ.2) 

• รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน  

(แบบ ปอ. 3) 

 

 
 
 
ช่ือผูร้ายงาน ...................................................  
                    (ช่ือหวัหน้าหน่วยรบัตรวจ) 

ตาํแหน่ง ............................................................ 

                                                                                      วนัท่ี ....... เดือน........................... พ.ศ. …....... 
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แบบฟอร์มที ่2 

รายงานผลการวเิคราะห์จุดอ่อน/ความเส่ียงของระบบการควบคุมภายใน ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ของหน่วยรับตรวจ ................................ (ระบุช่ือส่วนราชการระดับกรม) 
 

1. ร้อยละของจาํนวนจุดอ่อน/ความเส่ียงของระบบการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553    ท่ี
ยงัคงปรากฏอยูใ่นปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ว่ามีการเปล่ียนแปลงอยา่งไร เม่ือเปรียบเทียบกบัจาํนวนจุดอ่อน/ความ
เส่ียงของระบบการควบคุมภายในทั้งหมดของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยใชสู้ตรการคาํนวณ ดงัน้ี 

 

จาํนวนจุดอ่อน/ความเส่ียงของระบบการควบคุมภายในของปีงบประมาณพ.ศ. 2553 และ
ยงัคงมีอยูเ่ม่ือส้ินปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

จาํนวนจุดอ่อน/ความเส่ียงของระบบการควบคุมภายในทั้งหมดของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 

2. ดาํเนินการวเิคราะห์จุดอ่อน/ความเส่ียงของการดาํเนินงานตามกระบวนการปฏิบติังาน/โครงการ/กิจกรรม 
ตามท่ีระบุในขอ้ 1 โดยให้ระบุปัญหาท่ีพบจากการดาํเนินการท่ียงัไม่สามารถทาํให้จุดอ่อน/ความเส่ียงดงักล่าวบรรลุ
วตัถุประสงคข์องการควบคุม และให้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาเพื่อหัวหน้าส่วนราชการสั่งการ ในการนาํ
ขอ้เสนอแนะดงักล่าวไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมต่อไป โดยกรอกขอ้มูลลงในตารางขา้งล่างน้ี 
 

ตารางแสดงการวเิคราะห์จุดอ่อน/ความเส่ียง 
ของระบบการควบคุมภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 และยงัคงมีอยู่เม่ือส้ินปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนการปฏิบัตงิาน/โครงการ/กจิกรรมที่ประเมนิ  

และวตัถุประสงค์ของการควบคุม 
ปัญหาทีพ่บจากการดาํเนินการ 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

(การปรับปรุงการควบคุม) 

1.   

2.   

3.   

4.   

 
ช่ือผูร้ายงาน ................................................  

         (ช่ือหวัหน้าหน่วยรบัตรวจ) 
ตาํแหน่ง ...................................................... 
วนัท่ี ....... เดือน........................... พ.ศ. ........ 

X   100 
= 
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ประเด็นการประเมินผล : การพฒันากฎหมาย  

ตัวช้ีวดัที ่11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ 

นํา้หนัก : ร้อยละ 2 

คาํอธิบาย : 

 ความสาํเร็จของการจดัทาํแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ หมายถึง ความสาํเร็จของส่วนราชการใน

การดาํเนินการตามขั้นตอนเพ่ือจดัทาํแผนการยกเลิก ปรับปรุง แกไ้ขบทบญัญติัของกฎหมายของส่วนราชการใน

ปีงบประมาณ  พ.ศ.  2553 ใหแ้ลว้เสร็จ และไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการพฒันากฎหมายระดบักระทรวงหรือ

คณะกรรมการพฒันากฎหมายของกรม และรัฐมนตรีเจา้สังกดัหรือรัฐมนตรีท่ีกาํกบัดูแลแลว้แต่กรณี โดยตอ้งเป็นการ

ยกเลิก ปรับปรุงแกไ้ข บทบญัญติัของกฎหมายท่ีส่วนราชการรักษาการ หรืออยู่ในความรับผิดชอบของส่วนราชการ 

รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานในกาํกบัเก่ียวกบัการอนุมติัหรืออนุญาตทั้งท่ีมีใบอนุญาตและไม่มีใบอนุญาตแต่เป็นการ

อนุมติัหรืออนุญาตท่ีไม่ถูกตอ้ง ไม่มีความจาํเป็น หรือไม่เหมาะสม เช่น ขดัหรือแยง้กบักฎหมายอ่ืนทั้งในระดบัท่ีสูง

กว่าหรือในระดบัเดียวกนั ซํ้ าซอ้นกบักฎหมายอ่ืน ลา้สมยั หรือสร้างภาระใหก้บัผูข้อรับอนุมติัหรือผูข้อรับอนุญาต

เกินความจาํเป็น หรือไม่ประการใด เม่ือเทียบกบัประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั และประโยชน์ของส่วนราชการ 

หรือบทบญัญติัไม่ถูกตอ้ง ไม่มีความจาํเป็นหรือไม่เหมาะสม โดยการดาํเนินการแบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ 

ระยะท่ี 1 เป็นการจดัทาํแผนพฒันากฎหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และ 
ระยะท่ี 2 เป็นการจดัทาํกฎหมายตามแผนพฒันากฎหมายท่ีไดรั้บอนุมติัใหแ้ลว้เสร็จในปีงบประมาณ 
  พ.ศ. 2554  

ซ่ึงการพฒันากฎหมายของส่วนราชการดงักล่าวเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 26 มกราคม พ.ศ. 
2553 รวมทั้ งสอดคลอ้งกับคาํแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีในนโยบายด้านกฎหมายและการยุติธรรมท่ีมี
นโยบายในการปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีลา้สมยัและเปิดช่องให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบกบั
การพฒันากฎหมายใหเ้หมาะสมกบัภาวะเศรษฐกิจ สงัคมและการคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคล ดงันั้น ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ส่วนราชการใดท่ีไดมี้การจดัทาํแผนพฒันากฎหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จะตอ้งจดัทาํกฎหมาย
ตามแผนพฒันากฎหมายท่ีไดรั้บอนุมติัใหแ้ลว้เสร็จ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยส่วนราชการจะตอ้งดาํเนินการ
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ยกร่างกฎหมายตามแผนพฒันากฎหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ท่ีได้รับความเห็นชอบให้แลว้เสร็จ และ
ประกาศบงัคบัใชเ้ป็นกฎหมายต่อไป 

ฉะนั้นในการติดตามและประเมินผลฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนากฎหมายของส่วนราชการ หมายถึง ความสําเร็จของส่วนราชการในการดําเนินการยกร่างกฎหมาย 
แก้ไข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบัญญัติที่เกี่ยวกับการอนุมัติ อนุญาตให้แล้วเสร็จ รวมทั้ งความสําเร็จของ
สํานักงานปลัดกระทรวงในการรวบรวมและจัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย แก้ไข หรือยกเลิก
กฎหมายและอนุบัญญตัิทีเ่กีย่วกบัการอนุมัติ อนุญาตของส่วนราชการในกระทรวง โดยพิจารณาความสาํเร็จของการ
ดาํเนินการใน 2 ประเดน็ ไดแ้ก่ 

1. ความสาํเร็จของส่วนราชการในการดาํเนินการยกร่างกฎหมาย แกไ้ข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุ
บญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตใหแ้ลว้เสร็จ โดยกาํหนดเป็นตัวช้ีวัดที่ 11.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่
ถ่วงนํ้าหนักของการยกร่างกฎหมาย แก้ไข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบัญญัติที่เกี่ยวกับการอนุมัติ อนุญาตของ
ส่วนราชการ โดยส่วนราชการท่ีจะตอ้งดาํเนินการ ประกอบดว้ย 

 ส่วนราชการระดบักรมทัว่ไป  
 สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ และ 
 สาํนกังานปลดักระทรวงอ่ืนท่ีมีกฎหมายจะตอ้งพฒันา 

2. ความสาํเร็จของสาํนกังานปลดักระทรวงในการรวบรวมและจดัส่งรายงานผลการดาํเนินการยกร่าง
กฎหมาย แกไ้ข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการในสงักดักระทรวง
ได้ครบถว้น โดยกาํหนดเป็นตัวช้ีวัดที่ 11.2 ระดับความสําเร็จของการสนับสนุนการดําเนินการตามแผนพัฒนา
กฎหมายของส่วนราชการ โดยส่วนราชการท่ีจะตอ้งดาํเนินการ ประกอบดว้ย สาํนกังานปลดักระทรวงทั้งท่ีมีและไม่
มีกฎหมายจะตอ้งพฒันา (ยกเวน้สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ) 

 ทั้งน้ี ตวัช้ีวดัท่ีส่วนราชการจะตอ้งดาํเนินการแบ่งออกเป็น 3 กรณี ดงัน้ี  
1. กรณทีี ่1 สาํหรับส่วนราชการระดบักรมทัว่ไป สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ และสาํนกังาน

ปลดักระทรวงอ่ืนท่ีมีกฎหมายจะตอ้งพฒันา 
2. กรณีที่ 2 สําหรับสํานักงานปลดักระทรวงทั้งท่ีมีและไม่มีกฎหมายท่ีจะตอ้งพฒันา (ยกเวน้

สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ) 
3. กรณทีี ่3 สาํหรับส่วนราชการท่ีไดรั้บการยกเวน้การดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันากฎหมายของส่วน

ราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แต่มีกฎหมายท่ีจะยกร่าง แกไ้ข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบั
การอนุมติั อนุญาต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ตามมติคณะรัฐมนตรี ท่ีกาํหนดใหต้อ้งดาํเนินการ 
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 ซ่ึงการกาํหนดนํ้าหนกั มีรายละเอียดดงัตารางต่อไปน้ี 

ส่วนราชการ 
ตวัช้ีวดัที ่11.1 ตวัช้ีวดัที ่11.2 

ดาํเนินการ นํา้หนัก ดาํเนินการ นํา้หนัก 
ส่ ว น ร า ช ก า ร ร ะ ดับ ก ร มทั่ ว ไ ป แ ล ะสํ า นั ก ง า น
ปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

 2 ไม่ตอ้งดาํเนินการ 

สาํนกังานปลดักระทรวงท่ีมีกฎหมายจะตอ้งพฒันา  1  1 
สาํนกังานปลดักระทรวงท่ีไม่มีกฎหมายจะตอ้งพฒันา ไม่ตอ้งดาํเนินการ  2 

หมายเหตุ สาํหรับส่วนราชการในกรณีท่ี 3 ใหส่้วนราชการกาํหนดนํ้าหนกัตามตารางแลว้แต่กรณี 
 
กรณทีี ่1  สําหรับส่วนราชการระดับกรมทัว่ไป สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงาน 
              ปลดักระทรวงอืน่ทีมี่กฎหมายจะต้องพฒันา 
ตัวช้ีวดัที ่11.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักของการยกร่างกฎหมาย แก้ไข หรือ  
                      ยกเลกิกฎหมายและอนุบัญญตัิทีเ่กีย่วกบัการอนุมัติ อนุญาตของส่วนราชการ  

นํา้หนัก :     ร้อยละ 2  สาํหรับส่วนราชการระดบักรมทัว่ไป และสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ   
                  ร้อยละ 1 สาํหรับสาํนกังานปลดักระทรวงท่ีมีกฎหมายจะตอ้งพฒันา 
คาํอธิบาย :   

 สืบเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ส่วนราชการไดจ้ดัทาํแผนการพฒันากฎหมายในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ
อนุมติั อนุญาต เสนอต่อสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีในฐานะเจา้ภาพตวัช้ีวดัการพฒันากฎหมาย และสํานัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรีไดเ้สนอแผนการพฒันากฎหมายของส่วนราชการต่อคณะกรรมการกาํกบัติดตามและเร่งรัดการ
ดาํเนินงานพฒันากฎหมายของส่วนราชการใหค้วามเห็นชอบแลว้ 

สาํหรับการพฒันากฎหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ส่วนราชการจะตอ้งดาํเนินการยกร่างกฎหมายตาม
แผนพฒันากฎหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ท่ีได้รับความเห็นชอบให้แลว้เสร็จ และประกาศบงัคบัใช้เป็น
กฎหมายต่อไป  
ตารางและสูตรการคาํนวณ :   

กฎหมาย 
(i) 

นํา้หนัก 
ของ 

แต่ละกฎหมาย 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัระดบั
ความสําเร็จตามเป้าหมายของกฎหมายราย

ฉบบั 

คะแนนทีไ่ด้ 
ของแต่ละ 
กฎหมาย 

(SMi) 

คะแนนเฉลีย่ถ่วง
นํา้หนัก 

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

กฎหมาย 1  W1 1 2 3 4 5 SM1 W1 x SM1 
กฎหมาย 2 W2 1 2 3 4 5 SM2 W2 x SM2 

. . 1 2 3 4 5 . . 
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. . 1 2 3 4 5 . . 
กฎหมาย i Wi 1 2 3 4 5 SMi Wi x SMi 
นํา้หนักรวม   W1-i  ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (W1-i x SM1-i) 

หมายเหตุ : ผลรวมของนํ้าหนกัของทุกกฎหมาย (W1-i )  เท่ากบั 

 ร้อยละ 2 สาํหรับส่วนราชการระดบักรมทัว่ไป และสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ   
 ร้อยละ 1 สาํหรับสาํนกังานปลดักระทรวงท่ีมีกฎหมายจะตอ้งพฒันา 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั เท่ากบั 

 
 หรือ 
 
 

โดยท่ี  

 W  หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บักฎหมายแต่ละฉบบั โดยนํ้าหนกัของทุกฉบบัรวมกนั 
   (นํ้าหนกัรวมของทุกฉบบัจะเท่ากบั 1 หรือ 2 แลว้แต่กรณี) 
 SM  หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเปรียบเทียบความคืบหนา้ท่ีสามารถในการยกร่างกฎหมายของ 
   ส่วนราชการท่ีไดก้าํหนดไวต้ามรายละเอียดแผนงาน 
 1-i หมายถึง ลาํดบัท่ีของกฎหมาย 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (Wi x SMi) = 1 

2  (Wi x SMi) = 2 

3  (Wi x SMi) = 3 

4  (Wi x SMi) = 4 

5  (Wi x SMi) = 5 
 

 

 

 

 (W1-i x SM1-i) 
  W1-i 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + …  + (Wi x SMi)  
W1 + W2 + … + Wi 
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เงื่อนไข :  

จาํนวนกฎหมายรายฉบบัให้เป็นไปตามการดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
เหตุผล :  

1. เพื่อให้การพฒันากฎหมายของส่วนราชการบรรลุผลเป็นไปตามรัฐธรรมนูญ นโยบายของรัฐบาล
และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนสอดคลอ้งกบัแผนพฒันากฎหมายท่ีส่วนราชการไดเ้สนอไว้
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553           

2. เพื่อทาํใหก้ารยกร่างกฎหมาย แกไ้ข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั  อนุญาต
ของส่วนราชการ มีประสิทธิภาพและมีรูปแบบเดียวกนั 
 

 

รายละเอียดข้อมลูพืน้ฐาน :  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2550 2551 2552 2553 

จาํนวนกฎหมายท่ีดาํเนินการพฒันา ฉบบั 85 91 96 อยูร่ะหวา่ง
ดาํเนินการ 

 

หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั : สาํนกันิติธรรม สาํนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

ผู้รับผดิชอบ เบอร์โทรศัพท์ 
1. นายศิริ  เลิศธรรมเทว ี 0 2280 9000   ต่อ  301 

2. นายอาํนาจ  พวัเวส 0 2280 9000   ต่อ  303 

3. นายรังสิต  มาศรีจนัทร์ 0 2280 9000   ต่อ  557 

4. นางสาวสุภทัรา  สงัขท์อง 0 2280 9000   ต่อ  558 

5. นายเศรษฐชยั  อนัสมศรี 0 2280 9000   ต่อ  556 

6. นางสาวกรทิพย ์ รัตนวงศ ์ 0 2280 9000   ต่อ  556 

7. นายธรรมรัตน์  ภู่จนัทร์เจริญ 0 2280 9000   ต่อ  558 

 

 

 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 153 - 

ผูก้าํกบัดแูลตวัช้ีวดั : ผูอ้าํนวยการกองกฎหมายและท่ีดิน 
ผูก้าํกบัดแูลตวัช้ีวดัร่วม : ผูอ้าํนวยการสาํนัก/กองท่ีเก่ียวข้อง 
 
ผูจ้ดัเกบ็ข้อมลู  : กองกฎหมายและท่ีดิน 
ผูจ้ดัเกบ็ข้อมลูร่วม : ผูป้ระสานแผนสาํนัก/กอง ท่ีเก่ียวข้อง
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แนวทางการประเมินผล : 
การกาํหนดคะแนนความสาํเร็จในแต่ละขั้นตอนของการดาํเนินการพฒันากฎหมายรายฉบบั ตามตวัช้ีวดัท่ี 11.1 

ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนักของการยกร่างกฎหมาย  แก้ไข  หรือยกเลิกกฎหมายและ 
อนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการ ดงัปรากฏตามตาราง ดงัน้ี 
 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล คะแนน 
ขั้นตอนที่  1 ดาํเนินการตรวจสอบ ศึกษา 
วิเคราะห์กฎหมายรายฉบบัแลว้เสร็จ  

  รายงานการตรวจสอบและวิเคราะห์กฎหมาย หรือ
หลักฐานอ่ืนท่ีแสดงให้เห็นว่ามีการวิเคราะห์ใน
กฎหมายท่ีเสนอรายฉบบัท่ีผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
การประเมินการพฒันากฎหมายของส่วนราชการ 

1 

ขั้นตอนที่  2  การยกร่างกฎหมายแต่ละ
ฉบบัแลว้เสร็จ 

  ร่างกฎหมายท่ีผ่านการพิจารณาหรือผ่านความ
เห็นชอบแลว้จากหวัหนา้ส่วนราชการระดบักรมหรือ
เทียบเท่า 

1 

ขั้นตอนที่  3  มีการจดัทาํการรับฟังความ
คิดเห็นจากผู ้มีส่วนได้เสียหรือผู ้อยู่ใต้
บงัคบักฎหมาย (Focus Group) 

  รายงานหรือหลกัฐานเอกสารท่ีแสดงใหเ้ห็นว่ามีการ
จัดทาํการรับฟังความคิดเห็นในลักษณะต่างๆ ท่ีมี
รูปแบบและผู ้มี ส่วนร่วมท่ีมีความเหมาะสมกับ
ความสาํคญัและผลกระทบของกฎหมายท่ีดาํเนินการ 

1 

ขั้ นตอนที่   4  ผ่านการพิจารณาให้ความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการพฒันากฎหมาย
ของส่วนราชการ  (ถา้มี)  และรัฐมนตรี 

  รายงานหรือหลกัฐานว่าร่างกฎหมายดงักล่าวไดผ้่าน
การพิจารณาตรวจสอบจากคณะกรรมการพฒันา
กฎหมายของส่วนราชการ (ถา้มี)  และรัฐมนตรี 

1 

ขั้นตอนที ่ 5 แบ่งออกเป็น 2 กรณี ดงัน้ี 
1.  กรณี ร่ างกฎหมาย ท่ีต้องนํา เสนอ
คณะรัฐมนตรี : เสนอร่างกฎหมายมาท่ี
สาํนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรีภายในวนัท่ี  
30 กนัยายน พ.ศ. 2554 
2. กรณีร่างกฎหมายท่ีไม่ต้องนําเสนอ
คณะรัฐมนตรี : ไดมี้การประกาศใชบ้งัคบั
กฎหมายภายในวนัท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 
2554 

  กรณีร่างกฎหมายท่ีตอ้งนาํเสนอคณะรัฐมนตรี: มี
หนงัสือนาํส่งร่างกฎหมายซ่ึงลงนามโดยรัฐมนตรี/ผูมี้
อาํนาจลงนามมาท่ีสาํนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี โดย
มีการลงทะเบียนรับหนังสือดงักล่าวภายในวนัท่ี 30 
กนัยายน พ.ศ. 2554 

  กรณีร่างกฎหมายท่ีไม่ตอ้งนาํเสนอคณะรัฐมนตรี: มี
หนงัสือแจง้ให้สํานกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรีทราบ
ว่าไดมี้การประกาศใชบ้งัคบักฎหมายภายในวนัท่ี 30 
กนัยายน พ.ศ. 2554 

1 

รวมคะแนน (รายฉบบั) 5 
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เงื่อนไข :  
1. เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนมีคะแนนเท่ากบั 1 คะแนน คะแนนท่ี

ไดข้ึ้นอยูก่บัจาํนวนขั้นตอนท่ีดาํเนินการได ้เช่น ถา้กฎหมายฉบบัท่ี 1 ส่วนราชการดาํเนินการในขั้นตอนท่ี 1 2 4 และ 5 
(ไม่ไดด้าํเนินการขั้นตอนท่ี 3) จะไดค้ะแนนกฎหมายฉบบัท่ี 1 รวมเท่ากบั 4 คะแนน เป็นตน้ 

2. ส่วนราชการระดับกรมทัว่ไป สํานักงานปลดักระทรวงท่ีมีกฎหมายท่ีจะพฒันา  ตอ้งส่งผลการ
ดาํเนินงานของขั้นตอนท่ี 1 – 5 ถึงสํานักงานปลดักระทรวง ภายในวนัท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ. 2554 หากส่งล่าชา้กว่าวนัท่ี 
15 ตุลาคม พ.ศ. 2554 จะถูกปรับลดคะแนน วนัละ 0.0500 คะแนนต่อวนัทาํการ   

3. ส่วนราชการสงักดัสาํนกันายกรัฐมนตรีท่ีอยูใ่นบงัคบับญัชาข้ึนตรงต่อนายกรัฐมนตรี และส่วนราชการ
ไม่สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี ตอ้งส่งผลการดาํเนินงานของขั้นตอนท่ี 1 – 5 ถึงสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ภายใน
วนัท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ. 2554 หากส่งล่าชา้กว่าวนัท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ. 2554 จะถูกปรับลดคะแนน วันละ 0.0500 คะแนน
ต่อวนัทาํการ   
กรณทีี ่ 2   สําหรับสํานักงานปลดักระทรวงทั้งทีมี่และไม่มีกฎหมายทีจ่ะต้องพฒันา (ยกเว้นสํานักงาน  
                ปลดักระทรวงศึกษาธิการ) 
ตัวช้ีวดัที ่11.2  ระดับความสําเร็จของการสนับสนุนการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของ 
                         ส่วนราชการ 

นํา้หนัก :       ร้อยละ  2  สาํหรับสาํนักงานปลัดกระทรวงท่ีไม่มีกฎหมายท่ีจะตอ้งพฒันา  
          ร้อยละ  1  สาํหรับสาํนกังานปลดักระทรวงท่ีมีกฎหมายท่ีจะตอ้งพฒันา 

คาํอธิบาย :   

ระดบัความสําเร็จของการสนับสนุนการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ หมายถึง 
ความสาํเร็จของสาํนกังานปลดักระทรวงในการรวบรวมและจดัส่งรายงานผลการดาํเนินการยกร่างกฎหมาย แกไ้ข 
หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการในสังกดักระทรวงไดค้รบถว้น 
และจดัส่งใหส้าํนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรีภายในวนัที ่31 ตุลาคม พ.ศ. 2554 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 จัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย  แก้ไข  หรือยกเลิกกฎหมายและ 

อนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการ เกินกาํหนดมากกวา่ 7 วนัทาํการ 
2 จัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย  แก้ไข  หรือยกเลิกกฎหมายและ 

อนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการ เกินกาํหนดมากกวา่ 5 วนัทาํการ 
3 จัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย  แก้ไข  หรือยกเลิกกฎหมายและ 

อนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการ เกินกาํหนดมากกวา่ 3 วนัทาํการ 
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4 จัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย  แก้ไข  หรือยกเลิกกฎหมายและ 
อนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการเกินกาํหนดมากกวา่ 1 วนัทาํการ 

5 จัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย  แก้ไข  หรือยกเลิกกฎหมายและ 
อนุบญัญติัท่ีเก่ียวกบัการอนุมติั อนุญาตของส่วนราชการตามกาํหนด 

 

เหตุผล :   
สืบเน่ืองจากแผนพฒันากฎหมายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ท่ีให้ส่วนราชการดาํเนินการพฒันา

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอนุมติั อนุญาต และเม่ือคณะกรรมการประเมินฯ ให้ความเห็นชอบกับแผนพฒันา
กฎหมายท่ีส่วนราชการเสนอ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ส่วนราชการจึงตอ้งจดัทาํกฎหมายใหส้อดคลอ้งกนั  
 
 

หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั : สาํนกันิติธรรม สาํนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  
 

ผู้รับผดิชอบ เบอร์โทรศัพท์ 
1. นายศิริ  เลิศธรรมเทว ี 0 2280 9000   ต่อ  301 

2. นายอาํนาจ  พวัเวส 0 2280 9000   ต่อ  303 

3. นายรังสิต  มาศรีจนัทร์ 0 2280 9000   ต่อ  557 

4. นางสาวสุภทัรา  สงัขท์อง 0 2280 9000   ต่อ  558 

5. นายเศรษฐชยั  อนัสมศรี 0 2280 9000   ต่อ  556 

6. นางสาวกรทิพย ์ รัตนวงศ ์ 0 2280 9000   ต่อ  556 

7. นายธรรมรัตน์  ภู่จนัทร์เจริญ 0 2280 9000   ต่อ  558 
 
 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 - 5 สํานักงานปลัดกระทรวงส่งรายงานผลการ
ดําเนินการการยกร่างกฎหมาย แก้ไข  หรือ
ยกเลิกกฎหมายและอนุบญัญัติท่ีเก่ียวกับการ
อนุมติั อนุญาตของส่วนราชการ ไดท้นักาํหนด
ของสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ตามเกณฑ์

  โดยพิจารณาจากวนัท่ีสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีลงทะเบียนรับหนังสือ
นําส่งรายงานการดํา เ นินการยกร่าง
กฎหมายของส่วนราชการในสังกัด ไม่
เกินวนัท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2554 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

การใหค้ะแนนท่ีกาํหนดไว ้

 

กรณทีี ่3 สําหรับส่วนราชการทีไ่ด้รับการยกเว้นการดําเนินการจัดทาํแผนพฒันากฎหมายของส่วน 
               ราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แต่มีกฎหมายทีจ่ะยกร่าง แก้ไข หรือยกเลกิกฎหมายและ  
               อนุบัญญตัิทีเ่กีย่วกบัการอนุมัติ อนุญาต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ตามมติคณะรัฐมนตรี ที ่
               กาํหนดให้ต้องดําเนินการ 
 

ใหส่้วนราชการกาํหนดนํ้าหนกัของตวัช้ีวดัท่ี 11.1 และตวัช้ีวดัท่ี 11.2 ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ส่วนราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่11.1 ตัวช้ีวดัที ่11.2 

ดาํเนินการ นํ้าหนกั ดาํเนินการ นํ้าหนกั 
ส่ วน ร า ชก า ร ร ะดับ ก รมทั่ ว ไ ปและ
สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

 2 ไม่ตอ้งดาํเนินการ 

สํานักงานปลัดกระทรวงท่ีมีกฎหมาย
จะตอ้งพฒันา 

 1  1 

สํานักงานปลดักระทรวงท่ีไม่มีกฎหมาย
จะตอ้งพฒันา 

ไม่ตอ้งดาํเนินการ  2 
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ปฏิทนิการดําเนินการพฒันากฎหมายของส่วนราชการ  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ.2554 

ลาํดบั
ท่ี 

ส่วนราชการ ตวัช้ีวดั กาํหนดเวลา 

1 ส่วนราชการระดับกรม
ทั ่ว ไ ป  และสํ านั ก ง าน
ปลดักระทรวงที่มกีฎหมาย
จะตอ้งพฒันา 

ตวัชีว้ดั
ที ่11.1 

  กรณรีา่งกฎหมายทีต่อ้งนําเสนอคณะรฐัมนตร:ี มี
หนงัสอืนําสง่รา่งกฎหมายซึง่ลงนามโดยรฐัมนตร/ีผูม้ี
อาํนาจลงนามมาทีส่าํนกัเลขาธกิารคณะรฐัมนตร ีโดยมี
การลงทะเบยีนรบัหนงัสอืดงักลา่วภายในวนัที ่30 
กนัยายน พ.ศ. 2554 

  กรณรีา่งกฎหมายทีไ่มต่อ้งนําเสนอคณะรฐัมนตร:ี มี
หนงัสอืแจง้ใหส้าํนกัเลขาธกิารคณะรฐัมนตรทีราบวา่
ไดม้กีารประกาศใชบ้งัคบักฎหมายภายในวนัที ่30 
กนัยายน พ.ศ. 2554 

  สง่ผลการดาํเนินงานของขัน้ตอนที ่1 – 5  ถงึ
สาํนักงานปลดักระทรวง ภายในวนัที ่15 ตลุาคม 
พ.ศ. 2554  

2 ส่วนราชการสังกัดสํานัก
นายกรฐัมนตรทีีอ่ยู่ในบงัคบั
บั ญ ช า ขึ้ น ต ร ง ต่ อ
นายกรัฐมนตรี และส่วน
ราชการ ไม่ สั ง กัดสํ านั ก
นายกรฐัมนตร ี

ตวัชีว้ดั
ที ่11.1 

  กรณีร่างกฎหมายทีต่้องนําเสนอคณะรฐัมนตร:ี มี
หนังสอืนําส่งร่างกฎหมายซึ่งลงนามโดยรฐัมนตร/ีผู้มี
อาํนาจลงนามมาทีส่าํนกัเลขาธกิารคณะรฐัมนตร ีโดยมี
การลงทะเบียนรับหนังสือดังกล่าวภายในวันที่ 30 
กนัยายน พ.ศ. 2554 

  กรณีร่างกฎหมายทีไ่มต่อ้งนําเสนอคณะรฐัมนตร:ี มี
หนังสอืแจง้ใหส้าํนักเลขาธกิารคณะรฐัมนตรทีราบว่า
ได้มกีารประกาศใช้บงัคบักฎหมายภายในวนัที่ 30 
กนัยายน พ.ศ. 2554 

  สง่ผลการดําเนินงานของขัน้ตอนที ่1 – 5 ถงึสาํนัก
เลขาธิการคณะรฐัมนตรี ภายในวนัที ่15 ตลุาคม 
พ.ศ. 2554 

3 สํานักงานปลดักระทรวงที่ไม่มี
กฎหมายที่จะต้องพัฒนา
และสาํนักงานปลดักระทรวง
ทีม่กีฎหมายทีจ่ะตอ้งพฒันา 

 

ตวัชีว้ดั
ที ่11.2 

  จัดส่งรายงานผลการดําเนินการยกร่างกฎหมาย 
แกไ้ข หรอืยกเลกิกฎหมายและอนุบญัญตัทิีเ่กี่ยวกบั
การอนุมัติ อนุญาตของส่วนราชการในสังกัด
กระทรวงได้ครบถ้วน และจดัส่งให้สํานักเลขาธกิาร
คณะรฐัมนตรภีายในวนัที ่31 ตลุาคม พ.ศ. 2554 
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   มิติที ่4 มิติด้านการพฒันาองค์การ 

 
ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจัดการองค์การ 

ตัวช้ีวดัที ่12 : ระดับความสําเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

นํา้หนัก :   ร้อยละ 20   

คาํอธิบาย :  

 การดาํเนินการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐตามตวัช้ีวดัในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ท่ีผา่น
มา  ส่วนราชการไดย้กระดบัคุณภาพการบริหารจดัการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน 
(Fundamental Level : FL) จาํนวน 2 หมวด ต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ซ่ึงหน่วยงานดา้นนโยบายได้
ดาํเนินการในหมวด 1 หรือ หมวด 4  (หมวดบงัคบั) และหมวดสมคัรใจอีกหน่ึงหมวด   สาํหรับหน่วยงานดา้น
บริการไดด้าํเนินการในหมวด 1 หรือ หมวด 6 (หมวดบงัคบั) และหมวดสมคัรใจอีกหน่ึงหมวดเช่นกนั  

 สําห รับในปีงบประมาณ  พ .ศ .  2554 สํานักงาน  ก .พ .ร .  ยังคง มุ่ง เน้น เพื่ อผลักดันให ้
ส่วนราชการปรับปรุงองคก์ารอย่างต่อเน่ือง  โดยวดัความสําเร็จของการดาํเนินการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐระดบัพื้นฐานในหมวดท่ีเหลือจาํนวน 2 หมวด รวมทั้ง ให้ความสาํคญักบัการ “รักษา” ระบบการ
บริหารจดัการท่ีดีท่ีส่วนราชการไดด้าํเนินการมาแลว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ พ.ศ. 2553 เพื่อเป็นพื้นฐาน
สาํคญัสาํหรับการพฒันาระบบบริหารจดัการในระดบักา้วหนา้ (Progressive Level: PL) ท่ีจะตอ้งดาํเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ต่อไป  

 สาระสําคัญของแนวทางดําเนินการในปีงบประมาณ  พ .ศ .  2554 ส่วนใหญ่ใกล้เ คียงกับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ พ.ศ. 2553 มีความแตกต่างเพียง 2 ประการ  ดงัน้ี 

1) ให้ความสําคญักบัการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน ทั้ง 7 หมวด 
เน่ืองจากส่วนราชการจะตอ้งไดรั้บการตรวจรับรองการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน 
(Certify FL) เพื่อเป็นพื้นฐานของการพัฒนาระบบบริหารจัดการในระดับก้าวหน้าท่ีจะต้องดําเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ต่อไป  

2) ตวัช้ีวดัผลลพัธ์ของหมวด 7 เป็นตวัช้ีวดัท่ีสะทอ้นผลการดาํเนินการพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐ ทั้ง 6 หมวด ซ่ึงส่วนราชการจะเลือกจากตวัช้ีวดัแนะนาํมาหมวดละ 1 ตวัช้ีวดั เพื่อสะทอ้นผลลพัธ์ของ
กระบวนการ และเป็นจุดเนน้ท่ีสาํคญัท่ีส่วนราชการตอ้งผลกัดนัการดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมาย ประกอบกบัตวัช้ีวดั
ท่ีเลือกในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 น้ี จะเป็นส่วนหน่ึงของการตรวจรับรองการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐระดบัพื้นฐาน (Certify FL) 
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3 ) ตวัช้ีวดัผลลพัธ์ของหมวดท่ีดาํเนินการท่ีส่วนราชการไดค้ดัเลือกมาในการจดัทาํแผนพฒันา
องคก์าร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (แบบฟอร์ม 4.2) และส่งให้สาํนกังาน ก.พ.ร. เม่ือ 1 พฤศจิกายน 2553 นั้น 
สาํนกังาน ก.พ.ร. ไดใ้หค้ะแนนความครบถว้นตามตวัช้ีวดัยอ่ย 15.3.3 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แลว้ สาํหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ขอยกเลิกการให้คะแนนผลการดาํเนินการตามตวัช้ีวดัผลลพัธ์ดงักล่าว เน่ืองจากไดม้า
กาํหนดเป็นตวัช้ีวดัในหมวด 7 ซ่ึงสะทอ้นผลลพัธ์ของกระบวนการท่ีครอบคลุมทุกหมวดแลว้  

 การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อใหอ้งคก์ารไดป้รับปรุงระบบ
บริหารจดัการให้ไดม้าตรฐานและมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน ดงันั้น แมใ้นหมวดท่ีส่วนราชการได้
ดาํเนินการผา่นเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ พ.ศ. 2553 ไปแลว้ก็ตาม ส่วนราชการควรใหค้วามสาํคญั
กับ ก า ร  “รั ก ษ า ” ร ะบบบ ริห า ร จัด ก า ร ท่ี ดี ดั ง ก ล่ า ว ให้ ต่ อ เ น่ื อ ง  เ พื่ อ เ ป็ นพื้ น ฐ านสํ า คัญสํ า ห รั บ 
การพฒันาระบบบริหารจดัการในขั้นกา้วหนา้ท่ีจะตอ้งดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ต่อไป 

 ระดบัความสําเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  หมายถึง ความสําเร็จท่ีส่วน
ราชการนาํเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ซ่ึงเป็นกรอบการประเมินระดบัมาตรฐานสากลไปใชเ้ป็นกรอบ
แนวทางในการประเมินองคก์รดว้ยตนเอง (Self-Assessment) และเป็นบรรทดัฐานการติดตามและประเมินผลการ
บริหารจดัการของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงองคก์ารและยกระดบัคุณภาพการบริหารจดัการของส่วนราชการสู่
ระดบัมาตรฐานเทียบเท่าสากล 

 แนวทางการดาํเนินการตามตวัช้ีวดัน้ี  ให้ศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมจากคู่มือคาํอธิบายตวัช้ีวดัการ
พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  

 ตวัช้ีวดั “ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ” นํ้ าหนกั ร้อยละ 20 แบ่ง
ออกเป็น 3 ตวัช้ีวดัยอ่ย ดงัน้ี 
 

ตัวช้ีวดั นํา้หนัก  
(ร้อยละ) 

12.1 ร้อยละของการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน 8 
12.2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนักในการบรรลุเป้าหมาย

ความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ (ผลลพัธ์ของกระบวนการ) ของส่วน
ราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน (หมวด 7) 

6 

12.3 ระดับความสําเร็จของการประเมินองค์การด้วยตนเองตามแนวทางการ
พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน 

6 

รวม 20 

 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 161 - 

 

ตัวช้ีวดัที ่12.1   ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน 

นํา้หนัก : ร้อยละ 8 (นํ้าหนกัหมวดร้อยละ 4 จาํนวน 2 หมวด) 

คาํอธิบาย : 

 ส่วนราชการจะดาํเนินการเพื่อใหผ้า่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐานจาํนวน 
2 หมวดท่ีเหลือ และส่วนราชการจะใชแ้ผนพฒันาองคก์ารประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ท่ีไดจ้ดัทาํข้ึนเป็นเคร่ืองมือใน
การกาํกบัติดตามเพ่ือใหผ้า่นเกณฑฯ์ ดงักล่าวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

                                        
                                  ตัวช้ีวดั            

นํา้หนัก (ร้อยละ) 

หมวดทีเ่หลอื 
(1) 

หมวดทีเ่หลอื 
(2) 

12.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดบัพื้นฐาน  
(วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองค์การใน
หมวดท่ีดาํเนินการปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

4 4 

รวม 8 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

วดัความสําเร็จของกระบวนการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดับพื้นฐานในหมวดท่ี
ดาํเนินการ โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งออกเป็น ดงัน้ี    

 

การประเมินผล 
นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน  

 
4 

 
60 

 
70 

 
80 

 
90 

 
100 

 

ทั้งน้ี เกณฑก์ารประเมินคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐดงักล่าวจะมีรายละเอียดในคู่มือคาํอธิบายตวัช้ีวดั
การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การดาํเนินการของตวัช้ีวดัดงักล่าวไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลท่ีแจง้มาจริง เช่น  
  คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงาน 
  แผนการดาํเนินงานท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจ 
  รายงานการประชุม 
  บนัทึกผลการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบัตวัช้ีวดั 
  ภาพถ่าย 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดาํเนินงานของตวัช้ีวดั 

หมายเหตุ :  
  สาํหรับเอกสารหลกัฐานท่ีแสดงถึงผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดัท่ี 13 น้ี ขอให ้

ส่วนราชการจดัเตรียมไว ้ณ ส่วนราชการเพ่ือพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบหรือขอขอ้มูลเพิ่มเติม 
2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั และคณะทาํงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 

3. การสังเกตการณ์  

  การจดัเกบ็ขอ้มูลผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 ความถูกตอ้ง เช่น แบบฟอร์มและเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอ้มูลก่อน และหลงัการจดัเก็บทุกคร้ัง 
รวมทั้งแบบฟอร์ม และเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในการสอบถามขอ้มูลต่างๆ จากเจา้ของขอ้มูล 
 ความน่าเช่ือถือ เช่น ระบุแหล่งท่ีมาไดช้ดัเจน  สามารถสอบยนัขอ้มูลกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลไดมี้การจดัเก็บ
เป็นระบบและมีเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็  
 ความทนัสมยั เช่น ความถ่ีในการปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัทุกคร้ังท่ีขอ้มูลมีการเปล่ียนแปลงลงในระบบ
ฐานขอ้มูล 
  ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและ
ประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้

  สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท่ีดาํเนินการตามกิจกรรม 
  การเกบ็รักษาและดูแลเอกสาร/ขอ้มูล 
  การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการ 
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ตัวช้ีวดัที ่12.2  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จของ 

  ผลลพัธ์การดําเนินการ (ผลลพัธ์ของกระบวนการ) ของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพ 

           การบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน (หมวด 7) 

นํา้หนัก : ร้อยละ 6 

คาํอธิบาย : 

 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จของผลลพัธ์การ
ดาํเนินการของส่วนราชการ หมายถึง การวดัความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ (หมวด 7) ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัท่ี
สะทอ้นผลการดาํเนินการหมวด 1 – 6  

 ส่วนราชการเลือกตวัช้ีวดัผลลพัธ์หมวด 1 – 6  ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัแนะนาํของสาํนกังาน ก.พ.ร. จาํนวน
หมวดละ 1  ตวัช้ีวดั โดยแต่ละตวัช้ีวดัมีค่านํ้ าหนกัคะแนนเท่ากนัทุกตวัช้ีวดั และผลรวมของนํ้ าหนกัของทุกตวัช้ีวดั
รวมกนัเท่ากบั 1 (รายละเอียดตวัช้ีวดัผลลพัธ์ดงักล่าวปรากฏในภาคผนวก ข) ทั้งน้ี ให้ส่วนราชการแจง้รายช่ือ
ตวัช้ีวดัท่ีเลือกดงักล่าวมาพร้อมกบัการรายงานผลตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการรอบ 6 เดือน  

 การจดัทาํรายงานการประเมินผลสําเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ ขอให้ส่วนราชการรายงานผลว่า
สามารถดาํเนินการตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ 

 

ตารางและสูตรการคาํนวณ : 

ตวัช้ีวดั (i) นํา้หนัก(Wi) 
เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละ                 ของ

ผลสําเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
คะแนนที่

ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงนํา้หนัก       (Wi 

x SMi) 1 2 3 4 5 
KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

นํา้หนักรวม  W1- i  ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั  (Wi x SMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั  เท่ากบั 
     

            (Wi x SMi)             หรอื                     (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

                W1 - i                         W1+ W2 +...+ Wi 

 

 

โดยที ่: 

W       หมายถึง นํ้ าหนักความสําคญัท่ีให้กบัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดให้เท่ากันทุกตัวช้ีวัด และผลรวมของ
นํ้าหนกัของทุกตวัช้ีวดั เท่ากบั 1  

SM     หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
i        หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแนวทางการดาํเนินงาน  

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  (Wi x SMi) = 1 
2  (Wi x SMi) = 2 
3  (Wi x SMi) = 3 
4  (Wi x SMi) = 4 
5  (Wi x SMi) = 5 
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แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ  
  เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การดาํเนินการของตวัช้ีวดัดงักล่าวไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลท่ีแจง้มาจริง เช่น  
 แผนการดาํเนินงานท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจ 
 รายงานการประชุม 
 บนัทึกผลการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบัตวัช้ีวดั 
 ภาพถ่าย 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดาํเนินงานของตวัช้ีวดั 

หมายเหตุ :  
  สาํหรับเอกสารหลกัฐานท่ีแสดงถึงผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดัท่ี 13 น้ี ขอให ้

ส่วนราชการจดัเตรียมไว ้ณ ส่วนราชการเพ่ือพร้อมใหผู้ป้ระเมินตรวจสอบหรือขอขอ้มูลเพิ่มเติม 
2. ประเมินผลจากข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์บุคคลทีเ่กีย่วข้องต่างๆ  
 ผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั และคณะทาํงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 

  การจดัเกบ็ขอ้มูลผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 ความถูกตอ้ง เช่น แบบฟอร์มและเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอ้มูลก่อน และหลงัการจดัเก็บทุกคร้ัง 
รวมทั้งแบบฟอร์ม และเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในการสอบถามขอ้มูลต่างๆ จากเจา้ของขอ้มูล 
 ความน่าเช่ือถือ เช่น ระบุแหล่งท่ีมาไดช้ดัเจน  สามารถสอบยนัขอ้มูลกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลไดมี้การจดัเก็บ
เป็นระบบและมีเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็  
 ความทนัสมยั เช่น ความถ่ีในการปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัทุกคร้ังท่ีขอ้มูลมีการเปล่ียนแปลงลงในระบบ
ฐานขอ้มูล 
  ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและ
ประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้

  สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท่ีดาํเนินการตามกิจกรรม 
  การเกบ็รักษาและดูแลเอกสาร/ขอ้มูล 
  การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการ 
 

 

 

 

 



 
เอกสารคาํอธิบายรายละเอียดตวัช้ีวดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามกรอบคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ กรมชลประทาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
กรมชลประทาน 

- 166 - 

 

ตัวช้ีวดัที ่12.3  ระดับความสําเร็จของการประเมินองค์การด้วยตนเองตามแนวทางการพฒันาคุณภาพ 

                      การบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน 

นํา้หนัก : ร้อยละ 6 

 

อธิบาย : 

 การประเมินองคก์รดว้ยตนเอง นั้น ใหส่้วนราชการดาํเนินการ ดงัน้ี 
o จดัทาํลกัษณะสาํคญัขององคก์ร   
o ประเมินองคก์รดว้ยตนเองหมวด 1 – 7 ตามโปรแกรมตรวจประเมิน FL   
o ประเมินองค์กรด้วยตนเอง เพื่อผ่านการรับรองเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดบัพื้นฐาน ตามโปรแกรม Self Certify FL  

 การประเมินองคก์รดว้ยตนเอง (Self Certify FL) เพื่อผา่นการรับรองเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐระดบัพื้นฐาน หมายถึง การให้ส่วนราชการประเมินองคก์รตามประเด็นท่ีกาํหนดท่ีแสดงให้เห็นถึงการยกระดบั
การบริหารจดัการองค์การในประเด็นท่ีสําคญัของแต่ละหมวด ท่ีสะทอ้นถึงความเป็นระบบ และการนาํไปปฏิบติัให้
เกิดผล  ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานสาํคญัของการพฒันาองคก์ารใหเ้กิดความยัง่ยนื  

 

การประเมินผล 
นํา้หนัก 

(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

ระดบัความสาํเร็จของการประเมินองคก์รดว้ยตนเองตาม
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดบัพื้นฐาน  

6 1 2 3 4 5 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั พิจารณาจาก

ความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั ดงัน้ี  
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ระดับคะแนน ระดับความสําเร็จของ Milestone 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      
2      
3      
4      
5      

 

โดยที ่

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 จดัทาํลกัษณะสาํคญัขององคก์รไดค้รบถว้น 
2 ประเมินองคก์รดว้ยตนเองตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน 

(FL) ไดค้รบถว้น 
3 ประเมินองค์กรด้วยตนเอง เพื่อผ่านการรับรองการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหาร

จดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน ตามโปรแกรม Self Certify FL ไดค้รบถว้นไม่นอ้ยกว่า
ร้อยละ 80 ตามประเดน็การตรวจรับรอง 

4 ประเมินองค์กรด้วยตนเอง เพื่อผ่านการรับรองการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน ตามโปรแกรม Self Certify FL ไดค้รบถว้นไม่นอ้ยกว่า
ร้อยละ 90 ตามประเดน็การตรวจรับรอง 

5 ประเมินองค์กรด้วยตนเอง เพื่อผ่านการรับรองการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน ตามโปรแกรม Self Certify FL ไดค้รบถว้นไม่นอ้ยกว่า
ร้อยละ 100 ตามประเดน็การตรวจรับรอง 

 

เหตุผล :  

 มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 28 มิถุนายน  2548 ไดเ้ห็นชอบขอ้เสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการ
ยกระดบัและพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ เพื่อรองรับการพฒันาระบบราชการในขั้นต่อไป 
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 เพื่อให้ส่วนราชการมีกรอบแนวทางในการประเมินองคก์รดว้ยตนเองเปรียบเทียบกบัการบริหาร
จดัการของส่วนราชการท่ีไดด้าํเนินการอยู่ในปัจจุบนั เพื่อนาํไปสู่การยกระดบัคุณภาพการทาํงานของหน่วยงาน
ภาครัฐใหอ้ยูใ่นระดบัเทียบเท่ามาตรฐานสากล  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย (พ.ศ. 
2551 -  พ.ศ. 2555) ท่ีมุ่งให้หน่วยงานของรัฐเป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อมและ
ความสามารถในการเรียนรู้ คิดริเร่ิม เปล่ียนแปลงและปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ  

หน่วยงานผู้รับผดิชอบหลกั : กลุ่มบริหารการเปล่ียนแปลง 3  

สาํนกับริหารการเปล่ียนแปลงและนวตักรรม สาํนกังาน ก.พ.ร. 

  

ผู้รับผดิชอบ เบอร์โทรศัพท์ 
1. นางอารียพ์นัธ์ เจริญสุข  02-356-9948 

2. นางขนิษฐา  งามวงศส์ถิต 02-356-9999 ต่อ 8985 

3. นางสาวอรญาณี  สุนทรัช 02-356-9999 ต่อ 8916 

4. นางสาวจิริสุดา  จอมพลาพล 02-356-9999 ต่อ 8804 

 

 

ผู้กาํกบัดูแลตัวช้ีวดั :   นายอตัถพงษ ์ ฉนัทานุมติั  โทรศพัท ์:  0-2241-1399   
          ผูอ้าํนวยการกลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :         นางสมศรี  วฒันวฒิุพงศ ์  โทรศพัท ์:  0-2241-1399 

           กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
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ภาคผนวก 

 
 
 

 
 
 

  


