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บทนำ 
 

เพื่อให้การดำเนินงานด้านดิจิทัลของกรมชลประทานตอบสนองต่อนโยบายภาครัฐซึ่ง มุ่งเน้น 
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม และการปรับเปลี่ยน
กระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ใช้ประโยชน์สูงสุดจากเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการขับเคลื่อนไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันกับนานาประเทศ  

อีกทั้งเพ่ือให้การพัฒนาด้านดิจิทัลมีความครอบคลุมกับภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนทั้งหมด
ขององค์กร กรมชลประทานจึงได้ริเริ่มประยุกต์ใช้หลักการด้านการวิเคราะห์และจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร 
(Enterprise Architecture: EA) เป็นเครื่องมือในการกำหนดทิศทางการพัฒนาด้านดิจิทัลขององค์กร และเพ่ือนำ
ผลการวิเคราะห์จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมาย (To-Be Architecture) ซึ่งครอบคลุมการวิเคราะห์
องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาด้านดิจิทัลขององค์กรใน 4 ด้านหลัก ได้แก่  

• ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (Business Architecture)  

• ด้านข้อมูลสารสนเทศ (Data Architecture)  

• ด้านระบบสารสนเทศ (Application Architecture)  

• ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ดิจิทัล (Infrastructure and Technology Architecture)  

โดยผลการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายจะนำไปเป็นข้อมูลประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) เพื่อให้ได้กรอบทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัล
ของหน่วยงานที่ครอบคลุมในทุกองค์ประกอบและสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป  

ซึ่งรายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงค์และโครงร่างรายงาน ดังนี้ 
 

1.1 วัตถุประสงค์ของรายงาน 
รายงานผลการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (To-Be Architecture) 

ของกรมชลประทาน และผลการออกแบบในภาพรวม (Conceptual Design) เชิงหลักสถาปัตยกรรม
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของโครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร    
และแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) ในขั้นตอนการวิเคราะห์ ทบทวน 
และออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายของกรมชลประทาน โดยมีวัตถุประสงค์ของการจัดทำรายงาน 
ดังนี้ 

บทที่ 1 
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1.1.1  เพื่อกำหนดกรอบหลักการวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) 
และหลักการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (Conceptual Design) ของกรมชลประทาน 

1.1.2  เพ่ือวิเคราะห์และออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมาย (Enterprise Architecture Blueprint) 
ระยะ 5 ปี ของกรมชลประทาน 

 

1.2 โครงร่างรายงาน 
 รายงานผลการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (To-Be Architecture) 
ของกรมชลประทาน และผลการออกแบบในภาพรวม (Conceptual Design) เชิงหลักสถาปัตยกรรม
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วยเนื้อหาทั้งสิ้น 4 บท ซึ่งมีหัวข้อที่กล่าวถึงแต่ละบทโดยสังเขป ดังนี้ 

 
บทที่ 1 บทนำ 
บทนี้กล่าวนำถึงวัตถุประสงค์ของการจัดทำรายงานผลการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร     

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (To-Be Architecture) ของกรมชลประทาน และผลการออกแบบในภาพรวม 
(Conceptual Design) เชิงหลักสถาปัตยกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลฉบับนี้ และคำอธิบายโครงสร้างของรายงาน 

 
บทที่ 2 กรอบการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) 
บทนี ้กล่าวถึงกรอบแนวทางการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise 

Architecture) บริบทองค์กรของกรมชลประทาน และวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 
Architecture Vision) ซึ่งวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กรประกอบด้วยการกำหนดหลักการออกแบบ
สถาปัตยกรรม (Conceptual Design) และกรอบทิศทางเป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัล (Digital Theme 
and Digital Capability) ซึ่งสามารถนำข้อมูลไปสนับสนุนการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงสถาปัตยกรรม
องค์กรในอนาคต 

 
บทที่ 3 การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise Architecture) 
บทนี้กล่าวถึงผลการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise Architecture) 

ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (Business Architecture) 2. ด้านข้อมูลสารสนเทศ (Data 
Architecture) 3. ด้านระบบสารสนเทศ (Application Architecture) และ 4. ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยดิจิทัล (Infrastructure and Technology 
Architecture) 
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บทที่ 4 แผนการเปลี่ยนแปลงสถาปัตยกรรมองค์กร 
บทนี้กล่าวถึงผลการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงสถาปัตยกรรมองค์กร (Transition Matrix) ซึ่งเป็น 

การแสดงผลการทบทวนสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบันและกำหนดสิ่งที ่ต้องดำเนินการเปลี ่ยนแปลง  
เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบทิศทางเป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัล 
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กรอบการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร 
(Enterprise Architecture) 
 

กรอบการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) เป็นการกำหนดกรอบแนวทาง
เชิงกลยุทธ์ที่ใช้ในการวางโครงสร้างของสถาปัตยกรรมองค์กรให้สอดคล้องกับเป้าหมายและวิสัยทัศน์องค์กร 
โดยมุ่งเน้นการบูรณาการและเพิ่มประสิทธิภาพในทุก ๆ ด้าน เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและความต้องการ
ในอนาคต 
 

2.1 กรอบแนวทางการการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต  (To-Be Enterprise 
Architecture) 

การจัดทำสถาปัตยกรรมองค์เป้าหมาย (To-Be Architecture) เป็นกระบวนการที่สำคัญสำหรับ
กรมชลประทานในหลากหลายประการ อาทิ เพ่ือกำหนดแนวทางและเป้าหมายการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
ที่ชัดเจน สามารถวิเคราะห์กำหนดประเด็นเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาที่ต้องดำเนินการเพ่ือให้ทุกหน่วยงาน
ภายในกรมชลประทานสามารถเข้าใจภาพเป้าหมายเดียวกัน  ช่วยให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการทบทวนและใช้ทรัพยากรดิจิทัลเดิมให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งกรอบแนวทาง  
การจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise Architecture) ของกรมชลประทานประกอบ
ไปด้วยการดำเนินงาน 3 ขั้นตอน ดังภาพ 2.1-1 

 

บทที่ 2 
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ภาพ 2.1-1 กรอบแนวทางการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต  

(To-Be Enterprise Architecture) 
 
โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียด 3 ขั้นตอนดังนี้ 
 
2.1.1 ขั้นตอนที่ 1: การกำหนดเป้าหมายการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กร 

เป็นขั้นตอนการกำหนดแนวทางเป้าหมายของการกำหนดสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต
ของกรมชลประทานเพ่ือเป็นกรอบทิศทางโดยใช้ข้อมูลด้านยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน วิสัยทัศน์ มุมมอง 
และความต้องการของผู้บริหารระดับสูงของกรมชลประทาน ประเด็นปัญหาความต้องการของหน่วยงาน
ภายในกรมชลประทานและความต้องการของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียที ่ เกี ่ยวข้องมาเป็นข้อมูลประกอบ  
การกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กร ซึ่งประกอบไปด้วย 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 

2.1.1.1 การกำหนดหลักการออกแบบสถาปัตยกรรม (Conceptual Design) 
เป ็นการกำหนดเป ้าหมายการพ ัฒนาด ้านด ิจ ิท ัลโดยรวมขององค ์กร  

หรือ วิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) ซึ่งเป็นการกำหนดคุณค่าเป้าหมาย
ของการพัฒนาในภาพรวมและคำอธิบายรายละเอียดนิยามของคุณค่าเป้าหมายของการพัฒนาด้านดิจิทัล
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันทั้งองค์กร 
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2.1.1.2 การกำหนดกรอบทิศทางเป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัล (Digital Theme 
and Digital Capability) ประกอบด้วย 
1) Digital Theme: เป้าหมายซึ่งเป็นผลลัพธ์เป้าหมายของการพัฒนาดิจิทัล  
2) Digital Capability: ขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที ่จำเป็น 

ต้องนำมาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) 
 

2.1.2 ขั้นตอนที่ 2: การวิเคราะห์แนวทางการเปลี่ยนแปลงสถาปัตยกรรมองค์กร 
เป็นขั้นตอนการกำหนดรายละเอียดและของสิ่งที่ต้องดำเนินการเพื่อให้เป็นไปตาม Digital 

Theme เป้าหมายซึ่งได้กำหนดไว้ในขั้นตอนที่ 1 ซึ่งประกอบไปด้วย 3 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 
2.1.2.1 กิจกรรมที่ 2.1 สรุปสถานภาพปัจจุบัน  

เป็นการวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบันด้านการพัฒนาด้านดิจิทัลของกรมชลประทาน
ในแต่ละองค์ประกอบที่มีความเกี่ยวข้องกับ Digital Theme เป้าหมายที่ถูกกำหนดไว้ 

2.1.2.2 กิจกรรมที่ 2.2 กำหนดสิ่งที่ต้องดำเนินการ 
เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างสถานภาพปัจจุบันในกิจกรรมที่ 2.1  

กับ Digital Theme เป้าหมายเพื ่อกำหนดสิ ่งที ่ต ้องดำเนินการ และขีดความสามารถที ่ต ้องพัฒนา 
หรือปรับปรุงเพ่ิมเติมในองค์ประกอบสถาปัตยกรรมองค์กรทั้ง 4 ด้าน  

2.1.2.3 กิจกรรมที่ 2.3 กำหนดเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 
เป็นการกำหนดเทคโนโลยีที่มีโอกาสนำมาประยุกต์ใช้ (Digital Capability) 

เพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงขีดความสามารถให้บรรลุตาม Digital Theme เป้าหมายของกรมชลประทาน 
 

2.1.3 ขั้นตอนที่ 3: การจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise Architecture) 
เป็นขั้นตอนการนำผลการกำหนดเป้าหมายการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กรและผลการวิเคราะห์

แนวทางการเปลี่ยนแปลงสถาปัตยกรรมองค์กรมาจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise 
Architecture) ซึ่งมีตัวอย่างดังภาพ 2.1-2 โดยมีชิ้นงานสถาปัตยกรรมองค์กร 4 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (Business Architecture) 
2) ด้านข้อมูลสารสนเทศ (Data Architecture) 
3) ด้านระบบสารสนเทศ (Application Architecture) 
4) ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดิจิทัล (Infrastructure Technology and Security Architecture) 
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ภาพ 2.1-2 ตัวอย่างชิ้นงานแผนภาพสถาปัตยกรรมองค์กรด้านกระบวนการปฏิบัติงาน  

(Business Architecture) 
 

2.2 บริบทองค์กร 
ในการดำเนินโครงการหรือแผนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประสิทธิผลและสามารถตอบสนอง  

ต่อเป้าหมายขององค์กรได้อย่างแท้จริง การทำความเข้าใจบริบทขององค์กรจึงเป็นสิ่งสำคัญ ทั้งในด้าน
ยุทธศาสตร์และนโยบายที ่เป็นกรอบทิศทางในการพัฒนา โครงสร้างภารกิจที ่สะท้อนบทบาทหน้าที่  
ของหน่วยงาน รวมถึงความต้องการที่แท้จริงด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกับสถานการณ์  
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

2.2.1 ยุทธศาสตร์และนโยบายองค์กร 
ประกอบไปด้วยการศึกษา ยุทธศาสตร์ และนโยบายของกรมชลประทาน ซึ ่งมีรายละเอียด 

ผลการศึกษาดังนี้ 

• ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 

• แผนปฏิบัติราชการกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 
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2.2.1.1 ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
แผนปฏิบัติราชการกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้จัดทำ

ขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบัน และเชื่อมโยงกับนโยบายระดับประเทศ อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร์ชาต ิ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  แผนปฏิร ูปประเทศ  
แผนความมั ่นคง และนโยบายระดับกระทรวงรวมถึงแผนงานที่เกี ่ยวข้อง ทั ้งนี ้เพื ่อใช้ในการกำหนด  
ทิศทางการดำเนินงานของกรมชลประทานในอนาคตให้มีความเหมาะสมเชื ่อมโยงและสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายตามภารกิจและวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ  
และใช้เป็นแนวทางในการวางแผนปฏิบัติราชการ การจัดสรรงบประมาณ รวมถึงการบูรณาการแผนงานของ
หน่วยงานภายในกรมชลประทานอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

1) วิสัยทัศน์ 
 

องค์กรอัจฉริยะที่มุ่งสร้างความม่ันคงด้านน้ำ (Water Security) 
เพื่อเพิ่มคุณค่าการบริการภายในปี 2580 

 
2) คำอธิบายวิสัยทัศน์ 

องค์กรอัจฉริยะ การปรับเปลี่ยนองค์กรและบุคลากร (Turnaround) ให้ทันสมัย มีการทำงาน
ที่ตั ้งอยู่บนฐานดิจิทัลที่มีการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ (เทคโนโลยีสารสนเทศ
เทคโนโลยีก่อสร้างหรือเทคโนโลยีด้านการจัดการ) มาปรับใช้ภายในองค์กรเพ่ือ
การบริหารจัดการน้ำที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัยต่อบริบทและสถานการณ์ใน
อนาคตทั้งในมิติของระบบการทำงาน กระบวนการทำงานการจัดการองค์ความรู้
ขององค์กร และการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

มุ่งสร้างความม่ันคงด้านน้ำ 
(Water Security) 

มุ่งเน้นการจัดหาแหล่งน้ำและตอบสนองต่อความต้องการน้ำของภาคส่วนต่างๆ  
ได้อย่างเพียงพอ ไม่ว่าจะเป็นภาคการเกษตร อุตสาหกรรม อุปโภคบริโภค 
และสิ่งแวดล้อม รวมถึงการสร้างความยั่งยืน ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการ
ใช้น้ำได้ตามเป้าหมายและทิศทางยุทธศาสตร์ของแผนชาติ 

เพื่อเพิ่มคุณค่าการบริการ การใช้น ้ำในอนาคตไม่ใช ่ เป็นเพียงการเข้าถึงและการได ้ใช ้ เท่าน ั ้น  
แต่จะต้องมองว่าน้ำ 1 หยดจะสามารถเพิ ่มคุณค่าให้กับผู ้ร ับบริการ  
ไม ่ว ่าจะเป ็นภาคการเกษตร ภาคอุตสาหกรรม การอุปโภคบริโภค  
การรักษาระบบนิเวศ ได้มากน้อยเพียงใดและทำอย่างไรที ่จะใช้น้ำ 
แต่ละหยดได้อย่างมีประโยชน์มากที่สุด 

ภายในปี 2580 ระยะเวลาของเป้าหมายใกล้เคียงกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
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3) พันธกิจ 
3.1) พัฒนาแหล่งน้ำและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพของลุ่มน้ำ

ให้เกิดความสมดุล 
3.2) บริหารจัดการน้ำอย่างบูรณาการให้เพียงพอ ทั่วถึง และเป็นธรรม 
3.3) ดำเนินการป้องกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำตามภารกิจ 

อย่างเหมาะสม 
3.4) เสร ิมสร ้างการม ีส ่วนร ่วมในกระบวนการพัฒนาแหล่งน ้ำ 

และการบริหารจัดการน้ำ 
 

4) ประเด็นยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
4.1) การพัฒนาแหล่งน้ำและเพิ ่มพื ้นที ่ชลประทานตามศักยภาพ

ลักษณะลุ่มน้ำ (Basin–Based Approach) 
4.2) การเพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ำอย่างบูรณาการ 

ตามวัตถุประสงค์การใช้น้ำ 
4.3) การป้องกันความเสียหายและสนับสนุนการบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำ 
4.4) การสร ้างเคร ือข ่าย และการมีส ่วนร ่วม (Networking and 

Participation) ของท ุกภาคส ่วนในการบร ิหารจ ัดการน ้ำชลประทานในระดับพื ้นท ี ่  ( Networking 
Collaboration Participation) 

4.5) การปรับเปลี่ยนสู่องค์กรอัจฉริยะ (Turnaround to Intelligent 
Organization 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่กล่าวมา ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 - 3 เป็นประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามภารกิจหลักของกรมชลประทานที่มุ่งเน้นในเรื่องของการพัฒนาแหล่งน้ำและการป้องกันหรือ
บรรเทาภัยพิบัติจากน้ำต่าง ๆ จากสถานการณ์และปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปจำเป็นต้องมีการ
สร้างเครือข่ายพันธมิตรในการทำงาน ปรับรูปแบบการทำงานให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ดังนั้นการทำงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 – 3 จึงต้องบูรณาการเชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  
ในเรื่องของการสร้างเครือข่าย และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่จะมาช่วยในกา รขับเคลื่อนการทำงาน 
และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาองค์ความรู้ ศักยภาพบุคลากร และการพัฒนาเทคโนโลยี 
เพ่ือก้าวไปสู่องค์กรอัจฉริยะ (Intelligent Organization) 
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ภาพ 2.2-1 ความเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 

 
5) รายละเอียดประเด็นยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 

ซ่ึงแต่ละยุทธศาสตร ์มีรายละเอียดดังน้ี 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1: การพัฒนาแหล่งน้ำและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพลักษณะลุ่มน้ำ (Basin–Based 
Approach) 

เป้าประสงค์: มีปริมาณน้ำเก็บกักและพ้ืนที่ชลประทานเพ่ิมขึ้น 

ตัวชี้วัด 1. จำนวนปริมาณเก็บกักน้ำท่ีเพ่ิมข้ึน (หน่วย: ล้าน ลบ.ม.) 
2. จำนวนพื้นที่ชลประทานที่เพ่ิมข้ึน (หน่วย: ล้านไร่) 

• จำนวนพ ื ้นท ี ่ชลประทานท ี ่ เพ ิ ่มข ึ ้นจากโครงการชลประทาน 
อันเนื่องมาจากพระราชดำริ (หน่วย: ไร่) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 1.1 จัดทำแผนแม่บทการพัฒนาตามลุ่มน้ำหลัก และจัดทำแผน
แม่บทการพัฒนาลุ่มน้ำสาขา (ลุ่มน้ำย่อย) ทั้งระบบโดยจัดการน้ำตามแนวทาง 
IWRM (Integrated Water Resource Management) 
กลยุทธ ์ท ี ่  1.2 ดำเนินการพัฒนาโครงการชลประทานตามแผนแม่บท 
การพัฒนาลุ ่มน้ำหลัก และลุ ่มน้ำสาขา (ลุ ่มน้ำย่อย) ด้วยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการน้ำ 
กลยุทธ์ที ่ 1.3 ผันน้ำและเก็บกักน้ำจากลุ ่มน้ำในประเทศและแหล่งน้ำ
นานาชาติมาใช้ประโยชน์ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1: การพัฒนาแหล่งน้ำและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพลักษณะลุ่มน้ำ (Basin–Based 
Approach) (ต่อ) 

เป้าประสงค์: มีปริมาณน้ำเก็บกักและพ้ืนที่ชลประทานเพ่ิมขึ้น 
กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 1.4 ปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพแหล่งน้ำ เพ่ือเพ่ิมความจุในการกักเก็บน้ำ 

สำหรับการเพิ่มพ้ืนที่ชลประทาน/รองรับความต้องการการใช้น้ำที่เพ่ิมขึ้น 
กลยุทธ์ที่ 1.5 แสวงหาความร่วมมือและร่วมทุนจากภาคีในการพัฒนาแหล่งน้ำ 
กลยุทธ์ที่ 1.6 ดำเนินงานโครงการชลประทานอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 
ให้ครบทั้งระบบ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2: การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ำอย่างบูรณาการตามวัตถุประสงค์การใช้น้ำ 

เป้าประสงค์ที่ 1: เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจด้านการเกษตรในพ้ืนที่ชลประทาน 

ตัวชี้วัด 1. มูลค่าทางเศรษฐกิจด้านการเกษตรในพื ้นที ่ชลประทาน (ค่าตอบแทน 
ทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการ (EIRR)) 

• ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำระบบงาน วิธีการและฐานข้อมูล
สำหร ับการประเม ินผลโครงการ EIRR และการประเม ินความคุ้ มค่า 
ทาง เศรษฐก ิ จด ้ านการ เกษตรของระบบชลประทาน ( B/C Ratio) 
2. ความคุ้ มค่ าทางเศรษฐกิ จด้ านการเกษตรของระบบชลประทาน 
(ค่าตอบแทนต่อค่าลงทุนของโครงการ (B/C Ratio)) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่  2.1 ประเม ินผลโครงการลงท ุนของกรมชลประทานเดิม 
ตามระยะเวลาที่เหมาะสม 

เป้าประสงค์ที่ 2: การบริหารจัดการน้ำโดยให้ทุกภาคส่วนได้รับน้ำที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
ตามปริมาณน้ำต้นทุนที่มีในแต่ละปี (อุปโภค บริโภค เกษตร อุตสาหกรรม และรักษาระบบนิเวศ) 

ตัวชี้วัด 1. ร้อยละของพ้ืนที่บริหารจัดการน้ำในเขตชลประทานได้รับน้ำตามปริมาณน้ำ
ต้นทุนที่มีในแต่ละปี (หน่วย: ร้อยละ) 

• จำนวนหรือร้อยละครัวเรือนในเขตชลประทานที่ได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้น 
2. ปริมาณน้ำที่จัดสรรให้ตามวัตถุประสงค์การใช้น้ ำ (หน่วย: ล้าน ลบ.ม.) 
3. ร้อยละของอ่างเก็บน้ำและทางน้ำชลประทานที่ มีคุณภาพน้ำได้เกณฑ์ 
มาตรฐานกลางของกรมชลประทาน (หน่วย: ร้อยละ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 2.2 พัฒนาประสิทธิภาพอาคารชลประทานด้วยระบบเทคโนโลยี
เพ่ือการบริหารจัดการน้ำที่ทันสมัย 
กลยุทธ์ที่ 2.3 พัฒนาการส่งน้ำอย่างมีส่วนร่วม 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2: การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ำอย่างบูรณาการตามวัตถุประสงค์การใช้น้ำ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 2: การบริหารจัดการน้ำโดยให้ทุกภาคส่วนได้รับน้ำที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
ตามปริมาณน้ำต้นทุนที่มีในแต่ละปี (อุปโภค บริโภค เกษตร อุตสาหกรรม และรักษาระบบนิเวศ) 
กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 2.4 ควบคุมคุณภาพน้ำในแหล่งน้ำชลประทาน และรักษาระบบนิเวศ 

เป้าประสงค์ที่ 3: การปรับเปลี่ยนการใช้น้ำภาคเกษตรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ตัวชี้วัด 1. พ้ืนที่จัดรูปที่ดินและระบบน้ำเพ่ือการเกษตร (หน่วย: ล้านไร่) 
2. อัตราการใช้นํ้าในภาคการเกษตรด้วยการบริหารจัดการนํ้าและการปรับเปลี่ยน
วิธีการใช้นํ้า (หน่วย: ร้อยละ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 2.5 สร้างความสมดุลในการใช้น้ำและจัดสรรน้ำให้มีประสิทธิภาพ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 3: การป้องกันความเสียหายและสนับสนุนการบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำ 

เป้าประสงค์ที่ 1: ความสูญเสียทางเศรษฐกิจที่ลดลง อันเนื่องมาจากอุทกภัยและภัยแล้ง 

ตัวชี้วัด 1. จำนวนหรือร้อยละของพ้ืนที่ในเขตชลประทานที่ได้รับการป้องกันและบรรเทาภัย
จากน้ำที่เพ่ิมขึ้น (หน่วย: ร้อยละ) 
2. จำนวนหรือร้อยละของพื้นที ่ในเขตชลประทานที่ได้รับความเสียหาย  
จากอุทกภัยและภัยแล้งที่ลดลง (หน่วย: ร้อยละ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 3.1 พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการน้ำในภาวะวิกฤต (ระบายน้ำ  
ในพ้ืนที่ลุ่มน้ำ) 
กลยุทธ์ที่ 3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการระบายน้ำ 

เป้าประสงค์ที่ 2: การคาดการณ์สถานการณ์น้ำมีความทันสมัยและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายของกรมชลประทาน 
ที่ทันต่อเหตุการณ์ 
ตัวชี้วัด 1. ระบบฐานข ้อม ูลน ้ำและการคาดการณ์สถานการณ์น ้ำตามลุ่ มน้ำ 

ที่เป็นระบบเดียวกันทั้งประเทศ สามารถเชื่อมต่อกับระบบ Internet และ
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายของกรมชลประทานอย่างทันต่อเหตุการณ์ (Real Time) 
2. ร้อยละของกลุ ่มเป้าหมายที ่ได้ร ับข้อมูลการคาดการณ์สถานการณ์น้ำ 
ของกรมชลประทานอย่างทันต่อเหตุการณ์ (หน่วย: ร้อยละ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ ที่  3.3 ปรับปรุ งระบบการจั ดการข้ อมู ลด้ านน ้ ำ ให้ ทั นสมั ย  
และ เป็ นแบบ Real Time เ พ่ื อการพ ัฒนาแบบจำลอง  (RID Model)  
และปรับปรุงระบบแจ้งเตือนภัย 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4: การสร้างเครือข่าย และการมีส่วนร่วม (Networking and Participation) ของทุกภาคส่วน
ในการบริหารจัดการน้ำชลประทานในระดับพื้นที่ (Networking Collaboration Participation) 

เป้าประสงค์ที่ 1: การบูรณาการร่วมกับจังหวัด กลุ่มจังหวัด และท้องถิ่นในการบริหารจัดการน้ำในพ้ืนที่  
ตัวชี้วัด 1. จำนวนโครงการของกรมชลประทานที่ไปสนับสนุนโครงการในแผนพัฒนา

จังหวัด/กลุ่มจังหวัด (หน่วย: โครงการ) 
2. จำนวนโครงการชลประทานที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากจังหวัด 
กลุ่มจังหวัด และท้องถิ่น (หน่วย: โครงการ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 4.1 การบูรณาการและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคราชการ  
(ส่วนราชการจังหวัด กลุ่มจังหวัด ท้องถิ่น) 

เป้าประสงค์ที่ 2: เพิ่มเครือข่ายให้ครอบคลุมทุกกลุ่มผู้ใช้น้ำ (เครือข่ายผู้ใช้น้ำเกษตรอุปโภค -บริโภค 
อุตสาหกรรม อ่ืนๆ) 

ตัวชี้วัด ร้อยละของจำนวนเครือข่ายผู้ใช้น้ำทุกภาคส่วนที่เพ่ิมขึ้น (หน่วย: ร้อยละ) 
กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 4.2 การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือในการทำงานกับภาคประชาชน 

และ NGO 
เป้าประสงค์ที่ 3: ยกระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน และชุมชนในพ้ืนที่ ในการบริหารจัดการการชลประทาน 

ตัวชี้วัด 1. ร้อยละของจำนวนโครงการเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งนํ้าที่มีการดำเนินการ
แบบมีส่วนร่วมในระดับการร่วมมือในงานชลประทาน (หน่วย: ร้อยละ) 
2. ร้อยละของจำนวนโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ำที่มีการดำเนินการ
แบบมีส่วนร่วมในระดับการร่วมมือบริหารงานจัดการน้ำในงานชลประทานหรือ
ระดับการเสริมอำนาจประชาชนในพ้ืนที่ (หน่วย: ร้อยละ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที ่ 4.3 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของชุมชน และกลุ ่มผู ้ใช้น้ำ 
ให้ครอบคลุมพ้ืนที่ชลประทานที่พัฒนาแล้ว 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 5:  การปรับเปลี่ยนสู่องค์กรอัจฉริยะ (Turnaround to Intelligent Organization) 

เป้าประสงค์ที่ 1: เป็นองค์กรอัจฉริยะ 
ตัวชี้วัด 
 

1. ความสำเร็จในการปรับเปลี่ยนเป็นองค์กรอัจฉริยะประกอบด้วยความสำเร็จ ดังนี้ 
ด้านบุคลากร 

• บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ มีองค์ความรู ้ทางด้านชลประทาน  
มีทักษะการบริหารจัดการ 

• บุคลากรเป็น Smart Worker สามารถใช้เครื่องมือในการทำงานบนฐาน
ของดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5:  การปรับเปลี่ยนสู่องค์กรอัจฉริยะ (Turnaround to Intelligent Organization) (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1: เป็นองค์กรอัจฉริยะ 

ตัวชี้วัด ด้านนวัตกรรมและองค์ความรู้ 

• มีการนำนวัตกรรม และเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการก่อสร้างอาคาร
ชลประทาน 

• มีการนำนวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการชลประทาน 
(ส่งน้ำ) 

• ผลงานการวิจัยและพัฒนาด้านชลประทานสามารถใช้ประโยชน์และอ้างอิง 
ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี 

• มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการควบคุมระยะไกล (Remote Sensing) 
เพ่ือบริหารจัดการน้ำที่มีประสิทธิภาพ 

• มีการควบคุมโครงการ อาคารชลประทานและยกระดับการบริหาร
จัดการน้ำด้วย IOT 

• มีการสื่อสารหลากหลายช่องทาง (RID Multi –Platform Communication) 
ด้านระบบและวิธีการทำงาน 

• มีระบบข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการน้ำ 

• มีระบบการทำงานบนพ้ืนฐานดิจิทัล 

• มีระบบการเตือนภัยและการให้ข้อมูลแก่ประชาชนในแบบ Real Time 
และมี User Friendly Application 
2. ร้อยละของผู้ใช้น้ำและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความเชื่อมั่นในความเป็นองค์กร
อัจฉริยะของกรมชลประทาน (หน่วย: ร้อยละ) 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที ่ 5.1 สรรหาบุคลากรรุ ่นใหม่ในการขับเคลื ่อนสู ่องค์กรอัจฉริยะ 
กลยุทธ์ที ่ 5.2 พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล และพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ กรอบแนวคิดและความสามารถ (Smart Worker) 
กลยุทธ์ที่  5 .3 ส ่ ง เสร ิมระบบการจ ัดการองค ์ความร ู ้  ( Knowledge 
Management: KM) 
กลยุทธ์ที่  5.4 พ ัฒนาเทคโนโลย ี ในการบร ิหารจ ัดการชลประทาน 
กลยุทธ์ที่  5.5 พัฒนาระบบการบร ิหารงานบนพ้ืนฐานดิจิทัล (Digital 
Platform) และการจัดการงานชลประทานในภาวะวิกฤต 
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2.2.1.2 แผนปฏิบัติราชการกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 
แผนปฏิบัติราชการกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้จัดทำ

ขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบัน และเชื่อมโยงกับนโยบายระดับประเทศ อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร์ชาต ิ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  แผนปฏิร ูปประเทศ  
แผนความมั่นคง และนโยบายระดับกระทรวงรวมถึงแผนงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพื่อใช้ในการกำหนดทิศทาง  
การดำเนินงานของกรมชลประทานในอนาคตให้มีความเหมาะสมเชื่อมโยงและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์  
กรมชลประทานนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายตามภารกิจและวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ และใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนปฏิบัติราชการ การจัดสรรงบประมาณ รวมถึงการบูรณาการแผนงานของหน่วยงาน
ภายในกรมชลประทานอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

1) วิสัยทัศน์ 
 

องค์กรอัจฉริยะ ที่มุ่งสร้างความม่ันคงด้านน้ำ (Water Security) 
เพื่อเพิ่มคุณค่าการบริการ ภายในปี 2580 

 
2) พันธกิจ 

2.1) พัฒนาแหล่งน้ำและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพของลุ่มน้ำ
ให้เกิดความสมดุล 

2.2) บริหารจัดการน้ำอย่างบูรณาการให้เพียงพอ ทั่วถึง และเป็นธรรม  
2.3) ดำเนินการป้องกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำตามภารกิจ 

อย่างเหมาะสม 
2.4) เสริมสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาแหล่งน้ำ และการบริหาร

จัดการน้ำ 
 

3) เป้าประสงค์ 
3.1) มีปริมาณน้ำเก็บกักและพ้ืนที่ชลประทานเพ่ิมขึ้น 
3.2) การบริหารจัดการน้ำโดยให้ทุกภาคส่วนได้รับน้ำที ่มีคุณภาพ 

อย่างทั ่วถึงและเป็นธรรมตามปริมาณน้ำต้นทุนที ่มีในแต่ละปี (อุปโภค บริโภค เกษตร อุตสาหกรรม  
และรักษาระบบนิเวศ) 

3.3) ความสูญเสียทางเศรษฐกิจที ่ลดลงอันเนื ่องมาจากอุทกภัย 
และภัยแล้ง  
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3.4) การคาดการณ์สถานการณ์น ้ำม ีความทันสม ัยและเข ้าถ ึง
กลุ่มเป้าหมายของกรมชลประทานที่ทันต่อเหตุการณ์  

3.5) การบูรณาการร่วมกับจังหวัด กลุ ่มจ ังหวัด และท้องถิ ่นใน 
การบริหารจัดการน้ำในพ้ืนที่  

3.6) เพิ ่มเครือข่ายให้ครอบคลุมทุกกลุ ่มผู้ใช้น้ำ (เครือข่ายผู ้ใช้น้ำ
เกษตร อุปโภค-บริโภค อุตสาหกรรม อ่ืนๆ)  

3.7) ยกระดับการมีส ่วนร ่วมของประชาชน และชุมชนในพื ้นที ่ 
ในการบริหารจัดการการชลประทาน  

3.8) เป็นองค์กรอัจฉริยะบนหลักของความโปร่งใส 
 

4) ประเด็นการพัฒนา 
แผนปฏิบัติราชการกรมชลประทาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 

ประกอบด้วย 5 ประเด็นการพัฒนา ดังนี้ 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 การพัฒนาแหล่งน้ำและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพลุ่มน้ำ 
แนวทางการพัฒนา 
1. พัฒนาแหล่งน้ำและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพลักษณะลุ่มน้ำเน้นในลักษณะการจัดการลุ่มน้ำย่อย 
ทั้งระบบ โดยควรมีการใช้เทคโนโลยีชลประทานสมัยใหม่เข้ามาช่วย รวมถึงการฟ้ืนฟูพ้ืนที่ต้นน้ำด้วยการปลูกป่า
เพื่อเพิ่มพื้นที่ดูดซับน้ำ การพัฒนาแหล่งน้ำจะครอบคลุมทั้งขนาดเล็กและขนาดกลางที่สามารถดำเนินการ 
ได้รวดเร็ว ควบคู่ไปกับการสร้างแหล่งน้ำขนาดใหญ่ในจุดยุทธศาสตร์สำคัญ การจัดหาและพัฒนาแหล่งน้ำ 
ขนาดกลางและขนาดเล็กจะครอบคลุมพื้นที่ลุ่มน้ำประมาณร้อยละ 30 พร้อมสร้างความร่วมมือกับเกษตรกร 
ชุมชน และหน่วยงานในพ้ืนที่เพ่ือลดการต่อต้าน นอกจากนี้ยังมีการบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานรัฐ
และภาคเอกชนตามแนวทาง PPP: Public Private Partnership เพื่อสนับสนุนการลงทุนในโครงการพัฒนา
แหล่งน้ำขนาดใหญ่และขนาดกลางตามแผนแม่บทการพัฒนาลุ่มน้ำ 
2. ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพโครงการชลประทานเดิมให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อให้การพัฒนาแหล่งน้ำและ 
การขยายพื้นที่ชลประทานในอนาคตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการปรับปรุงโครงการชลประทานเดิม 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเนื่องจากอาคารชลประทานที่มีอยู่ในปัจจุบันอาจเสื่อมสภาพและไม่สามารถกักเก็บน้ำได้
เพียงพอต่อความต้องการใช้น้ำในพื้นที ่ การปรับปรุงดังกล่าวจะช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพของแหล่งน้ำและ  
อาคารชลประทานช่วยเพิ่มความจุในการเก็บกักน้ำให้เพียงพอ ลดปัญหาการขาดแคลนน้ำ และตอบสนอง 
ต่อความต้องการใช้น้ำในพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสม 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 2 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ำอย่างบูรณาการตามวัตถุประสงค์การใช้น้ำ  
แนวทางการพัฒนา 
1. บริหารจัดการน้ำโดยให้ทุกภาคส่วนได้รับน้ำที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม : ได้รับน้ำอย่างทั่วถึง
ตามปริมาณน้ำต้นทุนที่มีในแต่ละปี (อุปโภค บริโภค รักษาระบบนิเวศ เกษตรกรรม และอุตสาหกรรม) 
เพ่ือสร้างความสมดุลในการใช้และจัดสรรน้ำให้มีประสิทธิภาพ 
2. ควบคุมคุณภาพน้ำในแหล่งน้ำชลประทานและรักษาระบบนิเวศ: ควบคุมและรักษาคุณภาพน้ำในแหล่งน้ำ 
ให้เหมาะสมกับการใช้ประโยชน์ของแต่ละภาคส่วนรวมทั้งการรักษาสมดุลระบบนิเวศให้อยู่ในเกณฑ์ท่ีกำหนด 
3. บริหารจัดการพื้นที่ชลประทานเพื่อสร้างมูลค่าสูงสุด: การพัฒนาแนวทางการใช้น้ำให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
จะเน้นการปรับปรุงระบบจัดรูปที่ดินและระบบระบายน้ำให้สามารถกระจายการส่งน้ำได้ทั่วถึง รวมถึงการพัฒนา
และจัดสรรน้ำอย่างเหมาะสม พร้อมส่งเสริมให้เกษตรกรเลือกปลูกพืชเศรษฐกิจที่สอดคล้องกับสภาพดิน
และน้ำในแต่ละพื ้นที ่เพื ่อสร้างมูลค่าเพิ ่มและความคุ ้มค่าในการเพาะปลูกเมื ่อเทียบกับต้นทุนการใช้น้ำ 
นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นการผลักดันเกษตรกรให้ก้าวสู ่การเป็น Smart Farmer อย่างยั ่งยืนเพื่อให้สามารถใช้
ทรัพยากรน้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพ่ิมผลผลิตในระยะยาว 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3 ป้องกันความเสียหายและสนับสนุนการบรรเทาภัยจากน้ำ  
แนวทางการพัฒนา 
การป้องกันความเสียหายและสนับสนุนการบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำ เป็นอีกภารกิจหลักของกรมชลประทาน 
ในการบริหารจัดการน้ำเพื่อป้องกันหรือลดผลกระทบจากภัยพิบัติจากน้ำ ตลอดจนการช่วยเหลือและ
สนับสนุนในการบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำ 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 4 การสร้างความเข้มแข็งเครือข่าย และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
ในการบริหารจัดการน้ำชลประทานในระดับพื้นที่  
แนวทางการพัฒนา 
1. สนับสนุนผลักดันการสร้างเครือข่ายบริหารจัดการน้ำในพื้นที่อย่างยั่งยืน : การสนับสนุนและผลักดัน 
การสร้างเครือข่ายบริหารจัดการน้ำอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่มุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกับผู้ใช้น้ำ ผู้ได้รับผลกระทบ 
นักวิชาการ และ NGO ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อลดกระแสการต่อต้านและเพิ่มแรงสนับสนุนโครงการ  
โดยเริ่มตั้งแต่การให้ความรู้และข้อมูลตั้งแต่ก่อนเริ่มโครงการไปจนถึงการดำเนินโครงการเสร็จสิ้น พร้อมทั้ง 
สร้างจิตสำนึกและความตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาแหล่งน้ำ การเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วม 
ในงานชลประทานและการแก้ไขปัญหาน้ำในพ้ืนที่จะช่วยเสริมสร้างความเป็นเจ้าของและการหวงแหนทรัพยากรน้ำ 
รวมถึงการวางกลไกให้เครือข่ายในพ้ืนที่ดูแลแหล่งน้ำร่วมกัน เพ่ือส่งเสริมการใช้น้ำอย่างรู้คุณค่าและยั่งยืน 
2. ขยายเครือข่ายการบริหารจัดการน้ำโดยชุมชนให้ครอบคลุมพื้นที่ชลประทาน : พัฒนาศักยภาพเพ่ือสร้าง
ความเข้มแข็งของเครือข่ายการบริหารจัดการน้ำของชุมชน และขยายเครือข่ายให้ครอบคลุมทุกพื ้นที่  
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ประเด็นการพัฒนาที่ 4 การสร้างความเข้มแข็งเครือข่าย และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
ในการบริหารจัดการน้ำชลประทานในระดับพื้นที่  

โดยเริ่มตั้งแต่การจัดทำฐานข้อมูลให้ครอบคลุม พร้อมเร่งจัดตั้งคณะกรรมการและกลุ่มผู้ใช้น้ำที่ยังขาดอยู่  
การให้ความรู้และการพัฒนากลไกหรือแนวทางการทำงานร่วมกันกับกรมชลประทานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการร่วมพัฒนาแหล่งน้ำและบริหารจัดการน้ำในพ้ืนที่ต่อไป 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 5 พัฒนาสู่องค์กรอัจฉริยะบนหลักของความโปร่งใส  

แนวทางการพัฒนา 
1. สร้างองค์กรที่มีความยืดหยุ่นต่อการปรับตัว : การสร้างองค์กรที่มีความยืดหยุ่นมุ่งเน้นการปรับตัวให้ทัน 
ต่อความท้าทายและการเปลี่ยนแปลง เพื่อบรรลุเป้าหมายและตอบสนองต่อผู้ใช้น้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
การปรับกระบวนการทำงาน (Re-Process) จะถูกดำเนินการให้มีความคล่องตัว ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
และการอนุมัติ พร้อมเพิ่มการมอบหมายอำนาจการตัดสินใจให้กับบุคลากรเพื่อให้สามารถทำงานเป็นทีม 
ที่มีเป้าหมายและความรับผิดชอบชัดเจน บุคลากรต้องมีความพร้อมและยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
รวมถ ึงการปร ับปร ุงการประสานงานระหว ่างท ีมให ้ม ีประส ิทธ ิภาพโดยลดระเบ ียบที ่ซ ับซ ้อนลง 
เพ่ือให้การดำเนินงานรวดเร็วและตอบสนองต่อสถานการณ์ได้อย่างทันท่วงที 
2 . ม ีระบบเทคโนโลยีท ี ่ม ีความทันสมัยต ่อการเปลี ่ยนแปลง : การนำเทคโนโลยีและระบบดิจ ิทัล  
(Digital Platform) เข้ามาปรับปรุงระบบงานเพื่อให้การทำงานในส่วนต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว 
มากขึ ้น การพัฒนาเทคโนโลยีเพื ่อสนับสนุนการชลประทาน พัฒนา Application เพื ่อเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ  
พัฒนาระบบการจัดการความรู้ในด้านต่าง ๆ (Knowledge Management System) มีระบบการจัดการข้อมูล 
(Data Management System) และการเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ตลอดจนการหาแนวทาง 
การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการทำงานในอนาคตต่อไป รวมถึงการวางแนวทาง 
การทำงานเพ่ือรองรับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันในอนาคต 
3. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ สามารถปรับตัวไปตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง : ส่งเสริมกระบวนการ
และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านต่าง ๆ ตั้งแต่การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการทำงาน (Mindsets) 
อาทิ การเรียนรู ้อย่างต่อเนื ่อง (Continuing Learning) ความคิดริเริ ่ม ความคิดสร้างสรรค์ ต่อยอดความรู้  
(Value Creation Culture) มีการทำงานเชิงรุก และมีทักษะที่เหมาะสมกับงาน (Skill Sets) พร้อมทั้งปรับปรุง
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดรับกับบริบทและทิศทางขององค์กรในอนาคตทั ้งในเรื ่องของ  
การบริหารจัดการและการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
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2.2.2 โครงสร้างภารกิจหน้าที่ 
หน้าที ่ความรับผิดชอบตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2557 ให้กรมชลประทานมีภารกิจเกี ่ยวกับ  

การพัฒนาแหล่งน้ำตามศักยภาพของลุ่มน้ำให้เพียงพอและจัดสรรน้ำให้กับผู้ใช้น้ำทุกประเภทเพ่ือให้ผู้ใช้น้ำได้รับน้ำ
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรมตลอดจนป้องกันความเสียหายอันเกิดจากน้ำ โดยให้มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1) ดำเนินการจัดให้ได้มาซึ ่งน้ำ หรือกัก เก็บ รักษา ควบคุม ส่ง ระบายหรือจัดสรรน้ำ  
เพ่ือการเกษตร การพลังงาน การสาธารณูปโภค หรือการอุตสาหกรรม ตามกฎหมายว่าด้วยการชลประทานกฎหมาย
ว่าด้วยคันและคูน้ำ และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

2) ดำเนินการเกี ่ยวกับการป้องกันความเสียหายอันเกิดจากน้ำ ความปลอดภัยของเขื ่อน 
และอาคารประกอบ และการคมนาคมทางน้ำที่อยู่ในเขตชลประทาน ตลอดจนดำเนินการเกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษ 
ต่าง ๆ ที่ไม่ได้เป็นแผนงานประจำปีของกรม 

3) ดำเนินการจัดรูปที่ดินตามกฎหมายว่าด้วยการจัดรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
4) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่รัฐมนตรี 

หรือคณะรัฐมนตรี มอบหมาย
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ภาพ 2.2-2 โครงสร้างการบริหารงานของกรมชลประทาน
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จากกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พ.ศ. 2557  
ให้แบ่งส่วนราชการกรมชลประทาน ดังต่อไปนี้ 

 1) สำนักงานเลขานุการกรม (สลก.) 
2) กองการเงินและบัญชี (กงบ.) 
3) กองแผนงาน (กผง.) 
4) กองพัฒนาแหล่งน้ำขนาดกลาง (กพก.) 
5) กองพัสดุ (กพด.) 
6) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ศทส.) 
7) สำนักกฎหมายและที่ดิน (สมด.) 
8) สำนักเครื่องจักรกล (สคก.) 
9) สำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง (สจด.) 
10) – 26) สำนักชลประทานที่ 1-17 (สชป. 1-17) 
27) สำนักบริหารโครงการ (สบก.) 
28) สำนักบริหารจัดการน้ำและอุทกวิทยา (สบอ.) 
29) สำนักบริหารทรัพยากรบุคคล (สบค.) 
30) สำนักพัฒนาแหล่งน้ำขนาดใหญ่ (สพญ.) 
31) สำนักวิจัยและพัฒนา (สวพ.) 
32) สำนักสำรวจด้านวิศวกรรมและธรณีวิทยา (สสธ.) 
33) สำนักออกแบบวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม (สอส.) 
34) กลุ่มตรวจสอบภายใน (กตน.) 
35) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
36) กองพัฒนาการบริหารจัดการน้ำและการมีส่วนร่วม (กพส.) 
37) สถาบันพัฒนาการชลประทาน (สพช.) 
38) กองประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ (กปพ.) 

ส่วนราชการกรมชลประทาน มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1) สำนักงานเลขานุการกรม (สลก.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1.1) ดำเนินการเกี ่ยวกับงานบริหารทั ่วไปและปฏิบัติงานสารบรรณและอาคารสถานที่  

ของกรมชลประทาน 
1.2) ดำเนินการเกี่ยวกับงานช่วยอำนวยการและงานเลขานุการของกรมชลประทาน 
1.3) ดำเน ินการเก ี ่ยวกับงานประชาสัมพ ันธ ์และเผยแพร่ข ่าวสาร กิจกรรม ความรู้  

ความก้าวหน้า และผลงานของกรมชลประทาน 
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1.4) ดำเนินการเกี่ยวกับงานโรงพิมพ์ของกรมชลประทาน 
1.5) ดำเนินการอ่ืนใดที่มิได้กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการใดของกรมชลประทาน 
1.6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

2) กองการเงินและบัญชี (กงบ.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
2.1) ดำเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการบริหารงบประมาณของกรม 
2.2) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

3) กองแผนงาน (กผง.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
3.1) จัดทำและประสานแผนปฏิบัติงานของกรมให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของ

กระทรวงรวมทั้งเร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัด 
3.2) ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี และจัดสรรงบประมาณ

รายจ่ายประจำปีของกรม 
3.3) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

4) กองพัฒนาแหล่งน้ำขนาดกลาง (กพก.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
4.1) ศึกษา ว ิเคราะห์ และจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด ้านการพัฒนาแหล่งน้ำขนาดกลาง  

การป้องกัน และบรรเทาภัยจากน้ำ และการเพิ่มประสิทธิภาพโครงการชลประทานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของกรมชลประทาน 

4.2) ควบคุมและดำเนินการโครงการพัฒนาแหล่งน้ำขนาดกลาง โครงการป้องกันและบรรเทา
ภัยจากน้ำ การเพ่ิมประสิทธิภาพการชลประทาน โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ และโครงการอ่ืนตามที่
กรมมอบหมาย 

4.3) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาแหล่งน้ำขนาดกลางในขั้นตอน  
การเตรียมความพร้อมของโครงการและขั้นตอนการก่อสร้างโครงการให้เป็นไปตามแผน 

4.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
5) กองพัสดุ (กพด.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
5.1) ดำเนินการเกี่ยวกับการพัสดุของกรมชลประทาน 
5.2) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

6) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ศทส.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
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6.1) จัดทำแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมรวมทั้ง
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 

6.2) ดำเนินการเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
และเป็นศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศของกรมชลประทาน 

6.3) ศึกษาและวิเคราะห์เพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และระบบงาน
คอมพิวเตอร์ของกรมชลประทาน 

6.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
7) สำนักกฎหมายและที่ดิน (สมด.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
7.1) ดำเนินการเกี่ยวกับงานด้านกฎหมายว่าด้วยการชลประทาน กฎหมายว่าด้วยคันและคูน้ำ 

กฎหมายว่าด้วยการจัดรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
7.2) ดำเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา 

คดีปกครองและงานคดีอื ่นที ่อยู ่ในอำนาจหน้าที ่ของกรม รวมทั้งการให้คำปรึกษาและแนะนำเกี ่ยวกับ  
การดำเนินงานด้านกฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

7.3) ศึกษาและวิเคราะห์เพื ่อยกร่างและพัฒนากฎหมายที ่อยู ่ในความรับผิดชอบของ  
กรมชลประทาน 

7.4) ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดกรรมสิทธิ์ที่ดินเพ่ือการชลประทาน 
7.5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

8) สำนักเครื่องจักรกล (สคก.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
8.1) วางแผน ควบคุม และบำรุงรักษาเครื่องจักรกล ระบบไฟฟ้า สำหรับดำเนินการก่อสร้าง 

ได้แก่ เครื่องจักรกลก่อสร้าง เครื่องจักรกลไฟฟ้า เครื่องจักรกลสูบน้ำ รถนาค รถขุด รถแทรกเตอร์ชนิดต่าง ๆ 
เรือนาค เรือขุด เรือกำจัดวัชพืช ยานพาหนะ และเครื่องจักรกลอ่ืน ๆ 

8.2) ซ่อมแซมเครื่องจักรกลและระบบไฟฟ้า ได้แก่ เครื่องจักรกลก่อสร้าง เครื่องจักรกลไฟฟ้า 
เครื่องจักรกลสูบน้ำ รถนาค รถขุด รถแทรกเตอร์ชนิดต่าง ๆ เรือนาค เรือขุด เรือกำจัดวัชพืชยานพาหนะ  
และเครื่องจักรกลอ่ืน ๆ 

8.3) ออกแบบ จัดทำมาตรฐาน กำหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ และให้คำปรึกษา 
ด้านเครื่องจักรกล เครื่องกล และระบบไฟฟ้า 

8.4) ดำเนินการผลิต ติดตั้ง ซ่อมแซม เครื่องกว้าน บานระบาย อุปกรณ์บังคับน้ำ อะไหล่
เครื่องจักรกล เครื่องทุ่นแรง และอุปกรณ์อ่ืน ๆ 

8.5) ให้บริการด้านยานพาหนะและขนส่งทั้งทางบกและทางน้ำ 
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8.6) ศึกษา ค้นคว้า วิจัย และประกอบเครื่องจักรและเครื่องทุ่นแรง รวมทั้งพัฒนาอะไหล่
อุปกรณ์เครื่องกลไฟฟ้า และประยุกต์ใช้พลังงานทดแทนในงานชลประทาน  

8.7) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
9) สำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง (สจด.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
9.1) ดำเนินการจัดรูปที่ดินตามกฎหมายว่าด้วยการจัดรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
9.2) ดำเนินการก่อสร้างคันและคูน้ำตามกฎหมายว่าด้วยคันและคูน้ำ 
9.3) ดำเนินการพัฒนาระบบชลประทานในไร่นาในรูปแบบอื่น ๆ 
9.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

10) สำนักชลประทานที่ 1-17 (สชป. 1-17) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
10.1) ดำเนินการบริหารจัดการน้ำเพื่อการเกษตรกรรม การสาธารณูปโภค การอุตสาหกรรม 

การคมนาคมทางน้ำ การพลังงาน และการรักษาระบบนิเวศน์ 
10.2) ควบคุมและดำเนินการโครงการพัฒนาแหล่งน้ำขนาดเล็ก โครงการอันเนื ่องมาจาก

พระราชดำริ และโครงการอ่ืนตามพ้ืนที่ลุ่มน้ำที่กรมมอบหมาย 
10.3) วางแผน ควบคุม และประเมินผลการบริหารจัดการน้ำ 
10.4) ดูแล บำรุงรักษา ซ่อมแซมและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานที่เกี ่ยวกับงานชลประทาน  

และดำเนินการเกี่ยวกับความปลอดภัยของเขื่อนและอาคารประกอบ 
10.5) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกรและพัฒนาเสริมสร้างองค์กรผู้ใช้น้ำชลประทาน  

ให้มีความเข้มแข็ง 
10.6) ดำเนินการเกี่ยวกับการป้องกันความเสียหายอันเกิดจากน้ำ 
10.7) ศึกษา จัดทำรายงานเบื้องต้น สำรวจและออกแบบโครงการชลประทาน และโครงการอ่ืน

ตามพ้ืนที่ลุ่มน้ำตามที่กรมมอบหมาย 
10.8) ควบคุมและกำกับดูแลการใช้ที ่ราชพัสดุในส่วนที ่กรมรับผิดชอบทางน้ำชลประทาน 

และการบริหารสินทรัพย์ของกรม 
10.9) บูรณาการแผนงานและยุทธศาสตร์ร่วมกับจังหวัดและส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
10.10) ให้คำปรึกษาในการบำรุงรักษาอาคารชลประทานและภารกิจที่ถ่ายโอน 
10.11) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

11) สำนักบริหารโครงการ (สบก.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
11.1) ศึกษา วิเคราะห์ และวางแผนการพัฒนาแหลงน้ำและการชลประทานในระดับลุ ่มน้ำ  

ให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน 
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11.2) ดำเนินการศึกษาเพื ่อจัดทำรายงานความเหมาะสม ศึกษาผลกระทบต่อสิ ่งแวดล้อม 
ด้านต่าง ๆ ผลกระทบทางสุขภาพ และผลกระทบด้านอื ่น ๆ ทั ้งในระดับลุ ่มน้ำ โครงการชลประทาน  
และโครงการอ่ืนของกรม 

11.3) วิเคราะห์ ติดตาม และประเมินผลด้านสิ ่งแวดล้อม สุขภาพ และด้านอื ่น ๆ รวมทั้ง
ผลสัมฤทธิ์ของโครงการชลประทาน 

11.4) บริหารโครงการและความร่วมมือด้านการชลประทานกับต่างประเทศ 
11.5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

12) สำนักบริหารจัดการน้ำและอุทกวิทยา (สบอ.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
12.1) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแนะนโยบาย และจัดทำแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการบริหารจัดการ

น้ำเพื่อเกษตรกรรม การสาธารณูปโภค การอุตสาหกรรม การคมนาคมทางน้ำ การพลังงาน และการรักษา
ระบบนิเวศ ตลอดจนการป้องกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำ รวมทั้งกำหนดแผน มาตรการมาตรฐาน  
และหลักเกณฑ์ทางวิชาการเกี่ยวกับอุทกวิทยา การปรับปรุงบำรุงรักษาอาคารชลประทาน และความปลอดภัย
ของเขื่อนและอาคารประกอบ 

12.2) ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง วิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีเกี่ยวกับอุทกวิทยา การบริหารจัดการน้ำ 
การปรับปรุงบำรุงรักษาอาคารชลประทาน เกษตรชลประทาน และวิศวกรรมเพื่อให้ได้นวัตกรรม 

12.3) สำรวจ วิเคราะห์ รวบรวม เก็บข้อมูลและสถิติต่าง ๆ ด้านอุทกวิทยา อุตุนิยมวิทยา  
การบริหารจัดการน้ำ เกษตรชลประทาน และการปรับปรุงบำรุงรักษาอาคารชลประทาน รวมทั้งการพัฒนา
ฐานข้อมูลของกรมชลประทาน 

12.4) เฝ้าระวัง วิเคราะห์ พยากรณ์ กำกับ ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการบริหารจัดการน้ำ 
ในระดับลุ่มน้ำและโครงการชลประทานของกรมชลประทาน 

12.5) เผยแพร่ ให ้การสนับสนุน และคำแนะนำด้านเทคนิคว ิชาการเก ี ่ยวกับเร ื ่องน้ำ  
และวิศวกรรมชลประทานแก่หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน 

12.6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
13) สำนักบริหารทรัพยากรบุคคล (สบค.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
13.1) จัดระบบงานและการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมชลประทาน 
13.2) ดำเนินการเกี ่ยวกับการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรของกรม และบุคคลภายนอก 

ที่เก่ียวข้องกับงานของกรมชลประทาน 
13.3) ดำเนินการเกี ่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนาระบบการจัดการความรู ้ของ  

กรมชลประทาน 
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13.4) ดำเนินการเกี ่ยวกับการเสร ิมสร้างว ิน ัย พัฒนาระบบคุณธรรมและคุณภาพชีวิต  
ของบุคลากรของกรมชลประทาน 

13.5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
14) สำนักพัฒนาแหล่งน้ำขนาดใหญ่ (สพญ.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
14.1) ศึกษา ว ิเคราะห์ และจัดทำแผนยุทธศาสตร ์ด ้านการพัฒนาแหลงน้ำขนาดใหญ่  

ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน 
14.2) ควบคุมและดำเนินการโครงการพัฒนาแหลงน้ำขนาดใหญ่ โครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชดำริ และโครงการอ่ืนตามที่กรมมอบหมาย 
14.3) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาแหลงน้ำขนาดใหญ่ ในขั้นตอน  

การเตรียมความพร้อมของโครงการและขั้นตอนการก่อสร้างโครงการให้เป็นไปตามแผน 
14.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

15) สำนักวิจัยและพัฒนา (สวพ.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
15.1) ศึกษา ค้นคว้า วิจัย พัฒนา และเผยแพร่งานด้านวิศวกรรมศาสตร์และวิทยาศาสตร์  

ของกรมชลประทาน 
15.2) ดำเนินการเกี่ยวกับงานทดสอบและตรวจสอบคุณภาพวัสดุและอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับงาน

ของกรมชลประทานให้เป็นไปตามหลักวิชาการ 
15.3) ถ่ายทอดและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ รวมทั้งผลงานวิจัยด้านการชลประทาน  

เพ่ือพัฒนาบุคลากรของกรมและบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับงานของกรมชลประทาน 
15.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

16) สำนักสำรวจด้านวิศวกรรมและธรณีวิทยา (สสธ.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
16.1) สำรวจและจัดทำแผนที่ภูมิประเทศ แผนที่ภาพถ่าย และแผนที่ภาพดาวเทียม ได้แก่  

การสำรวจวางโครงข่ายหมุดหลักฐาน การสำรวจระบบสงน้ำและระบบระบายน้ำ การสำรวจจัดทำแผนที่
ภาคพ้ืนดิน แผนที่ภาพถ่ายและแผนที่ภาพดาวเทียม 

16.2) สำรวจกันเขตชลประทาน และประสานงานรังวัดเพื ่อจัดหาที ่ดิน ออกหนังสือสำคัญ
สำหรับที่หลวง และการระวังชี้แนวเขตชลประทาน 

16.3) สำรวจธรณีวิทยา ธรณีฟิสิกส์ และปฐพีกลศาสตร์ เพื่อวิเคราะห์ประเมินสภาพธรณีวิทยา
ฐานราก สำหรับใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาความเหมาะสมและออกแบบ พิจารณาปรับปรุงฐานรากและแก้ไข
ปัญหาอันเนื่องมาจากสภาพธรณีวิทยา สำรวจหาแหล่งและปริมาณสำรองวัสดุก่อสร้าง ศึกษาและประเมินผล
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กระทบจากแผ่นดินไหวและรอยเลื่อน สำรวจและพัฒนาแหล่งน้ำใต้ดินเพ่ือการพัฒนาแหลงน้ำและการบริหาร
จัดการน้ำชลประทาน 

16.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
17) สำนักออกแบบวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม (สอส.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
17.1) ดำเนินการเกี ่ยวกับการออกแบบและคำนวณงานด้านวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม  

เพ่ือการพัฒนาแหลงน้ำ เขื่อนเก็บกักน้ำ เขื่อนทดน้ำ ระบบชลประทาน ระบบระบายน้ำ และงานด้านโยธาอ่ืน ๆ 
17.2) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้คำปรึกษา กำกับดูแล และกำหนดมาตรฐานงานออกแบบ 
17.3) ดำเนินการเกี ่ยวกับการจัดทำเอกสารประกอบการจ้างงานก่อสร้าง งานจ้างสำรวจ

ออกแบบ คำนวณปริมาณและราคางานก่อสร้าง และกำหนดรายละเอียดวัสดุ ครุภัณฑ์ 
17.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

18) กลุ่มตรวจสอบภายใน (กตน.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
18.1) ดำเนินการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน การบัญชี และการพัสดุของกรม เพื่อให้  

การบริหารงานของกรมถูกต้อง ตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
18.2) ให้คำปรึกษา เสนอแนะข้อควรปรับปรุง และแนวทางการแก้ปัญหาต่าง ๆ เกี ่ยวกับ 

การตรวจสอบ ด้านการบริหาร การเงิน การบัญชี และการพัสดุ เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจแก่ผู้บริหาร  
และบุคลากรทุกระดับของกรม 

18.3) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือได้รับ
มอบหมาย เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

19) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
19.1) เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่อธิบดีเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการภายใน

กรมชลประทาน 
19.2) ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายใน  

กรมชลประทาน 
19.3) ประสานและดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ 

และหน่วยงานภายในกรมชลประทาน 
19.4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

20) กองพัฒนาการบริหารจัดการน้ำและการมีส่วนร่วม (กพส.) 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
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20.1) ศึกษา วิเคราะห์ รูปแบบการปฏิบัติงานด้านส่งน้ำและบำรุงรักษาในการกำหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานด้านส่งน้ำและบำรุงรักษาเพื่อให้การปฏิบัติงานด้านส่งน้ำและบำรุงรักษามีรูปแบบ ขั้นตอน  
การดำเนินการที่ชัดเจนภายใต้หลักวิชาการเดียวกันและทันสมัยกับสถานการณ์ปัจจุบันในภาพรวมทั้งประเทศ
เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้ใช้น้ำหรือผู้รับบริการ 

20.2) ศึกษา วิเคราะห์ วางแผน พัฒนา ประยุกต์ กระบวนการทำงาน นำไปกำหนดเป็นขั้นตอน
ในการดำเนินการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมให้เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการทั้งด้านวิศวกรรมชลประทาน 
เศรษฐกิจ สังคม จิตวิทยา สิ ่งแวดล้อม และการเกษตรสมัยใหม่เพื ่อให้ภารกิจกรมชลประทานเป็นไป  
อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 

20.3) ศึกษา วิเคราะห์ วางแผนพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการโครงการส่งน้ำและบำรุงรักษา/
โครงการชลประทาน และฝ่ายส่งน้ำและบำรุงรักษา แผนพัฒนาการมีส่วนร่วม และวางแผนงานงบประมาณ  
ให้สอดคล้องกับนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการมีส่วนร่วมของ  
กรมชลประทาน รวมทั้งกำกับ ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล การรายงานความก้าวหน้าการดำเนินการเพ่ือให้
การพัฒนาการบริหารจัดการน้ำและการมีส่วนร่วมของกรมชลประทานบรรลุผลตามเป้าหมาย 

20.4) วางแผนและพัฒนาทักษะด้านการมีส่วนร่วมให้แก่บุคลากรและเครือข่ายทุกภาคส่วน  
โดยใช้องค์ความรู้ที่เก่ียวข้องในด้านสังคม สิ่งแวดล้อม จิตวิทยา เศรษฐกิจ และการเกษตรสมัยใหม่ประยุกต์กับ
หลักวิชาการด้านชลประทาน เช่น ทักษะวิทยากรกระบวนการ (Facilitator) เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วม รวมถึง
การเป็นพี ่เล ี ้ยง (Coaching) ในการส่งเสริมให้เกิดการมีส ่วนร ่วมตามนโยบายและยุทธศาสตร์ด ้าน  
การมีส่วนร่วมของกรมชลประทาน 

20.5) ให้คำแนะนำ ข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์ว ิชาการทั ้งการบร ิหารจัดการน้ำและ  
การมีส่วนร่วมภายใต้บริบทของแต่ละพื้นที่เพื่อนำมาใช้ในการบริหารจัดการน้ำ และการมีส่วนร่วมร่วมกับ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องเพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน 

20.6) ศึกษา พัฒนา ออกแบบ ปรับปรุง ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลองค์กรผู้ใช้น้ำชลประทานให้
มีความทันสมัยเพื ่อให้ได้ฐานข้อมูลที ่ถ ูกต้อง เป็นปัจจุบันสำหรับใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ  
ของผู้บริหารและสื่อสารสร้างความเข้าใจกับผู้รับบริการ 

20.7) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
21) สถาบันพัฒนาการชลประทาน (สพช.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
21.1) ศึกษา วิจัย พัฒนา และประยุกต์ใช้เทคโนโลยี สิ่งประดิษฐ์ ปัญญาประดิษฐ์ และนวัตกรรม 

เพ่ือสนับสนุนภารกิจของกรมชลประทานด้านชลประทานและน้ำ 
21.2) ศึกษา วิจัย พัฒนา ปรับปรุง และประยุกต์ใช้แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ โปรแกรม 

คอมพิวเตอร์ โปรแกรมประยุกต์ และระบบงานทางคอมพิวเตอร์ ให้มีประสิทธิภาพสูงเพื่อสนับสนุนข้อมูล  
ในการปฏิบัติงานด้านการวิจัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมการชลประทานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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21.3) วางแผน ตรวจสอบ กำกับ ดูแล การวิจัย การพัฒนา และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม เพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี มีคุณภาพ และเหมาะสมสอดคล้องตามยุทธศาสตร์และภารกิจ
ของกรมชลประทานด้านชลประทานและน้ำนำไปสู่องค์กรอัจฉริยะ 

21.4) ให้คำปรึกษา แนะนำ ถ่ายทอดความรู ้ ประสานความร่วมมือเกี ่ยวกับเทคโนโลยี 
สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรมแก่หน่วยงานภายในและภายนอกกรม ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนผู้สนใจ
ทั่วไปเพ่ือให้การผลิตผลงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 

21.5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
22) กองประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ (กปพ.) 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
22.1) พิจารณาดำเนินการเกี่ยวกับภารกิจด้านตามเสด็จฯ ประมวลพระราชดำริเกี่ยวกับงาน

ชลประทานเพื ่อการสนองพระราชดำริงานด้านพัฒนาแหล่งน้ำได้ทันท่วงที ส่งเสริมภาพลักษณ์ของ  
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 

22.2) กำกับ ดูแล ดำเนินการเกี่ยวกับงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ หรือโครงการ
พิเศษต่าง ๆ เพื่อให้การดำเนินการโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

22.3) ศึกษา วิเคราะห์ และวางแผนทางด้านวิศวกรรมของโครงการพัฒนาแหล่งน้ำที ่ได้
พระราชทานพระราชดำริไว้และที ่ราษฎรได้มีหนังสือทูลเกล้าฯ ถวายขอพระราชทานความช่วยเหลือ 
ดำเนินการโครงการขยายผลการพัฒนาตามแนวพระราชดำริเพื่อให้การดำเนินงานในกิจกรรมพัฒนาแหล่งน้ำ 
เป็นไปอย่างเหมาะสมและถูกต้อง 

22.4) วางแผน ควบคุม กำกับ ดูแล แผนงานและบริหารงบประมาณโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดำริ (งบประมาณ กปร.) เพื่อให้การดำเนินงานโครงการ พัฒนาแหล่งน้ำที่เสนอขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานภายนอกเป็นไปอย่างเหมาะสมและถูกต้อง 

22.5) ติดตาม ประเมินผลรายงานความก้าวหน้า จัดทำระบบฐานข้อมูล ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์โครงการพัฒนาแหล่งน้ำอันเนื่องมาจากพระราชดำริเพื่อให้การติดตามโครงการพัฒนาแหล่งน้ำ  
อันเนื่องมาจากพระราชดำริมีความรวดเร็วและเป็นศูนย์กลางในการรวบรวมข้อมูลโครงการพัฒนาแหล่งน้ำ  
อันเนื่องมาจากพระราชดำริเป็นหน่วยงานกลางของกรมชลประทานในการประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่
เกี ่ยวข้องกับงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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2.2.3 ความต้องการด้านการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมชลประทาน 
เพื่อให้การจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2568 - 2572) ของกรมชลประทาน 

มีความครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นไปตามแนวทางที ่เหมาะสม ที ่ปรึกษาฯ ได้ศึกษา วิเคราะห์เป้าหมาย  
และความต้องการทางด้านดิจิทัลของหน่วยงานที่มีความเกี่ยวข้อง โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้ 

• เป้าหมายและความต้องการของผู้บริหารระดับสูง 

• เป้าหมายและความต้องการของหน่วยงานภายใน 

• ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

2.2.3.1 เป้าหมายและความต้องการของผู้บริหารระดับสูง 
เพื่อเข้าใจวิสัยทัศน์และทิศทางเชิงกลยุทธ์ด้านดิจิทัลที่ผู ้บริหารระดับสูงของ  

กรมชลประทานคาดหวัง อาทิ การนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน การสนับสนุน 
การตัดสินใจด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก และการยกระดับความสามารถในการแข่งขันขององค์กรในยุคดิจิทัล 
โดยที ่ปร ึกษาสามารถสร ุปเป ้าหมายและความต้องการของผ ู ้บร ิหารระดับส ูงของกรมชลประทาน  
ได้ดังตาราง 2.2-1 
 
ตาราง 2.2-1 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลผู้บริหารระดับสูง 

ลำดับที่ ความต้องการ 
ความต้องการด้านการบริหารจัดการ  

1 วางแผนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และแผนของกรมชลประทาน 

2 ปรับปรุงสถาปัตยกรรมองค์กรเดิมให้สอดคล้องกับการวางแผนการพัฒนาในแต่ละระยะ 
3 ลดการกระจัดกระจายของเทคโนโลยีและข้อมูลในองค์กร (Technology and Data Silo) 

4 การกำหนดเส้นทางการเติบโตเพ่ือเป็นโอกาสของบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

5 ใช ้สถาปัตยกรรมองค์กรเป็นเครื่องม ือในการกำหนด Roadmap ที่ช ัดเจนและนำไป 
ดำเนินงานได้จริง 

ความต้องการด้านกระบวนการทางธุรกิจ  
1 มุ่งเน้นการเป็นองค์กรอัจฉริยะ หรือการเป็น Smart Office 

2 มีความโปร่งใส (Transparency) ในการดำเนินงานและมุ่งเน้นการใช้ระบบดิจิทัลมากขึ้น 
เพ่ือให้บริการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 มีกระบวนการดำเนินงานที่สอดคล้องเป้าหมายองค์กรของกรมชลประทาน 

4 นำเทคโนโลยีเข้ามาลดขั้นตอนการทำงานและตอบสนองต่อทุกกระบวนการ 
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ตาราง 2.2-1 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลผู้บริหารระดับสูง (ต่อ) 
ลำดับที่ ความต้องการ 

ความต้องการด้านข้อมูล 
1 ระบบ Big Data และ Platform กลางสำหรับการรับส่งข้อมูล ซึ่งสามารถเชื่อมโยงข้อมูล 

เข้าใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลที่มีอยู่เดิมได้เป็นศูนย์กลางข้อมูลของกรมชลประทาน 
2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสารข้อมูลหรือข่าวสารสู ่ประชาชนหรือสู่ภายนอก  

อาทิ บุคคลจำลองเพ่ือการประชาสัมพันธ์ สื่อสังคมออนไลน์ 
3 เป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล (Data Driven) ที่มีความถูกต้อง แม่นยำ ตรงความต้องการ

ของกลุ่มเป้าหมายเพื่อใช้ในการตัดสินใจ 
4 การเชื ่อมโยงบูรณาการข้อมูลกับหน่วยงานภายนอกอื ่น ๆ เพื ่อพัฒนาบริการเพิ ่มเติม  

อาทิ GISTDA 
5 มีระบบ Big Data เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 

ความต้องการด้านระบบสารสนเทศ 
1 ระบบการบริหารจัดการน้ำอัจฉริยะช่วยการบริหารจัดการน้ำ และการคาดการณ์น้ำท่วม 

รวมถึงการแจ้งเตือนน้ำท่วม ระบบการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า 
2 ระบบจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) เพื่อจัดเก็บองค์ความรู้ของบุคลากร

และให้เกิดการถ่ายทอดส่งต่อองค์ความรู้ 
3 ระบบ Social Listening สืบค้นข้อมูลทิศทางความเห็นจากสื่อแหล่งต่าง ๆ เพ่ือเร่งรัด

ดำเนินการแก้ไขปัญหา 
4 ระบบจัดการข้อม ูลประวัต ิอาคาร เ พ่ือการบำรุ งรักษาเชิ งคาดการณ์  (Predictive 

Maintenance) อาคารให้มีสภาพที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
5 การพัฒนาระบบเพ่ือติดตามสถานะการดำเนินงาน (Tracking System) 

ความต้องการด้านเทคโนโลยีและความม่ันคงปลอดภัย 
1 การประยุกต์ใช้ระบบ IoT ที่แม่นยำเข้ามาควบคุมระบบจัดการน้ำทั ้งระบบ ซึ ่งรวดเร็ว  

ตามสถานการณ์ 
2 การรักษาความมั ่นคงปลอดภัยดิจิทัลเพื ่อให้ระบบเกิดความเสถียร มั ่นคง และป้องกัน  

เพ่ือให้ระบบต่าง ๆ สามารถทำงานได้อย่างปกติ มีมาตรฐาน 
3 นำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้งานเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

และการตัดสินใจ 
4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Cloud เพื่อจัดเก็บข้อมูล ซึ่งง่ายต่อการบริหารจัดการ สืบค้น  

และมีระบบป้องกันข้อมูล (Data Security) ที่มีประสิทธิภาพ 
5 นำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามาช่วยเหลือการจัดการน้ำในเขื่อน 
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ตาราง 2.2-1 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลผู้บริหารระดับสูง (ต่อ) 
ลำดับที่ ความต้องการ 

ความต้องการอื่น ๆ 
1 มุ่งเน้นการเสริมสร้างบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ สามารถปรับตัว เรียนรู้ และเข้าใจการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาส่งเสริมการดำเนินงาน อาทิ การจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากร ฯลฯ 
2 อุปกรณ์การทำงานที่มีประสิทธิภาพเหมาะกับหน้าที่งาน อาทิ เครื่องคอมพิวเตอร์ที่เหมาะกับ

การตัดต่อภาพหรือวิดีโอ การออกแบบด้านวิศวกรรม 
3 มีการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ทิศทาง แนวโน้มการพัฒนาดิจิทัลระยะ 5-10 ปี เพ่ือให้บุคลากร 

มีความตระหนักถึงแนวโน้มเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 

2.2.3.2 เป้าหมายและความต้องการของหน่วยงานภายใน 
เพื่อสำรวจเป้าหมายและความต้องการของหน่วยงานภายในกรมชลประทาน 

ไม่ว่าจะเป็น การปรับปรุงกระบวนการทำงาน การพัฒนาระบบเพื ่อสนับสนุนการดำเนินงานให้ทันสมัย  
รวมไปถึงความต้องการด้านการเชื ่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน โดยที่ปรึกษาฯ ได้รวบรวมเป้าหมาย  
และประเด็นความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในกรมชลประทานซึ ่งสามารถสรุปประเด็นสำคัญ  
ได้ดังตาราง 2.2-2 
 
ตาราง 2.2-2 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงานภายในกรมชลประทาน  

ลำดับที่ ความต้องการ 
ความต้องการด้านการบริหารจัดการ  

1 ลดการกระจัดกระจายของเทคโนโลยีและข้อมูลในองค์กร (Technology and Data Silo) 
2 นโยบายลดการใช้กระดาษ (Paperless) 

3 การกำหนดงบประมาณลงทุนโครงการอย่างเหมาะสม 

4 ลดระบบงานภายในกรม 
5 แผน 5 ปีของ สสธ. รวมกับแผนดิจิทัลของกรมชลประทาน 

ความต้องการด้านกระบวนการทางธุรกิจ  

1 ต้องการให้กระบวนการอนุมัติทำผ่านระบบ เพ่ือลดความซ้ำซ้อนของกระบวนการทำงาน 
2 นำเทคโนโลยีเข้ามาลดขั้นตอนการทำงานและตอบสนองต่อทุกกระบวนการ 

3 การพัฒนาระบบรูปแบบ One Stop Service ตั้งแต่การรับงานจนถึงการออกรายงาน 

4 เพ่ิมประสิทธิภาพช่องทางในการประชาสัมพันธ์ 
5 การเป็นองค์กรอัจฉริยะ หรือการเป็น Smart Office 
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ตาราง 2.2-2 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงานภายในกรมชลประทาน  (ต่อ) 
ลำดับที่ ความต้องการ 

ความต้องการด้านข้อมูล 
1 มีการบูรณาการของข้อมูลระหว่างหน่วยงาน/สำนักในรูปแบบการเชื่อมโยงแบบไร้รอยต่อ 

2 อยากให้กรมชลประทานมี Big Data เพื ่อเชื ่อมข้อมูลในแต่ละหน่วยเป็นฐานข้อมูลกลาง 
สามารถเรียกดูข้อมูลทั้งหมดได้จากแหล่งเดียว 

3 ฐานข้อมูลกลางในการเก็บข้อมูลกลางและเป็นมาตรฐานของสำนัก/กอง 

4 การบูรณาการของข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก 
5 การจัดทำมาตรฐานคำอธิบายข้อมูล (Metadata Standard) 

ความต้องการด้านระบบสารสนเทศ 

1 การพัฒนาระบบเพ่ือติดตามสถานะการดำเนินงาน (Tracking System) 
2 ต้องการระบบช่วยเหลือในการสืบค้นข้อมูล 

3 การพัฒนาระบบจัดการอำนาจและอนุมัติเอกสารออนไลน์ 

4 ระบบจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) 
5 ระบบการจัดการด้านกฎหมาย 

ความต้องการด้านเทคโนโลยีและความม่ันคงปลอดภัย 

1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Cloud เพื่อจัดเก็บข้อมูล ซึ่งง่ายต่อการบริหารจัดการ การสืบค้น 
และมีระบบป้องกันข้อมูล (Data Security) ที่มีประสิทธิภาพ 

2 เพ่ิมพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูล (Storage) 
3 นำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้งานเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

และการตัดสินใจ 
4 การนำ BIM เข้ามาสนับสนุนการดำเนินงานด้านการออกแบบ 

5 การติดตั้งศูนย์ Data Center เพื่อเก็บรวมข้อมูลจากทุกสำนัก/กอง และสามารถใช้งาน
ข้อมูลร่วมกันได้ 

ความต้องการอื่น ๆ 

1 บุคลากรที่สามารถเข้ามาดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2 อุปกรณ์การทำงานที่มีประสิทธิภาพเหมาะกับหน้าที่งาน อาทิ Hardware เครื่องคอมพิวเตอร์ 

เครื่องมือการก่อสร้าง 
3 ลิขสิทธิ์การเข้าใช้งานโปรแกรมสนับสนุนการดำเนินงาน (Software License) 

4 การเป็นห้องสมุดดิจิทัล 
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2.2.3.3 ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพื ่อรับฟังความคิดเห็นและความต้องการในการพัฒนาระบบดิจิทัล รวมถึง 

ความต้องการในการเชื่อมต่อ บูรณาการ และการร้องขอข้อมูลให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างทั่วถึง ได้แก่ หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง และกลุ่มผู้ใช้น้ำ โดยที่ปรึกษาฯ สามารถ
สรุปประเด็นหลักที่เป็นความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้ดังตาราง 2.2-3 และตาราง 2.2-4 
 
ตาราง 2.2-3 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

ลำดับที่ ความต้องการ 
ความต้องการด้านข้อมูล 

1 การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน อาทิ ข้อมูลแหล่งน้ำ สถานการณ์น้ำ คุณภาพน้ำ  
และข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการน้ำแบบครบวงจร 

2 ระบบแจ้งเตือนข้อมูลแบบเรียลไทม์ อาทิ สถานการณ์น้ำ พยากรณ์อากาศ และการจัดการภัย  
พิบัติ 

3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลส่วนกลางเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ อาทิ การวางแผน
บำรุงรักษาอาคารชลประทาน 

4 การส่งข้อมูล ควรมีการรวบรวมข้อมูลจากสำนักชลประทานแต่ละพื ้นที ่เข้าสู ่ส่วนกลาง  
เพ่ือรวบรวม และเป็นหน่วยงานศูนย์กลางในการส่งข้อมูล 

ความต้องการด้านระบบสารสนเทศ 
1 การพัฒนาแพลตฟอร์มที่มีความสามารถในการบูรณาการข้อมูลได้อย่างปลอดภัย พร้อมทั้งรักษา

คุณภาพและมาตรฐานของข้อมูลให้พร้อมใช้งาน 
2 การพัฒนาระบบต้องคำนึงถ ึงความสามารถในการบูรณาการก ับหน ่วยงานภายนอกได ้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 
3 ระบบสำหรับวิเคราะห์และแสดงผลข้อมูลเพิ่มเติมจากข้อมูลดิบ อาทิ รายงานสถานการณ์และ

การพยากรณ์ 
 
ตาราง 2.2-4 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของเกษตรกรกลุ่มผู้ใช้น้ำ 

ลำดับที่ ความต้องการ 
ความต้องการด้านข้อมูล 

1 ระบบแจ้ ง เ ตื อนข้ อมู ล แบบ เรี ยล ไทม์  อ าทิ  สถานการณ ์ น ้ ำ  พยากรณ ์ อากาศ 
และการจัดการภัยพิบัติ 

2 การบันทึกและแชร์ข้อมูลการประชุม อาทิ เสียงหรือเอกสารเพ่ือให้เข้าถึงได้ง่าย  

3 ต้องการข้อมูลด้านการบร ิหารแผนการส่ งน ้ำแบบครบวงจรที่ เชื่อมโยงตั้ งแต่ ต้นน้ำ 
จนถึงผู้ใช้น้ำ 
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ตาราง 2.2-4 สรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของเกษตรกรกลุ่มผู้ใช้น้ำ (ต่อ) 
ลำดับที่ ความต้องการ 

ความต้องการด้านระบบสารสนเทศ 
1 การพัฒนาแอปพลิเคชันน้ำที่ใช้งานง่าย พร้อมระบบ GIS และการแจ้งเตือนเฉพาะพื้นที่  

อาทิ การเตือนภัยแล้ง/น้ำท่วม 

2 การพัฒนาแพลตฟอร์มสื่อสารเฉพาะกลุ ่ม อาทิ เพจหรือแอปพลิเคชันที ่แยกตามพื้นที่  
เพ่ือให้ข้อมูลตรงกลุ่มเป้าหมาย 

3 ระบบสนับสนุนการจ ัดการเพาะปลูก อาทิ การแจ้งเต ือน การวางแผนการใช ้น ้ำ  
และการบันทึกข้อมูลการเพาะปลูก 

4 พัฒนาระบบ Line OA สำหรับให้ประชาชนกรอกข้อมูล รวมถึงการรับส่ง แจ้งข้อมูลระหว่าง
เจ้าหน้าที่และประชาชน 

5 ระบบที่รองรับการใช้งานอุปกรณ์ IoT อาทิ เครื่องวัดความชื้นและระดับน้ำ 

ความต้องการด้านเทคโนโลยีและความม่ันคงปลอดภัย 
1 สนับสนุนอุปกรณ์ (Hardware) อาทิ Tablet และอินเทอร์เน็ตเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงาน 

ความต้องการอื่น ๆ 
1 ต้องการบุคลากรสนับสนุนการจ ัดทำส ื ่อประชาสัมพันธ์ (PR) รวมถึงการจ ัดอบรม 

การจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 

 
2.2.3.4 สรุปภาพรวมเป้าหมายและความต้องการด้านดิจิทัล 

เมื ่อพิจารณาความต้องการของทั ้ง 3 กลุ ่มหลัก ได้แก่ (1) เป้าหมายและ 
ความต้องการของผู้บริหารระดับสูง (2) เป้าหมายและความต้องการของหน่วยงานภายใน และ (3) ความต้องการ
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถสรุปภาพรวมของความต้องการออกเป็น 2 กลุ่ม ดังภาพ 2.2-3 

1) กลุ ่มที ่ 1: ความต้องการที ่จำเป็นต้องดำเนินการเพื ่อมุ ่งสู ่เป้าหมายของ
องค์กร โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 หมวดหมู่ ดังนี้ (1) หมวด Smart Organization (2) หมวด Data Driven 
Organization (3) ห ม ว ด  Learning Organization แ ล ะ ห ม ว ด  ( 4) Proactive Service Operations  
มีรายละเอียด ดังนี้ 

• Smart Organization 
องค์กรที่นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการทำงาน ลดต้นทุน และลดข้อจำกัดในการปฏิบัติงาน องค์กรประเภทนี้มุ่งเน้นการใช้
ข้อมูลในการตัดสินใจ และการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจได้อย่างรวดเร็ ว 
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โดยเน้นให้การสนธิกำลังขององค์กร (Synergy) ทั้งในส่วนของคน องค์ความรู้ และวิธีการทำงานบนฐานดิจิทัล 
ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

• Data Driven Organization 
การสร้างขีดความพร้อมในด้านโครงสร้างพื้นฐานข้อมูลเพื่อนำข้อมูลไป

ใช้ในขั ้นตอนการดำเนินงานทุกระดับของการดำเนินงาน รวมทั้งนำข้อมูลจำนวนมากที ่เกิดขึ ้นในทุก ๆ 
กระบวนการดำเนินงานมาวิเคราะห์เพื่อหาแนวโน้มและคาดการณ์อนาคตเพื่อช่วยในการวางแผน กำหนด
แนวทาง และการตัดสินใจที ่แม่นยำ จัดการกับความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้น และหาแนวทางในการรับมือ 
กับสถานการณ์ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงใช้ในการสร้างคุณค่าใหม่ ๆ ให้กับองค์กร 

• Learning Organization 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเป็นองค์กรที่เน้นการเรียนรู้

ร่วมกันเพ่ือพัฒนาทักษะของบุคลากรในด้านความคิดสร้างสรรค์ สร้างแนวทางในการนำองค์ความรู้ที่มีไปปฏิบัติ 
รวมถึงปรับปรุงองค์ความรู ้ให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันอยู ่ตลอดเวลาเพื ่อแก้ปัญหา พัฒนานวัตกรรม 
กระบวนการ หรือบริการใหม่ ๆ ที่มีประโยชน์ต่อองค์กร 

• Proactive Service Operations 
การดำเนินงานบริการเชิงรุกโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยการนำเอา

เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการด้านต่าง ๆ เน้นการป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นก่อนที่จะเกิดขึ้น
จริง เพ่ิมความสามารถในการตอบสนองต่อความต้องการได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำยิ่งขึ้น 

 
2) กลุ่มที่ 2: ความต้องการพื้นฐาน คือความต้องการขั้นพื้นฐานที่ทุกหน่วยงาน

จำเป็นต้องมีเพ่ือรองรับการปฏิบัติภารกิจหน้าที่ ประกอบด้วย การกำกับดูแลและมาตรฐาน (Governance and 
Standard) การจัดการความเสี ่ยง (Risk) กฎระเบียบและข้อบังคับ (Compliance) การบริหารจ ัดการ 
การปฏิบ ัต ิงาน (Performance Management) ความร ่วมมือระหว ่างหน่วยงาน (Collaboration) และ 
การรักษาความปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security)
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ภาพ 2.2-3 ภาพรวมของความต้องการด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
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2.3 วิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) 
การกำหนดวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) มีความสำคัญอย่างยิ่ง

ในการเป็นแนวทางเป้าหมายของการกำหนดสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคตของกรมชลประทานให้ไปใน
ทิศทางที่เหมาะสม มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร และความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงเพื่อให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ ข้อบังคับ และแนวโน้มเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 
โดยวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กรดังกล่าวสามารถสนับสนุนการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรให้ 
มีประสิทธิภาพซึ่งมีองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่  

• หลักการออกแบบสถาปัตยกรรม (Conceptual Design): การกำหนดเป้าหมายการพัฒนา
ด้านดิจิทัลโดยรวมขององค์กร หรือ วิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) 
ซึ่งเป็นการกำหนดคุณค่าเป้าหมายของการพัฒนาในภาพรวม  

• กรอบทิศทางเป้าหมายการพัฒนาด้านดิจิทัล (Digital Theme and Digital Capability): 
ประกอบไปด้วยการกำหนด (1) การกำหนด Digital Theme: เป้าหมายซึ ่งเป็นผลลัพธ์เป้าหมายของ 
การพัฒนาดิจิทัล และ (2) Digital Capability: ขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเป็นต้องนำมา
ประยุกต์ใช้เพ่ือให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture Vision) 

 
2.3.1 หลักการออกแบบสถาปัตยกรรม (Conceptual Design) 

เพ่ือให้เห็นภาพรวมของแนวคิดการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคตของกรมชลประทาน 
จึงต้องกำหนดหลักการออกแบบสถาปัตยกรรม (Conceptual Design) โดยพิจารณาจากการศึกษารวบรวม
ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ (1) ยุทธศาสตร์ของกรมชลประทาน (2) วิสัยทัศน์ มุมมอง และความต้องการ
ของผู้บริหารระดับสูงของกรมชลประทาน (3) ประเด็นปัญหาความต้องการของหน่วยงานภายในกรมชลประทาน 
และ (4) ความต้องการของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อกำหนดวิสัยทัศน์สถาปัตยกรรมองค์กร 
(Enterprise Architecture Vision) โดยองค์ประกอบของหลักคุณค่าเป้าหมายของการพัฒนาในภาพรวม   
มีรายละเอียดการออกแบบดังภาพ 2.3-1 



บทที่ 2 กรอบการออกแบบสถาปตัยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) 

 

                                   หน้า 2-36 

 
ภาพ 2.3-1 หลักการออกแบบสถาปัตยกรรม (Conceptual Design) 
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โดยคุณค่าเป้าหมาย ได้แก่ RID FLOW ซึ่งสะท้อนถึงการไหลของน้ำที่ต่อเนื่องและเพียงพอ
สู่ประชาชน รวมถึงกระบวนการดำเนินงานของกรมชลประทานที่ไหลลื่น มีประสิทธิภาพ และตอบสนอง  
ต่อความต้องการอย่างเป็นระบบ โดยสามารถอธิบายรายละเอียดของค่านิยม ได้ดังตาราง 2.3-1 
 
ตาราง 2.3-1 รายละเอียดของค่านิยม (Core Value) 

ค่านิยม 
(Core Value) 

คำอธิบาย 

R (Regtech) การนำเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยมาช่วยเสริมกระบวนการดำเนินงาน จัดการกับ 
กฎระเบียบและการปฏิบัติตามกฎหมายต่างๆ เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อ
ข้อกำหนดและมาตรฐานที่เก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส 

I (Integrated Insight) การวิเคราะห์หาข้อมูลเชิงลึกเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพจาก
ฐานข้อมูลที่เชื่อมโยงกันผสานข้อมูลจากหลากหลายแหล่งอย่างเป็นระบบทั้ง
ภายในและภายนอกกรมชลประทาน 

D (Digitalized) การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาขับเคลื่อนในการปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานให้
เป็นระบบ ช่วยเพิ ่มความคล่องตัวและความแม่นยำในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภายในองค์กร เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

F (Flexible) การดำเน ินงานที ่ม ีความยืดหย ุ ่น ม ีความพร้อมสำหร ับการปร ับต ัวต่อ 
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม 

L (Learning) การส ่งเสริมว ัฒนธรรมการเร ียนร ู ้ภายในองค์กร ผ ่านการพัฒนาทักษะ 
และองค์ความร ู ้ ใหม ่  ๆ เพ ื ่อยกระด ับองค ์กรท ั ้ งด ้านการดำเน ินงาน 
และด้านบุคลากรให้สามารถเติบโตได้อย่างรวดเร็ว 

O (Optimized) การพัฒนากระบวนการดำเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งในด้านการ
บริหารจัดการทรัพยากรและการให้บริการประชาชน 

W (Workforce 
Optimization) 

การจ ัดการบุคลากรให้เหมาะสมกับภารกิจและความต้องการในแต่ละ
สถานการณ์ พร้อมทั้งพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
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2.3.2 Digital Theme and Digital Capability 
จากหลักการออกแบบสถาปัตยกรรม (Conceptual Design) ข้างต้นสามารถนำมากำหนด 

Digital Theme และ Digital Capability เพื่ออธิบายการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาสนับสนุนประสิทธิภาพ
ของกระบวนการทำงาน ได้ดังนี้ 

2.3.2.1 Digital Theme 
การกำหนด Digital Theme สามารถช่วยกำหนดขีดความสามารถทางด้านดิจิทัล

ที่ชัดเจนเพื่อสนับสนุนการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคตของกรมชลประทาน โดยมุ่งเน้นการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการทำงาน เสริมสร้างความสามารถขององค์กร 
และตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างเหมาะสม รวมถึงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
สถาปัตยกรรม (Architecture Vision) และค่านิยม (Core Value) โดยที ่ปร ึกษาฯ ออกแบบ Digital 
Theme ไว้ทั้งหมด 5 แนวคิด ได้แก่  

• Digital Theme ที่ 1: Smart Water Management  

• Digital Theme ที่ 2: RID Smart Data 

• Digital Theme ที่ 3: Stakeholder Centric 

• Digital Theme ที่ 4: Smart Worker 

• Digital Theme ที่ 5: Lean Operation 
ซึ่งแต่ละแนวคิดมีรายละเอียด ดังนี้
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1) Digital Theme ที่ 1: Smart Water Management  

 
ภาพ 2.3-2 Smart Water Management 
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ภาพ 2.3-2 เป็นการนำเสนอหลักแนวคิดและการทำงานของ Smart Water 
Management ซึ่งมุ่งเน้นการนำเครื่องมือ และอุปกรณ์เชิงกายภาพ อาทิ เซ็นเซอร์วัดน้ำ อุปกรณ์ IoT 
และโทรมาตรซึ่งจะถูกส่งต่อสู่ SCADA เพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมูล ควบคู่กับการนำเทคโนโลยี Building 
Information Modeling (BIM) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่สนับสนุนการเก็บข้อมูลอาคารเข้าสู่ระบบดิจิทัลอย่างมี
โครงสร้างมาใช้สนับสนุนกระบวนการออกแบบ ก่อสร้างโครงการพัฒนาแหล่งน้ำและอาคารชลประทาน 
เพื่อจัดเก็บข้อมูลโครงสร้างอาคารชลประทานอย่างเป็นระบบ โดยจะพิจารณาข้อมูลที่ได้รับออกเป็นสองกลุ่ม 
ได้แก่ (1) ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการน้ำ และ (2) ข้อมูลสภาพเครื่องมือและการบำรุงรักษา
อาคารชลประทาน ซึ่งข้อมูลที่ได้สามารถนำไปต่อยอดการวิเคราะห์ให้เกิดขีดความสามารถหลัก 2 ด้าน ดังนี้ 

ขีดความสามารถสนับสนุนการบริหารจัดการน้ำอัจฉริยะ เป็นการนำข้อมูลน้ำ
ที่ได้รับจาก (1) ระบบ SCADA รวมเข้ากับข้อมูลอีก 2 กลุ่ม ได้แก่ (2) ข้อมูลพื้นที่ ความสูงระดับพื้นที่จาก
ระบบ GIS และ (3) ข้อมูลความต้องการเพาะปลูกและความต้องการใช้น้ำจากเกษตรกรหรือผู้ใช้น้ำ จากนั้น
จะนำข้อมูลทั้ง 3 กลุ่มเข้าสู่ระบบ RID Smart Data เพื่อสร้างโมเดลการคาดการณ์ด้านน้ำ ซึ่งช่วยวิเคราะห์
สถานการณ์น้ำในปัจจุบัน รวมถึงพยากรณ์สถานการณ์น้ำในอนาคต 

ข้อมูลวิเคราะห์สถานการณ์น้ำและการพยากรณ์สถานการณ์น้ำในอนาคต
สามารถนำมาต่อยอดโดยการนำเทคโนโลยี Digital Twin เข้ามาช่วยเหลือเพื่อจำลอง (Simulation) โลกดิจิทัล
เสมือนจริงจากข้อมูลอุปกรณ์ สินทรัพย์เชิงกายภาพที่จัดเก็บจากเทคโนโ ลยี BIM ผนวกเข้ากับข้อมูล  
ด้านพื้นที่จากฐานข้อมูล GIS สร้างแบบจำลองสถานการณ์ภัยพิบัติในรูปแบบดิจิทัล 3 มิติ  เพื่อให้สามารถ
ป้องกันและรับมือได้อย่างเหมาะสมและทันท่วงที 

ขีดความสามารถสนับสนุนการบริหารจัดการและบำรุงรักษาสินทรัพย์ 
เชิงกายภาพ (Physical Asset) ในส่วนของข้อมูลสภาพสิ่งก่อสร้าง เครื่องมือ และการบำรุงรักษาอาคาร
ชลประทานที่ถูกรวบรวมและจัดเก็บด้วยเทคโนโลยี Building Information Modeling (BIM) จะถูกนำเข้าสู่
ระบบ RID Smart Data เพื่อพัฒนาโมเดลคาดการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบำรุงรักษาอาคารชลประทาน 
และการบริหารจัดการเครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ โดยจะทำงานร่วมกับเทคโนโลยี Digital Twin เพื่อจำลอง
การเสื ่อมสภาพของอาคารและอุปกรณ์เพื ่อวางแผนให้เกิดการบำรุงรักษาเชิงพยากรณ์ (Predictive 
Maintenance) ส่งผลให้เกิดการใช้งานทรัพยากรภายในองค์กรได้อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
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2) Digital Theme ที่ 2 และ 3: RID Smart Data/Stakeholder Centric 
 

 
ภาพ 2.3-3 RID Smart Data/Stakeholder Centric 
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ภาพ 2.3-3 แสดงถึงแนวคิดซึ่งมุ่งเน้นการสร้างแพลตฟอร์มกลางในการรวบรวม
และบูรณาการข้อมูลองค์กรแบบครบวงจรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการใช้งานข้อมูล ลดความหลากหลาย
ของการจัดเก็บข้อมูลที่กระจัดกระจายและขาดการเชื่อมโยง รวมทั้งเพิ่มความสามารถในการประมวลผล
และการให้บริการด้านข้อมูลขององค์กร โดยสร้างความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ส่งผลถึงการเพิ่มความสามารถในการตัดสินใจบริหารจัดการน้ำ อาทิ การวางแผน
การปล่อยน้ำ การเตือนภัยน้ำท่วม การจัดสรรน้ำให้เพียงพอต่อความต้องการของภาคส่วนต่าง ๆ และการบริหาร
จัดการภายในองค์กรได้อย่างแม่นยำและทันท่วงที รวมไปถึงการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการยกระดับ
การให้บริการด้านข้อมูลดิจิทัลแก่ภาคประชาชน และองค์กรหน่วยงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยหลักการ 
RID Smart Data มุ่งเน้นการสร้างขีดความสามารถด้านดิจิทัล ดังนี้ 

การรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย RID Smart Data สามารถนำเข้าข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลายทั้งภายในและภายนอกองค์กร ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลจากอุปกรณ์ IoT ข้อมูลจากสื่อ
สังคมออนไลน์ (Social Media) ข้อมูลจากระบบสารสนเทศภายในของกรมชลประทาน ตลอดจนข้อมูลจาก
หน่วยงานภายนอก เช่น กรมบัญชีกลาง สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) กรมพัฒนาที่ดิน 
และอ่ืน ๆ โดยไม่จำกัดรูปแบบและโครงสร้างของข้อมูล 

การบูรณาการข้อมูล ข้อมูลที่รวบรวมมาจะถูกนำมาจัดเก็บและบูรณาการเข้า
ด้วยกัน เพ่ือสร้างฐานข้อมูลกลางของกรมชลประทานที่ครอบคลุมและเป็นปัจจุบัน  

การมีข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและมีความพร้อมใช้งาน การรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งต่าง ๆ จะช่วยให้กรมชลประทานสามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรอบด้าน และนำไปสู่การตัดสินใจ
เชิงนโยบายและการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

การวิเคราะห์ข้อมูล นำเข้ามูลที ่รวบรวมเข้าสู ่กระบวนการวิเคราะห์ เพื ่อ
ประมวลผลข้อมูลที่หลากหลายให้กลายเป็นข้อมูลเชิงลึกพร้อมนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง เช่น การวางแผน
การจัดการน้ำ 

ข้อมูลเปิด หรือ Open Data จะช่วยยกระดับการให้บริการข้อมูลดิจิทัลให้มี
ประโยชน์ต่อสังคม สร้างความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น โดยจะนำเทคโนโลยี API Management และ Integration 
Platform เพ่ือสร้างบริการด้านข้อมูลเปิด ซ่ึงสามารถเข้าถึงได้โดยหน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และอ่ืน ๆ 
ที่มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถนำข้อมูลที่เปิดไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาระบบ หรือสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ  
เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับทรัพยากรน้ำ หรือภารกิจอ่ืน ๆ ของหน่วยงานตนเองได้ 
 



บทที่ 2 กรอบการออกแบบสถาปตัยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) 

 

                                   หน้า 2-43 

3) Digital Theme ที่ 4: Smart Worker 

 
ภาพ 2.3-4 Smart Worker 
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ภาพ 2.3-4 แสดงแนวค ิด Smart Worker เป ็นแนวค ิดในการประย ุกต ์ใช ้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ กรอบแนวคิด และความสามารถ 
เน้นการเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรผ่านการจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) และการพัฒนา
เส้นทางอาชีพ (Career Path) ที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

การจัดการองค์ความรู ้ (Knowledge Management) มุ ่งเน้นการสร้าง 
จัดเก็บ จัดการ และใช้ประโยชน์องค์ความรู้ขององค์กรอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งในด้านของการพัฒนา
ระบบการจัดการความรู้ในด้านต่าง ๆ การดึงองค์ความรู้ที่อยู่เฉพาะบุคคล (Tacit Knowledge) มาสู่การเป็น
องค์ความรู้ขององค์กร (Explicit Knowledge) มีการจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน (Practice) การจัดฝึกอบรม 
อย่างเป็นระบบ การถ่ายทอดความรู้ผ่านระบบพี่เลี้ยง (Mentoring System) รวมถึงการใช้เทคโนโลยี AI Bot  
ในการถาม-ตอบ เพื่ออำนวยความสะดวกในการค้นหาข้อมูล นอกจากนี้ยังส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดทำห้องสมุดดิจิทัลที่รวบรวมข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ภายใต้กระบวนการที ่เป็นมาตรฐาน (Standardized) เพื ่อที ่สามารถให้ผู ้ที ่เกี ่ยวข้องเข้าถึง 
และใช้ประโยชน์องค์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

การพ ัฒนาเส ้นทางอาช ีพ (Career Path) ม ุ ่ ง เน ้นการปร ับปร ุ ง ข ีด
ความสามารถของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดรับกับบริบทและทิศทางขององค์กรในอนาคต ในด้าน
การบริหารจัดการและการสร้างแรงจูงใจ พร้อมส่งเสริมกระบวนการและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านต่าง ๆ 
ตั้งแต่การปรับเปลี่ยนกระบวนการคิดในการทำงาน (Mindsets) อาทิ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Continuing 
Learning) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีการทำงานเชิงรุก และมีทักษะที่เหมาะสมกับงาน ( Skill Sets)  
ที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นทักษะทางด้านชลประทาน ทักษะการบริหารจัดการองค์กร ทักษะการสอนงาน 
และการมีส่วนร่วม และทักษะการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเสริมสร้างคุณค่าในการทำงาน  
ได้อย่างต่อเนื่อง 

ด้วยการผสานการจัดการความรู ้ เส้นทางอาชีพ และการวิเคราะห์ข้อมูลที ่มี
ประสิทธิภาพ Smart Worker จึงเป็นแนวทางที่ช่วยสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพ พร้อมตอบโจทย์การพัฒนา
ที่ยั่งยืนขององค์กรในยุคดิจิทัล
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4) Digital Theme ที่ 5: Lean Operation 

 
ภาพ 2.3-5 Lean Operation 
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ภาพ 2.3-5 แสดงแนวคิดที่มุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากร
ผ่านการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยเพื่อลดขั้นตอนการทำงาน ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
และลดความซ้ำซ้อนของขั้นตอน โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ อาทิ เทคโนโลยี  Robotic 
Process Automation (RPA) เพื่อลดการบันทึกข้อมูลหลายระบบงาน ลดข้อผิดพลาด (Human Error) 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการจัดการกระบวนการทำงาน (Workflow Management) การจัดการเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document Management) และการใช้ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) 
เพื่อลดการทำงานแบบ Manual และลดความซ้ำซ้อนในกระบวนการทำงาน เพ่ือให้บุคลากรสามารถมุ่งเน้น
งานที่ต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์และการตัดสินใจ ควบคู่ไปกับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานแบบดั้งเดิม
สู่ระบบดิจิทัลอย่างครบวงจร ลดการใช้กระดาษ (Paperless) เพิ่มความรวดเร็วและลดต้นทุนในการดำเนินงาน 
รวมถึงการเชื่อมโยงข้อมูลและบริการต่าง ๆ ผ่าน Integration Platform ที่รองรับการเชื่อมต่อด้วย API 
สำหรับระบบใหม่ที่พัฒนา ช่วยลดปัญหาการทำงานแบบไซโล (Silo) และเพิ่มความคล่องตัวในการทำงาน
อย่างบูรณาการ ด้วยทั้งหมดนี้ Lean Operation จะช่วยให้บุคลากรทำงานได้อย่างชาญฉลาด มีประสิทธิภาพ 
และตอบสนองความต้องการขององค์กรในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิผล  

 
2.3.2.2 Digital Capability 

เพื ่อให้การพัฒนาขีดความสามารถของกรมชลประทานให้เป็นไปตาม Digital 
Theme ที่ได้กำหนดไว้ทั้ง 5 แนวคิดอย่างตรงตามความต้องการจำเป็นต้องวิเคราะห์และกำหนด Digital 
Capability เพื่อระบุรูปแบบเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อนำมาประยุกต์ใช้สำหรับการการพัฒนาด้านดิจิทัล 
เพ่ือสนับสนุนหลักแนวคิดและการดำเนินงานตาม Digital Theme ซึ่งประกอบไปด้วยกลุ่มเทคโนโลยี ดังนี้ 

1) Big Data/Data Analytics 
เทคโนโลยีสนับสนุนการนำเข้า จัดการคุณภาพข้อมูล การจัดเก็บและรวบรวม

ข้อมูลเพื่อเป็นจุดศูนย์กลางข้อมูลขนาดใหญ่ซึ่งรองรับข้อมูลทั้งรูปแบบมีโครงสร้าง (Structured Data) 
และไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Data) โดยทำงานร่วมกับเทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือระบุแนวโน้ม 
รูปแบบ และข้อมูลเชิงลึกที่ช่วยในการบริหารจัดการและสนับสนุนการตัดสินใจในการดำเนินงาน 

2) Integration Platform 
แพลตฟอร์มบริหารจัดการการเชื่อมโยงและเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลของระบบ

สารสนเทศหรือฐานข้อมูลต่าง ๆ ระหว่างกันเพื่อสนับสนุนให้การบูรณาการข้อมูลและการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานและระบบให้เป็นไปอย่างราบรื่น ลดความซับซ้อนของการพัฒนา การประมวลผลข้อมูล 
และสนับสนุนการทำงานร่วมกันอย่างไร้รอยต่อ 
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3) Workflow Management 
ระบบที่ช่วยบริหารจัดการและกำหนดขั้นตอนการทำงานให้อยู่ในรูปแบบ

อัตโนมัติทำให้กระบวนการทำงานมีความต่อเนื ่องและเป็นระบบ ลดข้อผิดพลาดจากมนุษย์ และเพิ ่ม
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานด้วยการจัดการทรัพยากรและเวลาที่เหมาะสม 

4) Internet of Things 
การใช้อุปกรณ์ Internet of Things (IoT) เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ำ ติดตามและตรวจวัดสถานการณ์ด้านน้ำ เก็บข้อมูลสภาพแวดล้อม อาทิ การวัดระดับน้ำ 
ความชื้น และสภาพอากาศเพื่อนำข้อมูลมาสนับสนุนการบริหารจัดการน้ำ รวมถึงลดการพึ่งพาแรงงานคน
ในงานตรวจสอบและเก็บข้อมูล ส่งผลให้การดำเนินงานมีความรวดเร็วและประหยัดทรัพยากรภายในองค์กร 

5) Digital Twin 
เทคโนโลยีการสร้างสภาพแวดล้อมจำลองดิจิทัลซึ ่งเป็นภาพเสมือนของ

ทรัพยากรจริงหรือระบบทางกายภาพ โดยการบูรณาการข้อมูลแบบเรียลไทม์จากการเก็บข้อมูลผ่านเซ็นเซอร์
และแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เพื่อให้มีการปรับปรุงสถานะของสิ่งของหรือระบบทางกายภาพอยู่เสมอ ประกอบกับ
ความสามารถในการจำลองและการสร้างแบบจำลองสถานการณ์ต่าง ๆ และคาดการณ์ผลลัพธ์ เพื่อช่วย  
ในการวางแผนและปรับปรุง การบำรุงรักษาเชิงพยากรณ์ของทรัพยากรจริงหรือระบบทางกายภาพโดย 
การวิเคราะห์ พยากรณ์ปัญหาและความต้องการในการบำรุงรักษาก่อนที่จะเกิดปัญหาขึ้น  และเพื่อเป็น
ข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจ เพ่ิมความแม่นยำและลดความเสี่ยงในกระบวนการตัดสินใจ  

6) Robotic Process Automation 
เทคโนโลยี RPA สามารถช่วยดำเนินงานที่มีรูปแบบซ้ำเดิม มีลักษณะตามกฎ

กติกาหรือโครงสร้างการทำงานที่ชัดเจน มีจำนวนงานปริมาณมาก และใช้เวลานาน เพื่อช่วยลดข้อผิดพลาด
ของมนุษย์ เพิ่มความเร็ว และลดต้นทุนการดำเนินงาน ซึ่งงานที่สามารถประยุกต์ใช้ RPA ได้ อาทิ การพิมพ์
และบันทึกข้อมูล การทำสำเนาและย้ายไฟล์ การคำนวณ และการประมวลผลข้อมูลที่มีสูตรการคำนวณ  
ที่ชัดเจน 

7) Knowledge Management 
เป็นการใช้เครื่องมือและระบบดิจิทัลในการรวบรวม จัดเก็บ แบ่งปัน และใช้

ความรู้ภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและความรู้ที่สำคัญได้ง่ายและรวดเร็ว ซึ่งจะช่วยในการตัดสินใจและปรับปรุงประสิทธิภาพ  
ในการทำงานและเพื่อส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรซึ่งประกอบด้วย ฐานข้อมูลความรู้ (Knowledge 
Base) ระบบการจัดการเอกสาร (Document Management Systems) ซอฟต์แวร์การทำงานร่วมกัน 
(Collaboration Software) ระบบการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ 
(e-Learning Platforms) 
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8) Artificial Intelligence 
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  (AI) เป็นการใช้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลหรือระบบ

คอมพิวเตอร์จำลองความสามารถการทำงานที่ปัญญามนุษย์สามารถทำได้ เช่น การเรียนรู้ การตัดสินใจ การแก้ปัญหา 
และการสื่อสารมาช่วยเหลืองานวิเคราะห์ คาดการณ์ และเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการดำเนินงาน 
โดยการสนับสนุนหรือทดแทนมนุษย์ อาทิ การคาดการณ์ความต้องการน้ำและการวางแผนจัดสรรทรัพยากร 

9) Single Platform 
เป็นการผสานรวมเครื่องมือในการพัฒนา บริหารจัดการ การประมวลผล 

และการจัดการความมั่นคงปลอดภัยไว้เป็นหนึ่งเดียว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการข้อมูล ความรู้ 
และกระบวนการทำงาน พร้อมกับการกำหนดมาตรฐานกลางให้กับเครื่องมือและระบบสารสนเทศซึ่งจะช่วย
ลดความซับซ้อน ลดต้นทุน และเพ่ิมความปลอดภัยให้กับระบบสารสนเทศ 
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การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต  
(To-Be Enterprise Architecture) 
 
 การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคตเป็นขั้นตอนสำคัญในการกำหนดทิศทางและองค์ประกอบ
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลที่ต้องการดำเนินการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อสนับสนุนให้องค์กร
บรรลุเป้าหมายสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ความต้องการ และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงการออกแบบ
นี้มุ่งเน้นการกำหนดองค์ประกอบด้านกระบวนการปฏิบัติงาน ด้านการบริหารจัดการข้อมูล ด้านการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ รวมถึงด้านการเสริมสร้างโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีและความมั่นคงปลอดภัยให้มี 
ความมั ่นคง ทันสมัย และรองรับการเติบโตขององค์กร เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ ลดความซับซ้อน  
และเสริมสร้างความยืดหยุ่นให้กระบวนการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ของกรมชลประทาน โดยที่ปรึกษาฯ จะใช้
สัญลักษณ์สีเพื่อบ่งบอกสถานะขององค์ประกอบภายในสถาปัตยกรรมองค์กร ดังนี้ 
 

 ประเด็นการพัฒนาองค์ประกอบใหม่ของสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบัน 
(As-Is Enterprise Architecture) 

 ประเด็นการปรับปรุงองค์ประกอบของสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจ ุบัน  
(As-Is Enterprise Architecture) 

 ประเด็นการถูกทดแทนขององค์ประกอบของสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบัน  
(As-Is Enterprise Architecture) ด้วยประเด็นการพัฒนา/ปรับปรุง 

 

3.1 ภาพรวมสถาปัตยกรรมในอนาคต 
 การจัดทำภาพรวมสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคตของกรมชลประทานสะท้อนถึงการเชื่อมโยง
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) กับการกำหนดแนวทางการพัฒนาด้านดิจิทัล  
หรือ Digital Theme สำหรับการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายของกรมชลประทาน และแสดงถึง
องค์ประกอบในภาพรวมของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายของกรมชลประทานในแต่ละด้าน โดยแสดง
ภาพรวมสถาปัตยกรรมในอนาคตในลักษณะ Big Picture ซึ่งแสดงถึงความเชื่อมโยงขององค์ประกอบ
ข้างต้น แสดงดังภาพ 3.1-1
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ภาพ 3.1-1 ภาพรวมสถาปัตยกรรมในอนาคต (Big Picture) 
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3.2 การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมาย (EA Blueprint) 
จากผลการทบทวนสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบันของกรมชลประทาน รวมถึงการศึกษา ทบทวน

ยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ ของกรมชลประทาน ผนวกกับการวิเคราะห์ความต้องการด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลทั้งจากผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอกนำมาสู่การออกแบบสถาปัตยกรรม
องค์กรเป้าหมาย (EA Blueprint) ทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 

 
3.2.1 สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 

จากผลการทบทวนสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบันของกรมชลประทาน ที่ปรึกษาฯ ได้วิเคราะห์
ร่วมกับประเด็นปัญหา ความต้องการเพื ่อออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการ
ปฏิบัติงานของกรมชลประทานในรูปแบบ Building Block ดังภาพ 3.2-1 

 

 
ภาพ 3.2-1 สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน  

(To-Be Business Building Block) 
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จากภาพ 3.2-1 แสดงกระบวนการหลัก (Key Work Process) ภายใต้ระบบงาน (Work System) 
ที่ถูกปรับกระบวนการดำเนินงานแสดงดังตาราง 3.2-1 กระบวนการออกแบบ 
 
ตาราง 3.2-1 รายละเอียดการปรับปรุงสู่สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 

กระบวนการหลัก  
(Key Work Process) 

สถานะ 
การเปลี่ยนแปลง 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

1) กระบวนการบริหาร (Management Process) 
M1 กระบวนการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์ 

ปรับปรุง ปร ับปร ุ งข ีดความสามารถในการดำเน ินงาน 
ด้านการบริหารจัดการเงินทุนหมุนเวียนเพื ่อการ
ชลประทาน โดยการนำเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ
กลางเพื่อการบริหารเงินทุนหมุนเวียนมาใช้  เพื่อให้
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการ
ชลประทานสามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

M2 กระบวนการพัฒนาองค์กร 
 

ปรับปรุง ปร ับปร ุงกระบวนการดำเน ินงาน โดยพัฒนา 
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การดำเนินงาน 

M3 กระบวนการกำก ับด ูแล
องค์กรที่ดี 

ปรับปรุง ปร ับปร ุงกระบวนการดำเน ินงาน โดยพัฒนา 
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การดำเนินงาน 

2) กระบวนการหลัก (Core Process) 
C1 กระบวนการศึกษาโครงการ
พัฒนาแหล่งน้ำชลประทาน 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถในการดำเนินงานพัฒนา
แหล่งน้ำและอาคารชลประทาน ตั้งแต่การศึกษา
ความเหมาะสมและการวางโครงการ การสำรวจพื้นที่ 
การออกแบบ การก่อสร้าง รวมไปถึงการปรับปรุง
บำรุงรักษาอาคาร โดยใช้เทคโนโลยีที ่เกี ่ยวข้อง 
เพื่อพัฒนาระบบจัดการโครงการออกแบบและก่อสร้าง 
เพื ่อเป็นระบบกลางสำหรับการจัดเก็บ รวบรวม
ข ้อม ูลท ั ้ งหมด รวมถ ึงการกำหนดข ั ้นตอนการ
ดำเนินงานสำหรับการพัฒนาแหล่งน้ำและอาคาร
ชลประทาน 

C2 กระบวนการสำรวจด ้ าน
วิศวกรรมและธรณีวิทยา 

ปรับปรุง 

C3 ก ร ะ บ ว น ก า ร อ อ ก แ บ บ 
วิศวกรรมและสถาปัตยกรรม 

ปรับปรุง 

C4 กระบวนการก่อสร้างโครงการ
ชลประทาน 

ปรับปรุง 
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ตาราง 3.2-1 รายละเอียดการปรับปรุงสู่สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (ต่อ) 
กระบวนการหลัก 

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

C5 กระบวนการบริหารจัดการน้ำ ปรับปรุง ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานด้านการบริหาร
จัดการน้ำ โดยให้มีการรายงานผลการดำเนินงาน
ผ่านระบบ RID SWAMP ซึ่งเป็นระบบที่ถูกพัฒนาขึ้น
เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการน้ำ
และการวิเคราะห์สถานการณ์น้ำอย่างมีประสิทธิภาพ 
ระบบนี้จะช่วยรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์น้ำ
ทั้งหมดไว้ในระบบเดียว เพิ่มความสะดวกในการติดตาม 
ตรวจสอบ และว ิ เคราะห์ข ้อม ูลเพื ่อสนับสนุน 
การตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

C6 กระบวนการพัฒนาระบบ
ชลประทานในแปลงเกษตรกรรม 

ปรับปรุง ปรับปร ุงข ีดความสามารถด้านการดำเน ินงาน
โครงการงานจัดระบบน้ำ และโครงการจัดรูปที่ดินให้
สามารถดำเนินการผ่านระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น
เพ่ือบริหารจัดการงานออกแบบและก่อสร้าง เพ่ือให้
สามารถกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานโครงการได้
อย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอน และมีการบูรณาการ
ข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

C7 กระบวนการป ้ องก ั นและ 
บรรเทาปัญหาภัยอันเกิดจากน้ำ 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถในกระบวนการป้องกัน
และบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ำ โดยพัฒนาระบบ  
RID SWAMP และระบบฐานข้อมูลและการเตือนภัย
แผ่นดินไหวสำหรับงานด้านความปลอดภัยเขื่อน 
เพ่ือสนับสนุนการวิเคราะห์และคาดการณ์สถานการณ์น้ำ 
รวมถึงการเตรียมแผนป้องกันได้อย่างเหมาะสมและ
ทันท่วงที 

C8 กระบวนการ เสร ิมสร ้ า ง 
การมีส ่วนร่วมภาคประชาชน 
 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถในกระบวนการเสริมสร้าง
การมีส่วนร่วมภาคประชาชน ด้วยการปรับปรุง 
ขีดความสามารถของระบบฐานข้อมูลองค์กรผู้ใช้น้ำ
ชลประทานให้สามารถรองรับการกรอก แก้ไขและ
บริหารจัดการบัญชีข้อมูลองค์กรผู้ใช้น้ำชลประทาน
ได้ผ่านระบบสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตาราง 3.2-1 รายละเอียดการปรับปรุงสู่สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (ต่อ) 
กระบวนการหลัก 

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

C9 กระบวนการประสานงาน
โ ค ร ง ก า ร อ ั น เ น ื ่ อ ง ม า จ า ก
พระราชดำริ 

ปรับปรุง ปร ับปร ุงกระบวนการดำเน ินงาน โดยพัฒนา 
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การดำเนินงาน 

C10 กระบวนการบริหารจัดการ
เครื่องจักรกล 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถด้านการดำเนินงานบริหาร
จัดการเครื่องจักรกล โดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาพัฒนาระบบบริหารจัดการเครื่องจักร เพ่ือสนับสนุน
การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลบัญชีเครื่องจักรทั้งหมด 
รวมถึงการบริหารจัดการการใช้งานและติดตาม
สถานะการดำเน ินงานของเคร ื ่องจ ักรอย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) กระบวนการสนับสนุน (Support Process) 
S1 ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิ ห า ร 
ทรัพยากรบุคคล 

ปรับปรุง ปร ับปร ุ ง ระบบฐานข ้ อม ู ลระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคลกรมชลประทาน โดยการพัฒนา
ระบบจัดการโครงสร้างอัตรากำลังและตรวจสอบ
คุณสมบัติทรัพยากรบุคคลเพื ่อช่วยในการสืบค้น 
แก ้ ไข  และปร ับปร ุ งข ้ อม ูลทร ัพยากรบ ุ คคล 
กรมชลประทาน อีกทั้งยังปรับปรุงกระบวนการทำงาน
ที ่ม ีในลักษณะการทำงานซ้ำร ูปแบบเดิมของกรม
ชลประทาน ให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพผ่าน
กระบวนงานอัตโนมัติโดยใช้ซอฟต์แวร์หุ่นยนต์ (RPA) 

S2 ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ั ฒ น า 
ทรัพยากรบุคคลและการจัดการ
องค์ความรู้ 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถระบบสารสนเทศจัดการ
องค์ความรู้ของกรมชลประทานและช่วยวิเคราะห์
ข้อมูลสิ่งที่บุคลากรควรจะพัฒนาในอนาคต 3-5 ปี 
ข้างหน้าว่าควรจะพัฒนาศักยภาพด้านใดต่อไป 

S3 ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ั ฒ น า 
และการจ ั ดการ เทค โน โลย ี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถระบบสารสนเทศที่สามารถ
สนับสนุนการดำเนินงานได้อย่างครบวงจรตั้งแต่ 
การออกแบบและพัฒนาไปจนถึงการบำรุงรักษา 
เพื่อให้สามารถจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง
มีระบบ โปร่งใส และเป็นขั้นตอน พร้อมทั้งบูรณาการ
ข้อมูลและการทำงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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ตาราง 3.2-1 รายละเอียดการปรับปรุงสู่สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (ต่อ) 
กระบวนการหลัก 

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

S4 กระบวนการวิจัยและพัฒนา ปรับปรุง ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานด้านการให้บริการ
งานวิจัยและงานทดสอบ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาเพิ ่มประสิทธิภาพระบบบริการรับงานทดสอบ 
และพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรม
ให้เป็นฐานข้อมูลกลางสำหรับการจัดเก็บข้อมูล
อย ่างเป ็นระบบ สนับสนุนการกำหนดขั ้นตอน 
การดำเนินงานตามลำดับขั ้น พร้อมทั ้งสามารถ
ติดตามสถานะการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

S5 กระบวนการบริหารการเงิน
และบัญชี 

ปรับปรุง ปร ับปร ุงกระบวนการดำเน ินงาน โดยพัฒนา 
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การดำเนินงาน 

S6 กระบวนการบริหารจัดการ
พัสดุและครุภัณฑ์ 

ปรับปรุง ปร ับปร ุ งกระบวนการดำเน ินงาน  โดยพ ัฒนา 
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การดำเนินงาน 

S7 กระบวนการจัดการด้านกฎหมาย ปรับปรุง ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงาน โดยพัฒนาระบบ
จัดการด้านกฎหมายเพื ่อใช้ในการบริหารจัดการ
เอกสารกฎหมายของกรมชลประทานและเพื ่อใช้
จัดเก็บฐานข้อมูลกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการชลประทาน 
อีกทั้งยังช่วยในการติดตามการดำเนินการฟ้องร้อง 
ที่เกี่ยวกับกรมชลประทาน 

S8 กระบวนการตรวจสอบภายใน ปรับปรุง ปร ับปร ุ งกระบวนการดำเน ินงาน  โดยพ ัฒนา 
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การดำเนินงาน 
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ตาราง 3.2-1 รายละเอียดการปรับปรุงสู่สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (ต่อ) 
กระบวนการหลัก 

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

S9 กระบวนการส ื ่ อสารและ 
ประชาสัมพันธ์ 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ของกรมชลประทาน เพื่อช่วยเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร 
ตลอดจนภารกิจของกรมชลประทาน ได้อย่างทั่วถึง 
รวดเร็ว และถูกต้อง 

S10 ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร 
ข้อร้องเรียน 

ปรับปรุง ปรับปรุงขีดความสามารถการทำงานของระบบ  
Call Center กรมชลประทาน โดยการบูรณาการ
การร้องเรียนของกรมชลประทานในช่องทางดิจิทัล
ให้อยู่บนแพลตฟอร์มเดียวกัน ซึ่งสามารถช่วยให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียสามารถรับบริการได้อย่างรวดเร็ว
และตรงตามความต้องการมากขึ้น 

S11 ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิ ห า ร 
จัดการนวัตกรรม 

ปรับปรุง ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานด้านการให้บริการ
งานวิจัยและนวัตกรรม โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรมให้
เป็นฐานข้อมูลกลางสำหรับจัดเก็บข้อมูลการให้บริการ
งานวิจ ัยและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ รองรับ 
การกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานตามลำดับขั ้น 
พร้อมทั้งสนับสนุนการติดตามสถานะการดำเนินงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3.2.2 สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลสารสนเทศ 

จากผลการทบทวนและออกแบบกระบวนการดำเนินงานในอนาคตของกรมชลประทาน 
เพื่อให้กระบวนการไหลของข้อมูลสอดคล้องกับการออกแบบกระบวนการดำเนินงานเป้าหมาย  ที่ปรึกษาฯ 
ได้มีการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลสารสนเทศ โดยสามารถแสดงผลได้ในรูปแบบ 
Building Block เพ่ือแสดงองค์ประกอบที่ได้รับการปรับปรุงจากสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบัน  
 

3.2.2.1 กระบวนการบริหาร (Management Process) 
สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลของกรมชลประทานที่เกี่ยวข้อง

กับกระบวนการบริหาร (Management Process) สามารถแสดง Building Block ได้ดังภาพ 3.2-2 
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ภาพ 3.2-2 To-Be Data Building Block กระบวนการบริหาร (Management Process) 
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โดยสามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลตามกระบวนงานหลัก (Key Work 
Process) ภายใต้กระบวนการบริหาร (Management Process) ดังตาราง 3.2-2 
 
ตาราง 3.2-2 การเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลของกระบวนการบริหาร (Management Process) 

กระบวนการหลัก  
(Key Work Process) 

สถานะ 
การเปลี่ยนแปลง 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

M1 กระบวนการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์ 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ แผนงาน 
งบประมาณ และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยการเชื่อม
ข้อมูลชุดที่มีความสำคัญและมีความต้องการบูรณาการ
เพ ื ่ อ เ ร ี ยกด ู จ ากหลายหน ่ วย งาน เข ้ าส ู ่ ร ะบบ  
RID Smart Data 

M2 กระบวนการพัฒนาองค์กร 
 

ปรับปรุง ปรับปรุงการจัดเก็บชุดข้อมูลเกี ่ยวกับตัวชี ้ว ัดของ 
กรมชลประทาน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
องค์กรให้มีความครบถ้วนและเชื ่อมโยงอย่างเป็น
ระบบบนแพลตฟอร์ม RID Smart Data 

M3 กระบวนการกำก ับด ูแล
องค์กรที่ดี 

ปรับปรุง 

 
3.2.2.2 กระบวนการหลัก (Core Process) 

สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลของกรมชลประทานที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการหลัก (Core Process) สามารถแสดง Building Block ได้ดังภาพ 3.2-3 ถึง 3.2-4 
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ภาพ 3.2-3 To-Be Data Building Block กระบวนการหลัก (Core Process) (1) 
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 ภาพ 3.2-4 To-Be Data Building Block กระบวนการหลัก (Core Process) (2) 
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โดยสามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลตามกระบวนงานหลัก (Key Work 
Process) ภายใต้กระบวนการหลัก (Core Process) ดังตาราง 3.2-3 
 

ตาราง 3.2-3 การเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลของกระบวนการหลัก (Core Process) 
กระบวนการหลัก  

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

C1 กระบวนการศึกษาโครงการ
พัฒนาแหล่งน้ำชลประทาน 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนา
แหล่งน้ำและอาคารชลประทานให้อยู ่ในรูปแบบ
ข้อมูลแบบมีโครงสร้าง เพื ่อรองรับการจัดเก็บใน
ระบบบริหารจัดการโครงการออกแบบและก่อสร้าง 
รวมทั้งนำข้อมูลชุดหลักที่มีความจำเป็นและสอดคล้อง
กับความต้องการการใช้งานของหน่วยงานอื ่น ๆ  
ขึ้นสู่ระบบ RID Smart Data เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเข้าถึงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

C2 กระบวนการสำรวจด ้ าน
วิศวกรรมและธรณีวิทยา 

ปรับปรุง 

C3 ก ร ะ บ ว น ก า ร อ อ ก แ บ บ
วิศวกรรมและสถาปัตยกรรม 

ปรับปรุง 

C4 ก ร ะ บ ว น ก า ร ก ่ อ ส ร ้ า ง
โครงการชลประทาน 

ปรับปรุง 

C5 กระบวนการบริหารจัดการน้ำ 
 

ปรับปรุง ปรับปรุงข้อมูลด้านการบริหารจัดการน้ำให้อยู่ในรูปแบบ
ข้อมูลแบบมีโครงสร้าง เพื่อรองรับการจัดเก็บในระบบ  
RID SWAMP รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเปน็
ฐานข้อมูลสำหรับการบริหารจัดการตะกอน และนำข้อมูล
บางส่วนขึ้นสู่ระบบ RID Smart Data เพื่อสนับสนุน
การวิเคราะห์ การตัดสินใจ และการบริหารจัดการน้ำ
อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ แ ล ะ ส อ ด ค ล ้ อ ง กั บ 
ความต้องการของหน่วยงาน 

C6 กระบวนการพัฒนาระบบ
ชลประทานในแปลงเกษตรกรรม 

ปรับปรุง ปรับปรุงกลุ ่มข้อมูลที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดรูปที่ดิน 
และการจัดระบบน้ำให้อยู่ในรูปแบบที่มีโครงสร้าง 
และจัดเก็บในระบบบริหารจัดการโครงการออกแบบ
และก่อสร้าง 

C7 กระบวนการป ้องก ันและ
บรรเทาปัญหาภัยอันเกิดจากน้ำ 

ปรับปรุง ปร ับปร ุ ง โครงสร ้ า งและระบบจ ัด เก ็บข ้อม ู ล
สถานการณ์น้ำและการแจ้งเตือนน้ำให้อยู่ในรูปแบบ
ที ่ม ี โครงสร ้าง เพื ่อรองร ับการจ ัดเก ็บในระบบ  
RID SWAMP สำหรับการประมวลผลด้านสถานการณ์น้ำ 
และนำข้อมูลดังกล่าวขึ้นสู่ระบบ RID Smart Data 
เพ่ือเสริมความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์น้ำ
และการแจ้งเตือนภัยอย่างแม่นยำและทันท่วงที 
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ตาราง 3.2-3 การเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลของกระบวนการหลัก (Core Process) (ต่อ) 
กระบวนการหลัก  

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

C8 กระบวนการ เสร ิ มสร ้ า ง 
การมีส่วนร่วมภาคประชาชน 

ปรับปรุง ปรับปรุงข้อมูลคู่มือการบริหารจัดการน้ำและข้อมูล
เกษตรกรให้อยู ่ในรูปแบบที่มาตรฐานข้อมูลกลาง 
พร้อมนำข้อมูลดังกล่าวขึ้นสู่ระบบ RID Smart Data 
เพื ่อการบูรณาการข้อมูลให้หน่วยงานอื ่นสามารถ
เรียกใช้และใช้งานข้อมูลร่วมกันได้อย่างสะดวกและ
เป็นระบบ 

C9 กระบวนการประสานงาน
โ ค ร ง ก า ร อ ั น เ น ื ่ อ ง ม า จ า ก
พระราชดำริ 

ปรับปรุง ปรับปรุงข้อมูลโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริให้
อยู่ในรูปแบบที่เป็นมาตรฐานข้อมูลกลาง พร้อมนำเข้าสู ่  
RID Smart Data เพ่ือจัดเก็บ และการเผยแพร่ข้อมูล
ในการใช้งานและการบูรณาการข้อมูลกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

C10 กระบวนการบริหารจัดการ
เครื่องจักรกล 

ปรับปรุง ปรับปร ุงข ้อมูลบัญช ี เคร ื ่องจ ักรกลและสถานะ 
การดำเนินงานให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลที่มีโครงสร้าง 
พร้อมทั้งจัดเก็บในระบบบริหารเครื่องจักรกลเพื่อ
สนับสนุนการติดตามและบริหารจัดการเครื่องจักรกล
อย่างมีประสิทธิภาพ และนำข้อมูลดังกล่าวขึ ้นสู ่
ระบบ RID Smart Data เพื ่อเพิ ่มความสามารถใน
การวิเคราะห์และแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 
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3.2.2.3 กระบวนการสนับสนุน (Support Process) 
สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลของกรมชลประทานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสนับสนุน (Support Process) สามารถแสดง 

Building Block ได้ดังภาพ 3.2-5 ถึง 3.2-7 
 

 
ภาพ 3.2-5 To-Be Data Building Block กระบวนการสนับสนุน (Support Process) (1) 
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ภาพ 3.2-6 To-Be Data Building Block กระบวนการสนับสนุน (Support Process) (2) 
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ภาพ 3.2-7 To-Be Data Building Block กระบวนการสนับสนุน (Support Process) (3)
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โดยสามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลตามกระบวนงานหลัก (Key Work 
Process) ภายใต้กระบวนการสนับสนุน (Support Process) ดังตาราง 3.2-4 
 
ตาราง 3.2-4 การเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลของกระบวนการสนับสนุน (Support Process) 

กระบวนการหลัก  
(Key Work Process) 

สถานะ 
การเปลี่ยนแปลง 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

S1 ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล 

ปรับปรุง ปรับปร ุงช ุดข ้อมูลที ่ เก ี ่ยวข ้องกับการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยผ่านระบบจัดการโครงสร้าง
อัตรากำลังและตรวจสอบคุณสมบัติทรัพยากรบุคคล 
ท ี ่ ม ี ฐานข ้อม ูลช ุด เด ียวก ับระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล กรมชลประทาน (DPIS) และ 
มีการบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S2 ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ั ฒ น า 
ทรัพยากรบุคคลและการจัดการ
องค์ความรู้ 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที ่ เกี ่ยวเนื ่องกับองค์ความร ู ้   
โดยผ่านระบบจัดการองค์ความร ู ้และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และมีการบูรณาการข้อมูลผ่าน
ระบบ RID Smart Data เพื ่อเชื ่อมโยงข้อมูลกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S3 ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ั ฒ น า 
และการจ ั ดการ เทค โน โลย ี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับคู่มือการงานระบบ
สารสนเทศและข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยการเชื่อม
ข้อมูลชุดที ่ม ีความสำคัญและมีความต้องการ 
บูรณาการเพื ่อเรียกดูจากหลายหน่วยงานเข้าสู ่
ระบบ RID Smart Data 

S4 กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
 

ปรับปรุง ปรับปรุงข้อมูลหัวข้องานวิจัยและรายละเอียด
งานวิจัยให้อยู ่ในรูปแบบที ่มีโครงสร้าง รวมถึง
รวบรวมบทความงานวิจัยจากแหล่งข้อมูลภายนอก 
และจัดเก็บเข้าสู ่ระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและ
นวัตกรรม เพื่อให้สามารถบริหารจัดการงานวิจัย
และพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังนำ
ข้อมูลขึ ้นสู ่ RID Smart Data เพื ่อให้หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงและเรียกดูข้อมูลได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 



บทที่ 3 การออกแบบสถาปตัยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise Architecture) 

  หน้า 3-19 

ตาราง 3.2-4 การเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลของกระบวนการสนับสนุน (Support Process) (ต่อ) 

กระบวนการหลัก  
(Key Work Process) 

สถานะ 
การเปลี่ยนแปลง 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

S5 กระบวนการบริหารการเงิน
และบัญชี 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับการสั่งจ่ายหรือ
ข้อมูลอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับกระบวนการบริหาร
การเงินและบัญชี โดยมีการบูรณาการข้อมูลผ่าน
ระบบ RID Smart Data เพื ่อเชื ่อมโยงข้อมูลกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S6 กระบวนการบริหารจัดการ
พัสดุและครุภัณฑ์ 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับพัสดุและครุภัณฑ์ 
โดยมีการบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S7 กระบวนการจัดการด้านกฎหมาย 
 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับด้านกฎหมาย โดย
ผ่านระบบจัดการด้านกฎหมาย (Legal and Case 
Management) และมีการบูรณาการข้อมูลผ่าน
ระบบ RID Smart Data เพื ่อเชื ่อมโยงข้อมูลกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S8 กระบวนการตรวจสอบภายใน ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน 
โดยมีการบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data
เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S9 กระบวนการส ื ่ อสารและ
ประชาสัมพันธ์ 

ปรับปรุง ปรับปรุงชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประชาสัมพันธ์
กรมชลประทานและข้อมูลอื ่น ๆ ที ่ เก ี ่ยวข ้อง  
โดยการเชื่อมข้อมูลชุดที ่มีความสำคัญและมีความ
ต้องการบูรณาการเพื่อเรียกดูจากหลายหน่วยงาน
เข้าสู่ระบบ RID Smart Data 

S10 ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร 
ข้อร้องเรียน 

ปรับปรุง บูรณาการชุดข้อมูลด้านข้อร้องเรียน สู่การให้บริการ
รูปแบบรวมทุกช่องทาง (Omni Channel) และมี
การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ RID Smart Data 
เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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ตาราง 3.2-4 การเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลของกระบวนการสนับสนุน (Support Process) (ต่อ) 
กระบวนการหลัก  

(Key Work Process) 
สถานะ 

การเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

S11 กระบวนการบริหารจัดการ
นวัตกรรม 

ปรับปรุง ปรับปรุงข้อมูลหัวข้องานวิจัยและรายละเอียดงานวิจัย
ให้อยู่ในรูปแบบที่มีโครงสร้าง และจัดเก็บเข้าสู่ระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรม เพื ่อให้สามารถ
บริหารจัดการงานวิจัยและพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ยังนำข้อมูลขึ้นสู่ RID Smart Data เพื่อให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 

 
จากการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลของกรมชลประทาน (To-Be 

Data Architecture) สามารถสรุปภาพรวมลักษณะข้อมูลในรูปแบบแผนภูมิแท่งดังภาพ 3.2-8 และ 3.2-9 
รวมถึงสรุปจำนวนชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ดังตาราง 3.2-5 

 

 
ภาพ 3.2-8 สรุปจำนวนลักษณะโครงสร้างชุดข้อมูลโดยรวม 

ของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน 
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ภาพ 3.2-9 สรุปจำนวนชุดข้อมูลที่ถูกจัดเก็บในระบบสารสนเทศโดยรวม 

ของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน 
 

ตาราง 3.2-5 เปรียบเทียบลักษณะชุดข้อมูลในภาพรวมของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน 

ลักษณะชุดข้อมูล 
อัตราส่วนร้อยละ 

(ปัจจุบัน) 
อัตราส่วนร้อยละ 

(เป้าหมาย) 
การเปลี่ยนแปลง 

โครงสร้างชุดข้อมูล 
มีโครงสร้าง (Structured Data) 33.89 53.52 เพ่ิมขึ้น 19.63 

กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Data) 0.36 34.68 เพ่ิมขึ้น 34.32 
ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Data) 83.83 63.65 ลดลง 20.18 

การจัดเก็บในระบบสารสนเทศ 

จัดเก็บในระบบสารสนเทศ 56.05 76.88 เพ่ิมขึ้น 20.83 
ไม่ถูกจัดเก็บในระบบสารสนเทศ 43.95 23.12 ลดลง 20.83 
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จากการสรุปภาพรวมลักษณะข้อมูลของการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายของ
กรมชลประทาน เป้าหมายในอนาคตจากชุดข้อมูลทั้งหมด 839 ชุดข้อมูลจะมีลักษณะเป็นข้อมูลที่มีโครงสร้าง 
(Structured Data) ร ้อยละ 53.52 ก ึ ่ งโครงสร ้าง (Semi-Structured Data) ร ้อยละ 34.68 และไม่มี
โครงสร้าง (Unstructured Data) ร้อยละ 63.65 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสถาปัตยกรรมองค์กรในปัจจุบัน 
ในอนาคตจะมีการปรับโครงสร้างข้อมูลในลักษณะที่มีโครงสร้างเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.63 ของชุดข้อมูลทั้งหมด 
ส่งผลให้ชุดข้อมูลกลุ ่มนี้มีความชัดเจนในการจัดการข้อมูล สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในกระบวนการ
ดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงมีความพร้อมสำหรับการนำไปประมวลผลต่อ 

เมื่อพิจารณาการจัดเก็บข้อมูลในระบบสารสนเทศ ในอนาคตชุดข้อมูลทั้งหมดจะมีเป้าหมาย
ในการจัดเก็บในระบบสารสนเทศคิดเป็นร้อยละ 76.88 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสถาปัตยกรรมองค์กร     
ในปัจจุบันของกรมชลประทาน จะมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการจัดเก็บข้อมูลเพิ่มขึ้นร้อยละ 
20.83 ของข้อมูลทั้งหมด การพัฒนาดังกล่าวส่งผลให้การบูรณาการข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายใน
กรมชลประทานสามารถทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยข้อมูลที่ถูกจัดเก็บในระบบจะเป็นแหล่งข้อมูลกลาง
ช่วยให้ทุกหน่วยงานสามารถเข้าถึงและใช้งานข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกัน ซึ่งส่งผลให้กระบวนการ
ดำเนินงานภายในมีความราบรื ่น ลดความซ้ำซ้อน และเพิ ่มประสิทธิภาพในการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน รวมถึงสามารถเป็นฐานข้อมูลกลางสำหรับการบูรณาการข้อมูลร ่วมกับหน่วยงานหรือ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกซึ่งมีความต้องการใช้ข้อมูลบางส่วนจากกรมชลประทาน 
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3.2.3 สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านระบบสารสนเทศ 
เพื่อรองรับกระบวนการดำเนินงานและการบริหารจัดการข้อมูลที่เหมาะสม ที่ปรึกษาฯ ได้ พิจารณาและออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมาย

ด้านระบบสารสนเทศ (To-Be Application Architecture) ของกรมชลประทาน โดยสามารถแสดงผลในรูปแบบ Building Block ดังภาพ 3.2-10 
 

 
ภาพ 3.2-10 สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านระบบสารสนเทศของกรมชลประทาน (To-Be Application Architecture) 
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จากภาพ 3.2-10 สามารถระบุรายละเอียดการเปลี่ยนแปลงของการใช้งานระบบ
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของกรมชลประทาน ดังนี้ 
 
ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน 

ลำดับ ระบบสารสนเทศ  
และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 
(Key Work Process) 

ระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นใหม่ 

1 ระบบสารสนเทศกลางเพื่อการบริหารเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อการชลประทาน 
คำอธ ิบายระบบ : ระบบสำหรับสนับสนุน 
การดำเน ินงานของส ่วนเง ินทุนหมุนเว ียน 
เพื่อการชลประทาน ให้สามารถบริหารเงินทุน
หม ุนเว ียนเพ ื ่อการชลประทานได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

M1 กระบวนการพัฒนาแผนยุทธศาสตร ์ 
 

2 ระบบจัดการโครงการออกแบบและก่อสร้าง 
คำอธิบายระบบ: ระบบสนับสนุนการดำเนินงาน
พัฒนาแหล่งน้ำและอาคารชลประทานให้
สามารถดำเน ินงานได้อย ่างเป ็นขั ้นตอน 
ที่เหมาะสม มีความชัดเจน และมีการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลสำหรับการบูรณาการร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ 

C1 กระบวนการศึกษาโครงการพัฒนาแหล่งน้ำ
ชลประทาน 
C2 กระบวนการสำรวจด้านวิศวกรรมและ
ธรณีวิทยา 
C3 กระบวนการออกแบบวิศวกรรมและ
สถาปัตยกรรม 
C4 กระบวนการก่อสร้างโครงการชลประทาน  
C6 กระบวนการพัฒนาระบบชลประทาน 
ในแปลงเกษตรกรรม 

3 RID SWAMP 
คำอธิบายระบบ: ระบบสนับสนุนการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
สามารถจ ัดเก ็บข ้อม ูลเพ ื ่อการว ิ เคราะห์
ประมวลผลสถานการณ ์น ้ ำ  คาดการณ์  
ความเสื ่อมสภาพของอาคารและเครื ่องมือ 
อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงสามารถในการแจ้งเตือน
สถานการณ์น้ำในรายพื้นที่ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง
ได้รับทราบ 

C5 กระบวนการบริหารจัดการน้ำ 

C7 กระบวนการป้องกันและบรรเทาปัญหา
ภัยอันเกิดจากน้ำ 



บทที่ 3 การออกแบบสถาปตัยกรรมองค์กรในอนาคต (To-Be Enterprise Architecture) 

  หน้า 3-25 

ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน (ต่อ) 

ลำดับ ระบบสารสนเทศ  
และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 
(Key Work Process) 

4 ฐานข้อมูลตะกอนและคุณภาพน้ำในอ่างเก็บน้ำ
ขนาดใหญ่และขนาดกลาง 
คำอธิบายระบบ: ระบบฐานข้อมูลเพ่ือจัดเก็บ 
วิเคราะห์ และประเมินตะกอนและคุณภาพ
น ้ำในอ ่าง เก ็บน ้ำ  รองร ับการว ิ เคราะห ์
ผลกระทบในมิติต่าง ๆ ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม 
เศรษฐกิจ สังคม และการบริหารจัดการน้ำ 

C5 กระบวนการบริหารจัดการน้ำ 
C7 กระบวนการป้องกันและบรรเทาปัญหาภัย
อันเกิดจากน้ำ 

5 ระบบติดตามสถานการณ์น้ำด้วยกล้องวงจรปิด 
และปัญญาประดิษฐ์ 
คำอธิบายระบบ: ระบบสำหรับการติดตาม
สถานการณ์น ้ำด ้วยกล ้องวงจรป ิด และ
ปัญญาประดิษฐ์ เพื ่อแสดงภาพและข้อมูล
ระดับน้ำแบบเรียลไทม์ (Realtime) สนับสนุน
กา รบร ิ ห า ร จ ั ด ก า รน ้ ำ แล ะแจ ้ ง เ ต ื อน
สถานการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ 

C7 กระบวนการป้องกันและบรรเทาปัญหาภัย
อันเกิดจากน้ำ 

6 ระบบฐานข้อมูลและการเตือนภัยแผ่นดินไหว
สำหรับงานด้านความปลอดภัยเขื่อน 
คำอธิบายระบบ: ระบบสำหรับการรวบรวม
ข้อมูลแผ่นดินไหวสำหรับการรายงานผล 
และการว ิเคราะห์เหตุการณ์แผ่นดินไหว  
และสามารถแจ้งเตือนภัยที่รวดเร็วและแม่นยำ 

C7 กระบวนการป้องกันและบรรเทาปัญหาภัย
อันเกิดจากน้ำ 

7 ระบบบริหารจัดการเครื่องจักร 
คำอธิบายระบบ: ระบบสนับสนุนการบริหาร
จ ั ดการ เคร ื ่ อ งจ ั กรและต ิ ดตามสถานะ 
การดำเนินงานของเครื่องจักรในทุกขั้นตอน 
รวมถึงเก็บข้อมูลสภาพเครื ่องจักรสำหรับ 
การวางแผนปรับปรุง ซ่อมแซมเครื ่องจักร 
ได้อย่างเหมาะสม 

C10 กระบวนการบริหารจัดการเครื่องจักรกล 
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ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน (ต่อ) 

ลำดับ ระบบสารสนเทศ  
และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 
(Key Work Process) 

8 ระบบจัดการโครงสร้างอัตรากำลังและตรวจสอบ
คุณสมบัติทรัพยากรบุคคล 
คำอธิบายระบบ: ระบบสำหรับสืบค้น แก้ไข  
และปร ั บปร ุ ง ข ้ อ ม ู ล ทร ั พย าก รบ ุ ค คล 
กรมชลประทาน ผ่านฐานข้อมูลระบบสารสนเทศ
ทร ัพยากรบ ุ คคลกรมชลประทาน  (DPIS)  
อีกทั้งปรับปรุงกระบวนการทำงานที่มีในลักษณะ
การทำงานซ้ำรูปแบบเดิมของกรมชลประทาน  
ให ้ม ีความรวดเร ็วและม ีประส ิทธ ิภาพผ ่าน
กระบวนงานอัตโนมัติโดยใช้ซอฟต์แวร์หุ ่นยนต์ 
(RPA)  

S1 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

9 ระบบจัดการองค์ความรู้และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
คำอธ ิบายระบบ : ระบบสำหร ับจ ั ดการ 
องค์ความรู้ขององค์กร เพื่อสนับสนุนกระบวนการ
เรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
กรมชลประทาน อีกทั้งมีระบบช่วยวิเคราะห์ข้อมูล
ส ิ ่งท ี ่บ ุคลากรควรจะพัฒนาในอนาคต 3-5 ปี 
ข้างหน้าว่าควรเติบโตไปในทิศทางใด 

S2 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ
การจัดการองค์ความรู้ 

10 RID Smart Data 
คำอธิบายระบบ : ระบบฐานข้อมูลกลางที ่
ร ว บ ร ว ม ข ้ อ ม ู ล จ า ก ห ล า ย ห น ่ ว ย ง า น 
ทั่วกรมชลประทาน เพื ่อให้การเข้าถึงข้อมูล
สะดวกและมีประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงลึกเพื่อการตัดสินใจในการจัดการน้ำ
และการดำเนินงานต่าง ๆ ของกรมชลประทาน 
รวมถึงเป็นศูนย์กลางการบูรณาการข้อมูล 
จากหน่วยงานภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกเพื่อให้การทำงานร่วมกันเป็นไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

S3 กระบวนการพัฒนาและการจ ัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน (ต่อ) 

ลำดับ ระบบสารสนเทศ  
และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 
(Key Work Process) 

11 พัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรม 
คำอธิบายระบบ: ระบบสนับสนุนการดำเนินการ
งานวิจัยและงานนวัตกรรมที่มีฐานข้อมูลกลาง
สำหรับการจัดเก็บและจัดการข้อมูลหัวข้อ
และรายละเอียดงานว ิจ ัยและนว ัตกรรม 
รวมถึงช่วยในการรับข้อมูลจากนักวิจัยและ
สน ับสนุนบุคลากรในการบร ิหารจ ัดการ
งานวิจัยอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

S4 กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
S11 กระบวนการบริหารจัดการนวัตกรรม 

12 ระบบจัดการด้านกฎหมาย (Legal and Case 
Management) 
คำอธิบายระบบ: ระบบสำหรับบริหารจัดการ
เอกสารกฎหมายของกรมชลประทาน เพื่อใช้
ในการจัดเก็บและเข้าถึงฐานข้อมูลกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องกับการชลประทาน มีระบบติดตาม
และบริหารจัดการการดำเนินการด้านคดี เพ่ือ
บันทึกการดำเนินการ สถานะ ว ิเคราะห์
ประมวลและแจ้งเตือนระยะเวลาสำคัญ 

S7 กระบวนการจัดการด้านกฎหมาย 

13 ระบบห้องสมุดดิจิทัล 
คำอธิบายระบบ: ระบบใช้สำหรับสืบค้นและ
จัดเก็บฐานข้อมูลสื่อสิ่งพิมพ์ หนังสือ วารสาร 
e-Book ไฟล ์ภ าพ ไฟล ์ เ ส ี ย ง  ส ื ่ อพ ิ มพ ์   
และสื่อเคลื่อนไหวผ่านระบบดิจิทัล  

S9 กระบวนการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
 

14 Digital Signage 
ค ำ อ ธ ิ บ า ย ร ะ บ บ : ร ะ บ บ ช ่ อ ง ท า ง ใ น 
การประชาส ัมพ ันธ ์ของกรมชลประทาน 
ที่สามารถควบคุมสื่อจากส่วนกลางได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

S9 กระบวนการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
 

 

ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน (ต่อ) 
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ลำดับ ระบบสารสนเทศ  
และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 
(Key Work Process) 

15 ระบบสน ั บสน ุ นการประช ุ ม  ( Meeting 
Management) 
คำอธิบายระบบ: ระบบสำหรับบริหารจัดการ
การประชุม  เพื ่อช ่วยในการลดภาระงาน 
ด ้ านการสร ุ ปประช ุ ม  โ ดยสามารถ ใ ช ้ 
การแปลงเสียงผู้เข้าร่วมประชุมให้อยู่ในรูปแบบ
ข้อความตัวอักษร 

S9 กระบวนการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
 

ระบบสารสนเทศที่ได้รับการปรับปรุง 
16 App_RID082 ระบบฐานข้อมูลการเกษตร 

คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: ปรับปรุงเพิ่มขีด
ความสามารถในการติดตามสถานะการส่งข้อมูล
และส่งการแจ้งเตือนสู ่โครงการฯ ในพื้นที ่  
และขีดความสามารถในการสร้างแบบฟอร์ม
สำหรับการกรอกข้อมูลสถิติการเพาะปลูก 
ที ่เป็นมาตรฐาน รวมถึงสามารถวิเคราะห์ 
และนำเสนอข้อมูลผ่านรายงาน และ Dashboard 
ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังมีการพัฒนา 
Mobile Application สำหร ับเกษตรกรใน
การกรอกข้อมูลการใช้น้ำและแผนการเพาะปลูก
เข้าสู่ระบบ 

C5 กระบวนการบริหารจัดการน้ำ 
 

17 App_RID107 ระบบฐานข้อมูลองค์กรผู ้ใช้น้ำ
ชลประทาน 
คำอธิบายการเปลี ่ยนแปลง : ปรับปรุงขีด
ความสามารถระบบการจัดเก็บข้อมูลทะเบียน
องค์กรผู้ใช้น้ำและอาสาสมัครอย่างเป็นระบบ 
โดยสามารถเก็บข้อมูลจำแนกตามผู ้ใช้น้ำ
ชลประทานระดับต่าง ๆ ได้ รวมถึงเสริม
ความสามารถในการวิเคราะห์และรายงานผล
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 

C8 กระบวนการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ภาคประชาชน 
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ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน (ต่อ) 
ลำดับ ระบบสารสนเทศ  

และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 
กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 

(Key Work Process) 
18 App_RID108 ระบบงานบริการรับงานทดสอบ 

(MS Access) 
คำอธิบายการเปลี ่ยนแปลง : พัฒนาระบบ 
การบริการงานทดสอบโดยการจัดเก็บข้อมูล
สถานะของงาน ผลการทดสอบ และการชำระเงิน 
พร้อมทั้งพัฒนาช่องทางออนไลน์ให้ผู ้ขอรับ
บริการสามารถติดตามสถานะและผลการทดสอบได้ 
โดยระบบนี้ช่วยให้การบริการงานทดสอบ
เป็นไปอย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพ 

S4 กระบวนการวิจัยและพัฒนา 

19 App_RID070 ระบบ Call Center 
คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: เป็นการพัฒนา
ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ า พข อ ง ร ะบ บ  Call Center  
สู่การให้บริการรูปแบบรวมทุกช่องทาง (Omni 
Channel) 

S10 กระบวนการจัดการข้อร้องเรียน 

ระบบสารสนเทศที่ถูกยกเลิกการใช้งาน 
20 App_RID086 Web App ระบบฐานข้อม ูล

ชลประทาน 
คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: การเลิกใช้งาน
ร ะ บ บ เ น ื ่ อ ง จ า ก ม ี ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ  
RID SWAMP ขึ ้นมา ซ ึ ่งเป ็นระบบที่ มีความ 
สามารถในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี ่ยวกับ
อาคารของกรมชลประทานได้อย่างครบถ้วน
และมีประสิทธิภาพ 

C5 กระบวนการบริหารจัดการน้ำ 

21 App_RID100 EVA online 
คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: การเลิกใช้งาน
ระบบเนื ่องจากมีการพัฒนาระบบจัดการ
โครงการออกแบบและก่อสร้างขึ้นมา ซึ่งสามารถ
เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงการก่อสร้าง
ขนาดกลางได้อย่างครบถ้วน 

C4 กระบวนการก่อสร้างโครงการชลประทาน 
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ตาราง 3.2-6 การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศของสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายกรมชลประทาน (ต่อ) 

ลำดับ ระบบสารสนเทศ  
และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการหลักที่เกี่ยวข้อง 
(Key Work Process) 

22 App_RID066 ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ KOHA 
คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: เป็นระบบที่รวม
กับระบบคลังข้อมูล Dspace กลายเป็นระบบ
ห้องสมุดดิจิทัล 

S9 กระบวนการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
 

23 App_RID067 ระบบคลังข้อมูล Dspace 
คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: เป็นระบบที่รวม
กับระบบห้องสมุดอัตโนมัติ KOHA กลายเป็น
ระบบห้องสมุดดิจิทัล 

S9 กระบวนการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
 

24 App_RID102 ฐานข้อมูลงานวิจ ัย สถาบัน
พัฒนาการชลประทาน 
คำอธิบายการเปลี่ยนแปลง: เลิกใช้งานระบบ
เน ื ่ องจากม ีการพ ัฒนาระบบฐานข ้อม ูล
งานว ิจ ัยและนว ัตกรรมขึ ้นมาแทน ซึ ่ งม ี
ความสามารถในการเก ็บรวบรวมข ้อมูล
งานวิจัยได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ
จาก สพช. และ สวพ. 

S11 กระบวนการบริหารจัดการนวัตกรรม 
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3.2.4 สถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัล 
การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านระบบโครงสร้างพื ้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยดิจ ิทัล  

ของกรมชลประทานสามารถแสดงได้ดังภาพ 3.2-11 

 
ภาพ 3.2-11 ภาพรวมสถาปัตยกรรมด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต 
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จากภาพ 3.2-11 การปรับปรุงโครงสร้างพื ้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อให้ก้าวสู ่
สถาปัตยกรรมด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคตของกรมชลประทานควรพิจารณาให้มี
การปรับปรุง 8 ด้าน ได้แก่ 
 
ตาราง 3.2-7 การเปลี่ยนแปลงการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

องค์ประกอบ สถานะ 
การเปลี่ยนแปลง 

(พัฒนาใหม่/
ปรับปรุง/ยกเลิก) 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 

1) ด้าน End Devices 
1.1 C-ED-O-01 ปรับปรุง ปรับปรุง Sensor ให้มีความพร้อมใช้งานในทุกพื้นที่  และ Sensor 

สามารถรองรับการใช้งานผ่านระบบ Digital Twin ได้ 
1.2 C-ED-I-01 ปรับปรุง จัดหาครุภัณฑ์ใหม่เพื ่อทดแทนครุภัณฑ์เดิมที่หมดอายุการใช้งาน  

และจัดหาครุภัณฑ์ใหม่เพ่ิมเติมให้เพียงพอต่อบุคลากรที่ต้องการใช้งาน
โดยสามารถพิจารณาได้ท้ังการเช่าใช้และการซื้อใหม่  

1.3 C-ED-I-02 ปรับปรุง จัดหาครุภัณฑ์ใหม่เพื ่อทดแทนครุภัณฑ์เดิมที่หมดอายุการใช้งาน 
และจัดหาครุภัณฑ์ใหม่เพ่ิมเติมให้เพียงพอต่อบุคลากรที่ต้องการใช้งาน
โดยสามารถพิจารณาได้ท้ังการเช่าใช้และการซื้อใหม่  

1.4 C-ED-S พัฒนาใหม่ พิจารณาให้มีการจัดมาตรฐานในการติดตั ้ง Software พื ้นฐาน 
ให้เป็นไปในรูปแบบเดียวกัน 

1.5 C-ED-P พัฒนาใหม่ พิจารณาให้มีการจัดมาตรฐานในการติดตั้ง Software เฉพาะทาง 
ที่จำเป็นต่อการใช้งานให้ส่วนงานที่ต้องการเลือกใช้งานได้  

2) ด้าน Middleware & Process 
2.1 C-MP-E-02 ปรับปรุง พิจารณาให้มีการปรับปรุง Application ต่าง ๆ ทีมีการใช้งานภายใน 

กรมชลประทานให้มีช ่องทางการเชื ่อมต่อ API ระหว่างระบบ 
เพ่ือให้สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ 

2.2 M-MP-E-02 พัฒนาใหม่ พิจารณาให้มีการเพิ่มเติมระบบบริหารจัดการการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่าง Application ให้เป็นไปในรูปแบบและมาตรฐานเดียวกัน 

3) ด้าน Operating System 
3.1 M-OS-H ปรับปรุง/ยกเลิก พิจารณาให้มีการควบรวม Hypervisor ทั้งหมดให้เหลือเพียง Platform 

เดียวเพื่อ ประโยชน์ในการบริหารจัดการบุคลากรผู้ดูแลระบบ ความเข้า
กันได้ของ Hardware ที่ต้องใช้ในการบำรุงรักษารวมถึงค่าใช้จ่ายใน
เรื่องของลิขสิทธิ์ที่ต้องใช้ในอนาคต 
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4) ด้าน Server 
4.1 M-SV-S-03 ปรับปรุง พิจารณาให้มีการพัฒนาปรับปรุงการประสานการใช้งาน Active 

Directory ให้ครอบคลุมในทุก ๆ ระบบของกรมชลประทานเพื่อเพ่ิม
ความมั่นคงปลอดภัยและความสะดวกสบายในการใช้งานระบบต่าง ๆ 
ในกรมชลประทานให้อยู ่ที ่ระบบเดียวโดยให้สิทธิ ์ตามตำแหน่ง 
(Role Base) เช่น ระบบงานภายใน, Email, Wi-Fi, Access Control 
, Cloud Storage เป็นต้น 

4.2 C-SV-V ปรับปรุง/ยกเลิก พิจารณาให้มีการควบรวมระบบโครงสร้างพื้นฐานเดิมที่มีความแตกต่าง
และเป็น Silo ของระบบปฏิบัติการ Hypervisor ให้เป็นไปในแบบ 
HCI ตามมาตรฐานและทิศทางเดียวกันเพื่อง่ายต่อการบริหารจัดการ 
และลดงบประมาณในการบำรุงรักษาระบบที่มีความหลากหลาย 
(IT Consolidation) 

4.3 M-SV-M-02 ยกเลิก พิจารณาให้มีการย้ายระบบโครงสร้างพื้นฐานเดิมที่อยู่ในรูปแบบ 
Bare Metal ปรับเปลี ่ยนไปเป็นรูปแบบ Virtual Machine แทน
เพื่อง่ายต่อการบริหารจัดการและลดงบประมาณในการบำรุงรักษา
ระบบที่มีความหลากหลาย (IT Consolidation) 

4.4 M-SV-S ปรับปรุง/ยกเลิก พิจารณาให้มีการปรับปรุงระบบจัดเก็บข้อมูลกลาง เพื่อให้มีพื้นที่
จ ัดเก ็บข้อมูลเพียงพอต่อความต้องการใช ้งานของบุคลากร  
มีการเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยในการใช้งานและลดต้นทุน
ของการใช้ทรัพยากรพ้ืนที่จัดเก็บที่ซ้ำซ้อน 

5) ด้าน Server Room 
5.1 M-DC-P-01 ปรับปรุง พิจารณาปรับปรุงระบบเครื ่องกำเนิดไฟฟ้าให้มีความสามารถ

เพียงพอต่อการจ่ายไฟฟ้าให้ห้องศูนย์ข้อมูลทำงานได้ครบทั้งระบบ 
5.2 M-DC-D-01 พัฒนาใหม่ พิจารณาให้มีระบบบริหารจัดการห้องศูนย์ข้อมูลที ่มีมาตรฐาน  

และรายงานผลและตอบสนองได้อย่างอัตโนมัติ 
5.3 ) C-DC-R-01 , 
C-DC-R- 0 2, C-
DC-R- 0 5, C-DC-
R-06, 

ยกเลิก พิจารณาให้มีการควบรวมห้องเก็บเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายต่าง ๆ
ที่กระจายกันอยู่ในแต่ละที่ให้ไปรวมไว้ด้วยกันในห้องศูนย์ข้อมูลหลัก
ที่ได้มาตรฐานในระดับสากล 
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5.4 C-DC-R ปรับปรุง พิจารณาให้มีการปรับปรุงห้องเก็บเครื ่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
SWOC 1 ที่ตั้งอยู่ ณ ชั้น 2 อาคาร 99 ปี ม.ล.ชูชาติกำภู เพื่อรองรับ
การควบรวมคอมพิวเตอร์แม่ข่ายจากห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
โทรมาตรขนาดเล็ก ชั้น 1 อาคารอาคารสารสนเทศและพยากรณ์น้ำ 
(SWOC 3) ไว้ด้วยกัน 

5.5 C-DC-R-07, 
C-DC-R-08 

พัฒนาใหม่ พิจารณาให้มีการควบรวมห้องเก็บเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายต่าง ๆ
ที่กระจายกันอยู่ในแต่ละที่ให้ไปรวมไว้ด้วยกันในห้องศูนย์ข้อมูลหลัก
ที ่ได้มาตรฐานในระดับสากลและมีศูนย์ข้อมูลสำรองในรูปแบบ 
การเช่าใช้บริการจากผู ้ ให้บริการภายนอกที ่มีความน่าเชื ่อถือ 
และมีมาตรฐานในระดับสากลเพื่อป้องกันการเกิดเหตุอันไม่พึงประสงค์
ในกรณีที ่ศูนย์ข้อมูลหลักเกิดความเสียหายทำให้ระบบต่าง ๆ  
ยังสามารถดำเนินการต่อได้อย่างรวดเร็ว 

6) ด้าน Wireless LAN 
6.1 C-NC-W ปรับปรุง พิจารณาให้มีการติดตั้ง Wireless Access Point ให้ครอบคลุมพื้นที่ 

ที่มีการใช้งานทุกพื้นที่และควรจัดให้มีการบริหารจัดการ (Wireless 
Controller) แบบรวมศูนย์และเชื ่อมต่อกับ AD เพื ่อให้ผ ู ้ใช ้งาน
สามารถลงชื่อเข้าใช้ได้จากบัญชีรายชื่อจากศูนย์กลาง 

7) ด้าน Network Communication 

7.1 S-NC-D-06 พัฒนาใหม่ พิจารณาให้มีศูนย์ SOC (Security Operations Center) ไม่ว่าจะเป็น
การจัดตั้งศูนย์ SOC ขึ้นมาหรือการใช้บริการจากผู้ให้บริการที่น่าเชื่อถือ
เพื่อเพิ่มความปลอดภัยจากภัยคุกคามด้านไซเบอร์แบบเรียลไทม์ 
ลดความเสี่ยงจากการสูญเสียข้อมูลและความเสียหายต่อชื่อเสียง
ขององค์กร ประหยัดเวลาและทรัพยากรโดยรวมทรัพยากร 
ด้านความปลอดภัยไว้ในจุดเดียวทำให้เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน
และวิเคราะห์ข้อมูลความปลอดภัยเพ่ือวางแผนเชิงกลยุทธ์ได้ดียิ่งขึ้น
รวมถึงเป็นการปฏิบัติตามกฎหมายช่วยให้องค์กรปฏิบัติตามมาตรฐาน
และข้อกำหนดด้านความปลอดภัย 
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8) ด้าน Server Room 
8.1 S-AM-A-02 ปรับปรุง พิจารณาให้มีการเชื่อมโยง Access Control เข้ากับ AD เพื่อให้

สามารถจัดการกับผู้ที่มีสิทธิ์การเข้า-ออกในห้องศูนย์ข้อมูลเป็นไป
ตามสิทธิ์ในหน้าที่ (Role Base) โดยสามารถบริหารจัดการสิทธิ์จาก
ศูนย์กลางและครอบคลุมห้องศูนย์ข้อมูลทุกที่ 

 

 
ภาพ 3.2-12 ภาพรวมสถาปัตยกรรมด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในอนาคต 

 

 
ภาพ 3.2-13 ภาพรวมสถาปัตยกรรมด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัลในอนาคต 
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แผนการเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมองคกร 
 

แผนการเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมองคกรเปนองคประกอบสำคัญในการวางแผนเปลี่ยนแปลง

องคกรจากสภาพปจจุบันสูเปาหมายที่กำหนดไว โดยเนนการประเมินสภาพดานการพัฒนาดานดิจิทัล 

ในปจจุบันของกรมชลประทาน เปรียบเทียบกับเปาหมาย กำหนดสิ่งที่ตองดำเนินการ พิจารณาและกำหนด

เทคโนโลยีที ่ม ีศ ักยภาพในการนำมาใช รวมถึงการกำหนดองคประกอบดานสถาปตยกรรมองคกร 

ที่ถูกเปลี่ยนแปลง ซึ่งสามารถสงผลไปสูการวางแผนยุทธศาสตรและโครงการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล  

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2568–2572) ของกรมชลประทาน 

ซึ่งการวิเคราะหจะพิจารณาครอบคลุมสถาปตยกรรมองคกร 4 ดานหลัก ไดแก ดานกระบวนการ

ปฏิบัติงาน ดานขอมูลสารสนเทศ ดานระบบสารสนเทศ และดานระบบโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัลของ Digital Theme ท้ัง 5 แนวคิด 

 

บทที่ 4 
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4.1 Digital Theme ที่ 1: Smart Water Management 
เพื่อใหขีดความสามารถภายใตแนวคิด Digital Theme: Smart Water Management สามารถปดชองวางของสภาพปจจุบันของกรมชลประทานไดอยาง

เหมาะสม จึงไดดำเนินการวิเคราะหแนวทางการเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) เพื่อใหมีขีดความสามารถตามแนวคิด Smart Water 
Management โดยพิจารณาสภาพปจจุบัน สิ่งที่ตองดำเนินการในการเปลี่ยนแปลงของสถาปตยกรรมเทคโนโลยีที่มีศักยภาพในการนำมาใช (Digital Capability) 
ตลอดจนการอางอิงถึงยุทธศาสตรและโครงการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2568–2572) ดังตาราง 4.1 

 
ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน 

• กระบวนการดำเน ิ นงานด  าน 

การพ ัฒนาแหล  งน้ ำและอาคาร

ชลประทานยังมีรูปแบบทำดวยมือ 

(Manual) ส งผลใหเกิดความลาชา

แ ล ะ เ ก ิ ด ค ว า ม ย า ก ล ำ บ า ก 

ในการจ ัดเก ็บเอกสารจำนวนมาก 

รวมถึงยากตอการบูรณาการขอมูล

รวมกับหนวยงานตาง ๆ ภ าย ใน

กรมชลประทาน 

• พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ส น ั บ ส น ุ น

กระบวนการดำเนินงานดานการ

พ ัฒน าแหล  ง น ้ ำ แ ล ะอาค า ร

ชลประทานใหสามารถดำเนินการ

ผานระบบดิจิทัลไดอยางครบวงจร 

สามารถจัดเก็บ รับสงขอมูลได

อยางเปนระบบ เปนข้ันตอน 

 

• C1 กระบวนการศึกษา

โครงการพัฒนาแหลงน้ำ

ชลประทาน 

• C2  ก ร ะ บ ว น ก า ร 

สำรวจด านว ิศวกรรม 

และธรณีวิทยา 

 

• Workflow 

Management 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Internet of Things 

• Digital Twin 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร  ท่ี 1: พั ฒ น า

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการน้ำและการ

ใหบริการที่ตอบสนอง ตอความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โครงการพัฒนาระบบจัดการ

โ ค ร ง ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ

กอสราง 
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ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน (ตอ) 

• กระบวนการบำร ุงร ักษาอาคาร

ชลประทานและเครื่องมือ อุปกรณ

ที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการน้ำ

เปนลักษณะการบำรุงรักษาเนน

แก  ไขเม ื ่อเกิดป ญหา (Reactive 

Maintenance) มากกวาการปองกัน

หรือคาดการณ สงผลใหอุปกรณ

บางชิ้นไมอยูในสภาพพรอมใชงาน 

และเกิดการใชงานทรัพยากรอยาง

ไมเต็มประสิทธิภาพ 

• ป รั บ ป รุ ง ข้ั น ต อ น แ น ว ท า ง 

การบำรุงรักษา อาคารชลประทาน

และเคร ื ่องม ืออ ุปกรณ ด านการ

บริหารจัดการน้ำ โดยพิจารณาจาก

การนําขอมูลอาคารชลประทาน 

เครื่องมือ และอุปกรณตาง ๆ มา

สนับสนุนโมเดลการคาดการณอายุ

การใชงานและความเสื่อมสภาพของ

อาคารและอุปกรณเพื่อพัฒนาโมเดล

สำหรับการบำรุงรักษาเชิงพยากรณ 

(Predictive Maintenance) 

• C3  ก ร ะ บ ว น ก า ร 

ออกแบบวิ ศวกรรม 

และสถาปตยกรรม 

• C4 กระบวนการกอสราง

โครงการชลประทาน 

• C5  ก ร ะ บ ว น ก า ร 

บริหารจัดการน้ำ 

• C6 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

พั ฒ น า ร ะ บ บ

ชลประทานในแปลง

เกษตรกรรม 

• C7 กระบวนการปองกัน

และบรรเทาปญหาภัยอัน

เกิดจากน้ำ 

 • โครงการพัฒนาและขยายผล

แพลตฟอรมบริหารจัดการน้ำ

อัจฉริยะ (RID SWAMP) 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-4 

ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ 

• ข อม ูลโครงสร  างของอาคาร

ชลประทานยังไมถูกจัดเก็บอยาง

เปนระบบ ซึ่งสงผลใหไมสามารถ

นำขอมูลไปประมวลผลวิเคราะห

ตอยอดได 

• นํ า เ ท ค โ น โ ล ยี  Building 

Information Modeling (BIM) เขา

มาสน ับสน ุนการจ ัด เก ็บข อมูล

โครงสรางอาคารชลประทาน เพื่อเปน

จุดเริ ่มตนในการจัดเก็บขอมูลเชิง

โ ค ร ง ส ร  า ง อ ย  า ง เ ป  น ร ะ บ บ 

ครอบคล ุมต ั ้ ง แต  ข ั ้ นตอนการ

ออกแบบ กอสราง ไปจนถึงการ

บริหารจัดการอาคารในระยะยาว 

โดยขอมูลที ่ถ ูกจัดเก็บในรูปแบบ

ดิจิทัลนี ้จะสามารถนำไปตอยอด

สำหรับการวิเคราะห การคาดการณ 

และการวางแผนในอนาคต 

ชุดข อม ูลที ่ เก ี ่ยวข องกับ
กระบวนการ 

• C1 กระบวนการศึกษา

โครงการพัฒนาแหลงน้ำ

ชลประทาน 

• C2 กระบวนการสำรวจ
ด  านว ิ ศวกรรมแ ล ะ
ธรณีวิทยา 

• C3 กระบวนการออกแบบ
ว ิ ศ ว ก ร ร ม แ ล ะ
สถาปตยกรรม 

• C4 กระบวนการกอสราง
โครงการชลประทาน 

อ  า ง อิ ง ดั ง ภ า พ  3.2-3  
To-Be Data Building Block 
ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ลั ก  
(Core Process) (1) 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Digital Twin - BIM 

ยุทธศาสตรท่ี1: พัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื ่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการน้ำ และการใหบริการท่ี

ตอบสนอง ตอความตองการของ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โครงการจัดหาเครื ่องมือเพ่ือ

สน ับสน ุนการออกแบบโดย 

การเชา 

• โครงการพัฒนาระบบจัดการ

โ ค ร ง ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ

กอสราง 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-5 

ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

• การสงขอมูลสถานการณดานน้ำ

ใหเกษตรกรและกลุมผูใชน้ำยังไม

สามารถลงรายละเอียดในระดับ

รายกลุมหรือรายพื้นท่ีได สงผล

ใหขอมูลที่เกษตรกรไดรับไมตรง

กับความตองการหรือสภาพการณ

ในพื ้นที ่จริง ซึ ่งอาจนำไปสู การ

วางแผนการใชนำ้ท่ีไมเหมาะสม 

• มีการจัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับ

การบริหารจัดการน้ำและเชื่อมตอ

ข อม ูลกล ุ  มน ี ้ เข  าสู ระบบ RID 

Smart Data เพ ื ่ อพ ัฒนาโมเดล

สำหรับการวิเคราะหขอมูล โดยลง

ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห

สถานการณ น ้ำรายพ ื ้น ท่ี  เ พ่ือ

ก ร ะ จ า ย ข า ว ส า ร  ข  อ ม ู ล ใ ห

ประชาชนเฉพาะกล ุ มท ี ่ ได  รับ

ผ ล ก ร ะ ท บ  ร ว ม ถ ึ ง ส า ม า ร ถ

ค า ด ก า ร ณ  พ้ื น ท่ี ท่ี จ ะ ไ ด  รั บ

ผลกระทบเมื ่อเกิดเหตุการณภัย

พิบัติในอนาคตเพื่อเตรียมแผนการ

รับมือไดอยางเหมาะสม 

ชุดขอมูลที ่ เกี ่ยวของกับ

กระบวนการ 

• C5 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

บริหารจัดการน้ำ 

• C7 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ปองกันและบรรเทา

ป  ญ ห า ภ ั ย อ ั น เ กิ ด 

จากน้ำ 

• C8 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

เสริมสรางการมีสวน

รวมภาคประชาชน 

อ  า ง อิ ง ดั ง ภ าพ  3 . 2 - 4  

To-Be Data Building Block 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ลั ก  

(Core Process) (2) 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Digital Twin 

ยุทธศาสตรท่ี1: พัฒนาเทคโนโลยี

ด ิจ ิท ัลเพ่ือสนับสนุนการบร ิหาร

จัดการน้ำ และการใหบริการท่ี

ตอบสนอง ตอความตองการของ

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โครงการพัฒนาและขยายผล

แพลตฟอรมบริหารจัดการน้ำ

อัจฉริยะ (RID SWAMP) 

• โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ร ะ บ บ

ฐานขอมูลการเกษตร 

 

 

 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-6 

ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

    • โครงการป ร ั บ ป ร ุ ง เ พ่ิ ม

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ร ะ บ บ

ฐานขอมูลองคกรผู  ใช น้ำ

ชลประทาน 

ยุทธศาสตรท่ี3: พัฒนาศูนยกลาง 

การเร ี ยนร ู  และข  อม ู ลด  าน             

การชลประทานเพ ื ่อเสร ิมสร าง   

การปฏิบัติงานท่ีเขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 

• ดานระบบสารสนเทศ 

• กรมชลประทานยังขาดระบบ

ส า ร ส น เ ท ศ ก ล า ง ส ำ ห ร ั บ 

การบริหารจัดการงานโครงการ

พัฒนาแหลงน้ำและ 

• พ ิ จ า ร ณ า ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

สารสน เทศกลางสำหร ับการ

บร ิหารจ ัดการโครงการพัฒนา

แหลงน้ำและอาคารชลประทาน 

• ระบบจัดการโครงการ

ออกแบบและกอสราง 

• RID SWAMP 

• Workflow 

Management 

• Big Data / Data 

Analytics 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร  ท่ี 1: พั ฒ น า
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อสนับสนุน
การบริหารจัดการน้ำ และการ
ใหบริการที่ตอบสนอง ตอความ
ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-7 

ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบสารสนเทศ (ตอ) 

อาคารชลประทาน รวมถึงระบบ

ฐานขอมูลกลางสำหรับการจัดเก็บ

ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

จัดการน้ำ 

ท่ี ส า ม า ร ถ เ ก็ บ ข อ ม ู ล ข อ ง

ก ร ะ บ ว น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น 

ที ่ เก ี ่ยวข องท ั ้ งหมดเพ ื ่อให  เ กิด 

การบูรณาการขอมูลรวมกันไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 

• พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพ

ระบบฐานข อม ูลท ี ่สามารถเก็บ

รวบรวมขอมูลที ่เกี ่ยวของกับการ

บริหารจัดการน้ำและสามารถเรียกดู

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

• ร ะ บ บ ฐ า น ข  อ มู ล

การเกษตร 

• ระบบฐานขอมูลองคกร

ผูใชน้ำชลประทาน 

• ฐานขอมูลตะกอนและ

คุณภาพน้ำในอางเก็บ

น ้ ำ ขน าด ใหญ  แ ล ะ  

ขนาดกลาง 

• ระบบบร ิหารจ ัดการ

เครื่องจักร 

• RID Smart Data 

• EVA online 

 • โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

จัดการโครงการออกแบบ

และกอสราง 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

บริหารจัดการเครื่องจักร 

• โครงการพัฒนาและขยาย

ผลแพลตฟอร  มบร ิ ห า ร

จ ัดการน ้ำอ ัจฉร ิยะ (RID 

SWAMP) 

• โครงการพัฒนาฐานข อมูล

ตะกอนและค ุณภาพน ้ำใน 

อางเก ็บน ้ำขนาดใหญและ

ข น า ด ก ล า ง  ข อ ง ก ร ม

ชลประทาน สวนอุทกวิทยา 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-8 

 

 

ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบสารสนเทศ (ตอ) 

    • โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ป ร ะ สิ ท ธ ิ ภ า พ ร ะ บ บ

ฐานขอมูลการเกษตร 

• โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ป ร ะ สิ ท ธ ิ ภ า พ ร ะ บ บ

ฐานขอมูลองคกรผู ใชน้ำ

ชลประทาน 

ยุทธศาสตรท่ี3: พัฒนาศูนยกลาง 

การเร ียนร ู และข อม ูลด านการ

ชลประทานเพื ่อเสร ิมสร างการ

ปฏิบัติงานท่ีเขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัล 

• กรมชลประทานมีการริเริ่มใชงาน

ระบบ Sensors และ Monitoring 

สำหรับการบริหารจัดการน้ำแตยัง

ขาดโครงสรางพื ้นฐานดานการ 

บูรณาการขอมูล 

• จัดหาโครงสร างพื ้นฐานรองรับ

การบูรณาการขอมูล และขอมูล

ขนาดใหญเพื่อเชื่อมโยงขอมูลดาน 

Sensors และMonitoring 

• C-ED-O-01 Sensor 

• M-MP-E-02 API 

Management 

• C-DC-R-07 Main DC 

• Big Data /  

    Data Analytics 

• Internet of Things 

• Digital Twin 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 1: พั ฒ น า

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการน้ำ และการ

ใหบริการที่ตอบสนอง ตอความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โครงการพัฒนาและขยาย

ผลแพลตฟอร  มบร ิ หาร

จ ัดการน้ำอ ัจฉร ิยะ (RID 

SWAMP) 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3: พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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ตาราง 4.1 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Water Management (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัล (ตอ) 

    ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 4: พั ฒ น า

โครงสร างพ้ืนฐานเทคโนโลยี

ด ิจ ิท ัลเพ่ือการพัฒนาองคกร 

อย าง คุมค า  เหมาะสม และ

ม่ันคงปลอดภัย 

• โครงการปร ับปร ุ งศ ู นย 

คอมพ ิ ว เ ตอร  และศ ูนย 

สำรองขอมูลที ่เปนไปตาม

มาตรฐาน 
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4.2 Digital Theme ที่ 2: RID Smart Data และ 3: Stakeholder Centric 

เพื ่อใหข ีดความสามารถภายใตแนวคิด RID Smart Data และ Stakeholder Centric สามารถดำเนินการพัฒนาไดเหมาะสมกับสภาพปจจ ุบ ัน 

ของกรมชลประทาน จึงไดดำเนินการวิเคราะหแนวทางการเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) เพื่อใหมีขีดความสามารถตามแนวคิดดังกลาว 

โดยพิจารณาสภาพปจจุบัน สิ่งที่ตองดำเนินการในการเปลี่ยนแปลงของสถาปตยกรรม เทคโนโลยีที่มีศักยภาพในการนำมาใช (Digital Capability) ตลอดจน 

การเชื่อมโยงไปยังยุทธศาสตรและโครงการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2568–2572) ดังตาราง 4.2  

ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data และ Stakeholder Centric 

สภาพปจจุบัน ส่ิงที่ตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลย ี

ที่มีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและโครงการ
ตามแผนปฏิบัติการ 
ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน 

• กระบวนการปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน ใน

ปจจุบัน ยังมีขั ้นตอนที่ซ้ำซอน

หลายข้ันตอน สงผลใหเกิดความ

ลาช าในการตัดส ินใจและการ

ปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังเปนตอง

พ่ึงพาขอมูลจากแหลงขอมูลท่ี

หลากหลายและไมเชื ่อมโยงกัน 

ส  ง ผ ล ต  อ ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ใน        

การทำงาน 

• ลดข้ันตอนที่ซ้ำซอนและไมจำเปน 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 

• บู ร ณ า ก า ร ข อ มู ล จ า ก แ ห ล ง 

ขอมูลตางๆ เขาดวยกันเพื ่อลด

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

• C5 ก ร ะ บ ว น ก า ร 
บริหารจัดการน้ำ 

• C6 กระบวนการพัฒนา
ระบบชลประทานใน
แปลงเกษตรกรรม 

• C7 กระบวนการปองกัน
และบรรเทาปญหาภัย  
อันเกิดจากน้ำ 

• S3 กระบวนการพัฒนา 
แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Integration 

Platform 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3: พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data และ Stakeholder Centric (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ 

• มาตรฐานในการเก็บขอมูลจาก

แหลงข อม ูลต าง ๆ ไม ม ีความ

สอดคลอง ส งผลใหเก ิดความ

ลาชาในการประมวลผลขอมูล 

• ขอมูลที ่นำมาใชยังไมไดถูกจัด

ร ะ เบ ี ยบและ โคร งสร  า ง ใ ห

เหมาะสม โดยขอมูลบางสวนอาจ

ผิดพลาดและไมครบถวน 

• การเข าถ ึงข อม ูลบางส วนไม

สามารถเขาถึงไดโดยงาย รวมไป

ถึงการนำขอมูลมาใช 

• กรมชลประทานยังไม ม ีระบบ

สารสนเทศกลางในการรองรับ

การจัดเก็บ ว ิเคราะห และนำ

ขอมูลมาใช 

• กำหนดมาตรฐานขอมูลใหมีความ

ช ัดเจนเพ ื ่อให ข อม ูลม ีความ

สอดคลองและพรอมใชงาน 

• ทำความสะอาดขอมูลเพื่อกำจัด

ขอมูลท่ีไมถูกตองหรือซ้ำซอน  

• จัดระเบียบโครงสรางใหกับขอมูล

เพื่อใหผูใชงานสามารถนำขอมูล

ไปใชงานไดทันที 

• พัฒนาระบบสารสนเทศกลางท่ี

เหมาะสมกับปริมาณและชนิด

ข อ ง ข อ ม ู ล ใ น ก า ร จั ด เ ก็ บ 

วิเคราะห และนำขอมูลมาใช เพ่ือ

พัฒนากรมชลประทานให เปน

หนวยงานภาคร ัฐที ่ ให บร ิการ

ประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ

ดวยขอมูล 

ชุดขอมูลที ่เก ี ่ยวของกับ

กระบวนการ 

• C1 กระบวนการ 

ศึกษาโครงการพัฒนา

แหลงน้ำชลประทาน 

• C2 กระบวนการสำรวจ

ดานวิศวกรรมและ

ธรณีวิทยา 

• C3 กระบวนการ

ออกแบบวิศวกรรมและ

สถาปตยกรรม 

• C4 กระบวนการกอสราง

โครงการชลประทาน 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Integration 

Platform 

• Artificial 

Intelligence (AI) 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3: พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิงานท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data และ Stakeholder Centric (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

• การเชื่อมตอระบบสารสนเทศตาง ๆ  

ภายในกรมชลประทาน ยังไมได

การจัดสรรใหเหมาะสม 

• พัฒนาระบบวิเคราะหขอมูลโดย

เล ือกใช เครื่องม ือว ิเคราะห  ท่ี

เหมาะสมกับทางกรมชลประทาน 

• พ ัฒนาระบบเชื่ อมโยงระบบ

สารสนเทศ เพ่ือเชื่อมโยงระบบไว

ด  ว ยก ั น  โ ดยออกแบบหรื อ

กำหนดมาตรฐานการเชื ่อมโยง

เพื่อใหทุกระบบสามารถทำงาน

ดวยกันอยางราบรื่น 

• พ ิจารณาถ ึ งการใช  Artificial 

Intelligence ห รื อ  Machine 

Learning เพ่ือจำลองหรือทำนาย

ผลลัพธ 

 

 

 

• C5 กระบวนการบริหาร

จัดการน้ำ 

• C8 กระบวนการ

เสริมสรางการมีสวนรวม

ภาคประชาชน 

• C10 กระบวนการบริหาร

จัดการเครื่องจักรกล 

อ  าง อิงดั งภาพ 3 .2 -3  

To-Be Data Building Block  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ลั ก  

(Core Process) (1) 
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ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data และ Stakeholder Centric (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

  อ  า ง อิ งดั งภาพ 3 .2 -4  

To-Be Data Building Block  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ลั ก  

(Core Process) (2) 

• M2 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

พัฒนาองคกร 

อ  า ง อิ งดั งภาพ 3 .2 -2 

To-Be Data Building Block 

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร 

(Management Process) 

• S1 กระบวนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
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ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data และ Stakeholder Centric (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

  • S2 กระบวนการพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคลและการ

จัดการองคความรู 

• S4 กระบวนการวิจัยและ

พัฒนา 

• S5 กระบวนการบริหาร

การเงินและบัญช ี

• S6 กระบวนการบริหาร

จัดการพัสดุและครุภัณฑ 

• S7 กระบวนการจัดการ

ดานกฎหมาย 
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ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data และ Stakeholder Centric (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

  • S10 กระบวนการจัดการ

ขอรองเรียน 

อ  า ง อิ งด ั งภ าพ  3 . 2 -5  

To-Be Data Building Block 

กระบวนการสน ับสนุน 

(Support Process) (1) 

อ า ง อิ ง ดั ง ภ า พ  3 . 2 - 6  

To-Be Data Building Block 

กระบวนการสน ับสนุน 

(Support Process) (2) 
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ตาราง 4.2 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ RID Smart Data/Stakeholder Centric (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัล 

• กรมชลประทานม ี โครงสร  า ง
พ ื ้นฐานด านเทคโนโลย ีและ
สารสนเทศแตยังขาดการควบคุม
มาตรฐานและมาตรการร ักษา
ความม่ันคงปลอดภัยดิจิทัล 

• กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย
ท ี ่ เข มงวด เช น การเข ารหัส    
การตรวจสอบสิทธิการเขาถึง 

• พิจารณาถึงระบบแจงเตือนเม่ือ
เกิดเหตุการณผิดปกติ เชน การใช
งานอุปกรณเกินขีดจำกัด หรือ
การโจมตีทางไซเบอร 

• พิจารณาถึงการเลือกใชระบบ
ตรวจจับหรือปองกันภัยคุกคามท่ี
อาจเกิดข้ึนกับระบบสารสนเทศ 

• ปฏิบัติตามกฎขอบังคับเกี ่ยวกับ
ความปลอดภัยของขอมูล เชน 
พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

• จัดอบรมบุคลากรภายในกรม
ชลประทานใหมีความรูเทาทันใน
การใชเทคโนโลยีสมัยใหมหรือถึง
ภัยคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึน 

• Standard Software 

• M-MP-E-02 API 
Management 

• S-NC-D-06 SOC 

• Big Data / Data 
Analytics 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3: พั ฒ น า
ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล
ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ
เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี
เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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4.3 Digital Theme ที่ 4: Smart Worker 

เพื่อใหขีดความสามารถภายใตแนวคิด Digital Theme: Smart Worker สามารถปดชองวางของสภาพปจจุบันของกรมชลประทานไดอยางเหมาะสม  

จึงไดดำเนินการวิเคราะหแนวทางการเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) เพื่อใหมีขีดความสามารถตามแนวคิด Smart Worker โดยพิจารณา

สภาพปจจุบัน สิ ่งที ่ตองดำเนินการในการเปลี ่ยนแปลงของสถาปตยกรรมเทคโนโลยีที ่มีศักยภาพในการนำมาใช (Digital Capability) ตลอดจนการอางอิง 

ถึงยุทธศาสตรและโครงการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2568–2572) ดังตาราง 4.3 

 

ตาราง 4.3 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Worker 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน 

• กรมชลประทานไดกำหนดสวน

หนึ่งของแนวทางในการดำเนิน 

งานในประเด็นยุทธศาสตรที่5 : 

การปรับเปลี่ยนสูองคกรอัจฉริยะ 

( Turnaround to Intelligent 

Organization) โดยมุงเน นการ

พัฒนานวัตกรรมและองคความรู 

(Innovation and Knowledge)  

• พิจารณาวางแผนการสงเสริมให

บ ุคลากรเร ียนรู อยู ตลอดเวลา 

สงเสร ิมการแลกเปลี่ยนเร ียนรู

ขอมูลระหวางสำนัก/กอง พิจารณา

ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  ศ ึ ก ษ า

กระบวนงานที่มีการเปลี่ยนแปลง 

การนำความคิดแบบใหมท่ีมีมุมมอง 

• S2 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร

บุคคลและการจัดการ

องคความรู 

• S4 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

วิจัยและพัฒนา 

 

• Knowledge 

Management 

System 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Integration 

Platform 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3 : พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล 

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
หองสมุดดิจิทัล 
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ตาราง 4.3 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Worker 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน (ตอ) 

โดยกำหนดให ม ีกลย ุทธ   5.3 

สงเสริมระบบการจัดการองคความรู 

(Knowledge Management : KM) 

กว าง ข้ึนมาใช ฝ กฝนและนำไป

ปฏิบัต ิให เก ิดประสิทธ ิภาพและ

ประสิทธิผล 

• S11 ก ร ะ บ ว น ก า ร

บรหิารจัดการนวัตกรรม 

• Artificial 

Intelligence (AI) 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
จ ัดการองค ความร ู  และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

• โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานข อม ูลงานว ิจ ัยและ
นวัตกรรม 

• โครงการพัฒนาองคความรู
ดานเทคโนโลย ีดิจิ ทัลแก
บคุลากรของกรมชลประทาน 
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ตาราง 4.3 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Worker (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ 

• กรมชลประทานมีความจำเปน 

ตองใชขอมูลที ่หลากหลาย ท้ัง

จากแหล  งข อม ูลภายในและ

ภายนอก ซึ ่งยังขาดการจัดการ

รวบรวมองคความร ู อย างเปน

ระบบ 

• พิจารณาขยายขีดความสามารถใน 

การรวบรวมความรู ทั ้งจากแหลง 

ขอมูลภายในและภายนอก เพ่ือ

นำมาจ ัดหมวดหมู   และจ ัดเก็บ

ขอมูลอยางเปนระบบ รวมถึงขอมูล

ที่ไดจากการเรียนรูจากการปฏิบัติ

และการทำงานก ับผ ู  เช ี ่ยวชาญ  

โดยนำความรูที่ไดมาเขียนเปนคูมือ

การปฏิบัติงานและทำการรวบรวม

ไวอยางเปนระบบใหสามารถคนหา

และเขาถึงขอมูลไดอยางถูกตอง 

ช ุดข อม ูลท่ีเ ก่ียวข องกับ

กระบวนการ 

• S2 กระบวนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลและ

การจัดการองคความรู 

• S4 กระบวนการว ิจัย

และพัฒนา 

• S11 กระบวนการบริหาร

จัดการนวัตกรรม 

อ า ง อิ ง ดั ง ภ า พ  3 . 2 - 5 

To-Be Data Building Block 

กระบวนการสน ั บสนุ น 

( Support Process) (1) 

อางอิงดังภาพ 3.2-7 

• Knowledge 

Management 

System 

• Big Data / Data 

Analytics 

• Integration 

Platform 

• Artificial 

Intelligence (AI) 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3 : พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล 

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏิบ ัต ิงานท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 

• โ ค ร ง ก า รพ ัฒน า ร ะ บ บ
หองสมุดดิจิทัล 

• โ ค ร ง ก า รพ ัฒน า ร ะ บ บ
จ ัดการองค ความร ู และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

• โ ค ร ง ก า รพ ัฒน า ร ะ บ บ
ฐานข อม ูลงานว ิจ ัยและ
นวัตกรรม 
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ตาราง 4.3 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Worker (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

  To-Be Data Building Block  

กระบวนการสน ั บสนุ น 

(Support Process) (3) 

 • โครงการพัฒนาองคความรู
ดานเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลแก
บุคลากรของกรมชลประทาน 

• ก ร ม ช ล ป ร ะ ท า น มี ร ะ บ บ  

e-Learning ใ ห กั บ บุ ค ล า ก ร

ภายใน รวมทั ้งระบบหองสมุด

อิเล็กทรอนิกส 

• พิจารณาเ พ่ิมขีดความสามารถ

เทคโนโลยีการฝกอบรมออนไลน 

ใหมีระบบโตตอบระหวางผู เรียน

และอาจารย ผ ู  สอน ม ี  Digital 

Blackboard รองรับการเขียน และ

การนำขอมูลมานำเสนอในการ

ฝ กอบรม  หร ื อการจั ดประชุ ม

ออนไลน โดยจัดการวางแผน การ

ฝกอบรมอยางเปนระบบทั้งภายใน

และภายนอกองคกร  เพื ่อสงตอ

ความรูท้ังทางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

• RID Smart Data 

• ระบบหองสมุดดิจิทัล 

• ร ะ บ บ จ ั ด ก า ร อ ง ค

ค ว า ม รู แ ล ะ พั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคล 

• ร ะ บ บ ฐ า น ข อ มู ล

งานวิจัยและนวัตกรรม 

• Knowledge 

Management 

System 

• Big Data /  

Data Analytics 

• Integration 

Platform 

• Artificial 

Intelligence (AI) 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3 : พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล 

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏิบ ัต ิงานท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 

• โ ค ร งก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บบ
หองสมุดดิจิทัล 

• โ ค ร ง ก า รพ ัฒน า ร ะ บ บ
จ ัดการองค ความรู และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 
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ตาราง 4.3 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Smart Worker (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบสารสนเทศ (ตอ) 

 ใหกับบุคลากรทานอื่น ๆ ดวยการ

นำระบบบริหารจัดการองคความรู 

(Knowledge Management) เขา

มาใชสนับสนุน 

  • โ ค ร ง ก า รพ ัฒน า ร ะ บ บ
ฐานข อม ูลงานว ิจ ัยและ
นวัตกรรม 

• โครงการพัฒนาองคความรู
ดานเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลแก
บุคลากรของกรมชลประทาน 
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4.4 Digital Theme ที่ 5: Lean Operation 

เพื่อใหขีดความสามารถภายใตแนวคิด Digital Theme: Lean Operation สามารถปดชองวางของสภาพปจจุบันของกรมชลประทานไดอยางเหมาะสม  

จึงไดดำเนินการวิเคราะหแนวทางการเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) เพื่อใหมีขีดความสามารถตามแนวคิด Lean Operation โดยพิจารณา

สภาพปจจุบัน สิ่งที่ตองดำเนินการในการเปลี่ยนแปลงของสถาปตยกรรมเทคโนโลยีที่มีศักยภาพในการนำมาใช (Digital Capability) ตลอดจนการอางอิงถึงยุทธศาสตร

และโครงการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2568–2572) ดังตาราง 4.4 

 

ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน 

• ปจจ ุบ ันการขออน ุม ัต ิคำขอ 

ตาง ๆ ตองสงเรื่องใหผูบริหาร

ระดับสูงทำการพิจารณาอนุมัติ 

ผูบริหารตองพิจารณาสั่งการใน

ทุก ๆ เรื ่องทำใหเกิดภาระงาน

จำนวนมากในการรอใหผูบริหาร

พิจารณา 

 

• พิจารณาปรับปร ุงข ั ้นตอนการ

ทำงานโดยการกระจายอำนาจการ

ตัดส ินใจ (Decentralization) สู

ผ ู บร ิหารระดับรองลงมาและใน

กรณีที่การพิจารณามีเงื่อนไขการ

พิจารณาท่ีชัดเจน อาจพิจารณานำ

เทคโนโลยีเขามาชวยโดยเนนรูปแบบ

ท่ีเปน Automation มากยิ่งข้ึน  

• C1 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

ศึกษาโครงการพัฒนา

แหลงน้ำชลประทาน 

• C2 ก ร ะ บ ว น ก า ร

สำรวจดานวิศวกรรม

และธรณีวิทยา 

 

• RPA 

• Workflow 

Management 

• Integration 

Platform 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 1 :  พั ฒ น า

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการน้ำ และการ

ใหบริการที ่ตอบสนอตอความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
จัดการโครงการออกแบบ
และกอสราง 
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ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน (ตอ) 

• กรมชลประทานเปนหนวยงาน

หลักในการบริหารจัดการน้ำใน

พ้ื น ท่ี ช ล ป ร ะ ท า น  ร ว ม ท้ั ง

ใหบริการขอมูลที่เกี ่ยวของกับ

แหลงน้ำ สถานการณน้ำ และ

แผนการจัดการน้ำต าง ๆ ซ่ึง

ปจจุบันกระบวนการใหบริการ

จำนวนมากเปนการใหบริการ

ตามการรองขอหรือการบริการ

ในลักษณะ ชวยเหลือ บรรเทา 

หรือชดเชย 

 

โดยใหระบบวิเคราะหพิจารณา

ขอมูลตามหลักเกณฑขอกำหนด

การอนุมัต ิท ี ่ เป นมาตรฐาน เชน  

นำระบบมาชวยสนับสน ุนการ

พิจารณาอนุมัติ หรืออนุญาตโดย

อัตโนมัต ิ  เ พ่ิมความรวดเร ็วใน

กระบวนงาน ลดภาระงานของ

ผูบริหารและบุคลากร 

• กลยุทธการใหบริการลูกคาเชิงรุก

โดยมุ งเนนการใชประโยชนจาก

เทคโนโลยีใหม ๆ ในการวิเคราะห

ข อ ม ู ล เ ชิ ง ลึ ก ต า ม กร ณี  อา ทิ  

ชวงเวลา พื้นที่ กลุมเปาหมายเพ่ือ

ตอบสนองความตองการไดอยาง

รวดเร็วและตรงจุด ดำเนินการใน

• C3 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ออกแบบว ิศวกรรม

และสถาปตยกรรม 

• C4 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ก อ ส ร า ง โ ค ร ง ก า ร

ชลประทาน 

• S1 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

บริหารทรัพยากรบุคคล 

• S7 ก ร ะ บ ว น ก า ร

จัดการดานกฎหมาย 

 • โครงการจ ัดหาเคร ื ่องมือ
เพื่อสนับสนุนการออกแบบ
โดยการเชา 

• โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ประส ิทธ ิภาพระบบงาน
บริการรับงานทดสอบ 

ยุทธศาสตรที่2: มุงสูการบริหาร

จัดการภายในองคกรที ่ด ีด วย

เทคโนโลยีดิจิทัล 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
จัดการโครงสรางอัตรากำลัง
และตรวจสอบคุณสมบัติ
ทรัพยากรบุคคล 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

จัดการดานกฎหมาย (Legal 

and Case Management) 
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ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานกระบวนการปฏิบัติงาน (ตอ) 

ล ั กษณะป  อ ง ก ั น  แ จ  ง เ ต ื อ น  

ลดผลกระทบ รวมทั ้งการสื ่อสาร

ขอมูลแบบ Two-way Interactive 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3 : พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล 

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ 

• ก ร ม ช ล ป ร ะ ท า น มี ร ะ บ บ

สารสนเทศที่ใชงานภายในอยูใน

รูปแบบ Silo เนื่องจากรูปแบบ

กระบวนการทำงานท่ีตางฝาย

ต า ง ท ำ ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ  

ทำใหระบบสารสนเทศขาดการ

เ ชื่ อ ม โ ย ง ข อ มู ล  ข า ด ก า ร

แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบ 

การสงตอขอมูลกับหนวยงาน

ตาง ๆ สงตอในรูปแบบ Manual 

ทำใหเกิดความลาชา เกิดการ

เ ก็บขอม ูลซ ้ ำซอน  และขาด

ประสิทธิภาพ 

• ก า ร เ ชื่ อ ม โ ย ง ข อ มู ล ใ น แ บ บ 

บูรณาการ โดยลดการสรางขอมูล

ซ้ำในแตละระบบสารสนเทศดวย

การจัดทำฐานขอมูลกลางเพื่อเก็บ

ข อม ู ลหล ั ก  อา ทิ  ข  อม ู ล ของ 

ผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียกลุมตาง ๆ 

เพ่ือใหสามารถระบุตัวตน อางอิง

ระหวางระบบสารสนเทศตาง ๆ ได 

ทำใหสามารถตรวจสอบขอมูลใน

แตละระบบได เป นการชวยลด

ระยะเวลาการดำเนินงานในการ

บันทึกขอมูลซ้ำซอนใหนอยลงได 

• พิจารณาขยายขีดความสามารถใน

การรวบรวมจ ัดเก ็บข อม ูลและ

เชื่อมโยงขอมูลอยางเปนระบบใน 

ชุดขอมูลที ่เกี ่ยวของกับ

กระบวนการ 

• C1 ก ร ะ บ ว น ก า ร 

ศึกษาโครงการพัฒนา

แหลงน้ำชลประทาน 

• C2 ก ร ะ บ ว น ก า ร

สำรวจดานวิศวกรรม

และธรณีวิทยา 

• C3 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ออกแบบว ิศวกรรม

และสถาปตยกรรม 

• C4 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ก  อ ส ร  า ง โ ค ร ง ก า ร

ชลประทาน 

• RPA 

• Workflow 

Management 

• Integration 

Platform 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร  ท่ี 1:  พ ั ฒ น า

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการน้ำ และการ

ใหบริการที่ตอบสนอง ตอความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

จัดการโครงการออกแบบ

และกอสราง 

• โครงการจัดหาเครื่องมือเพ่ือ

สนับสนุนการออกแบบโดย

การเชา 

• โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ประส ิทธ ิภาพระบบงาน

บริการรับงานทดสอบ 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-27 

ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

• กรมชลประทานมีความจำเปน 

ตองใชขอมูลที ่หลากหลายท้ัง

จากแหลงข อม ูลภายในและ

ภายนอกองคกร แตกระบวนการ

จ ัด เ ก็บข อม ู ล ในป จจุบันยั ง

กระจายอยูตามก ิจกรรมของ

สำนัก/กองตาง ๆ การส งตอ

ขอมูลเปนลักษณะการขอขอมูล 

ห ร ื อ ส  ง ผ  า น เ อ ก ส า ร ห รื อ

แบบฟอรมอิเล็กทรอนิกสทำให

ยากตอการประมวลผล 

• การรวบรวมองคความรูตาง ๆ ใน

การนำมาใชในการปฏิบัติงาน โดย

จัดทำและจัดการ Master Data 

เพื่อใชเปนขอมูลหลักในการอางอิง 

เพื่อนำขอมูลจากแหลงตาง ๆ มา

สรางความเชื่อมโยงและวิเคราะห

ขอมูลรวมกันได 

• C10 ก ร ะ บ ว น ก า ร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

เครื่องจักรกล 

อ  าง อิงดั งภาพ 3 .2 -3  

To-Be Data Building Block  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ลั ก  

(Core Process) (1) 

อ  าง อิงดั งภาพ 3 .2 -4  

To-Be Data Building Block  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ลั ก  

(Core Process) (2) 

• S1 ก ร ะ บ ว น ก า ร

บริหารทรัพยากรบุคคล 

 

 ยุทธศาสตรที่2: มุงสูการบริหาร

จัดการภายในองคกรที ่ด ีด วย

เทคโนโลยีดิจิทัล 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

จัดการโครงสรางอัตรากำลัง

และตรวจสอบคุณสมบัติ

ทรัพยากรบุคคล 

• โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ

จัดการดานกฎหมาย (Legal 

and Case Management) 

 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-28 

ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 

  • S7 ก ร ะ บ ว น ก า ร

จัดการดานกฎหมาย 

อ า ง อิ ง ดั ง ภ าพ  3 . 2 -5  

To-Be Data Building Block 

กระบวนการสน ับสนุน 

(Support Process) (1) 

อ า ง อิ ง ดั ง ภ าพ  3 . 2 -6  

To-Be Data Building Block 

กระบวนการสน ับสนุน 

(Support Process) (2) 

 ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3 : พั ฒ น า

ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล 

ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ

เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี

เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 

 

 

  



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-29 

ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบสารสนเทศ (ตอ) 

• การติดตามสถานะของงานของ

แ ต ล ะ ส ำ น ั ก / ก อ ง ภ า ย ใ น 

กรมชลประทาน ย ั ง ไม  ได  มี     

การดำเนินการอยางเปนระบบ  

การทำงานขาดการเช ื ่อมโยง

ขอมูล การติดตามสถานะงาน

ตองใชเวลาในการติดตามนาน 

• แพลตฟอร มด านการจ ัดการ

ขอมูลซ่ึงรองรับการเชื ่อมโยง

ขอมูลจากแหลงตาง ๆ ยังขาด

ระบบสารสนเทศที ่ เ ก่ียวของ

นำไปประมวลผลหรือวิเคราะห

ขอมูลได 

• พิจารณาการนำระบบสารสนเทศใน

ก า ร ติ ด ต า ม ง า น  ( Track and 

Trace) ของบุคลากรภายในองคกร

ในการชวยใหผูบร ิหารสามารถ

ควบคุมการทำงาน และติดตาม

ส ถ า น ะ ง า น ไ ด  ใ น ส  ว น ข อ ง

ผู ปฏิบัต ิงานสามารถแจงผลการ

ทำงาน อัพเดทปญหาที่พบเพื่อใหผู

มีสวนเก่ียวของเขามาชวยรวมแกไข

ปญหาไดการที ่ผูบริหารทราบถึง

ภาระงานของบุคลากรแตละราย 

ทำใหสามารถวางแผนมอบหมาย

งานได โดยระบบแสดงผลขอมูล

ผาน Dashboard หรือมีสัญลักษณ

แสดงใหผูบริหารทราบวาการ 

• ระบบจัดการโครงการ

ออกแบบและกอสราง 

• ระบบบริหารจ ัดการ

เครื่องจักร 

• ระบบงานบริการรับ

งานทดสอบ 

• ร ะ บ บ จ ั ด ก า ร ด  า น

กฎหมาย (Legal and 

Case Management) 

• ระบบจัดการโครงสราง

อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง แ ล ะ

ตรวจสอบคุณสมบัติ

ทรัพยากรบุคคล 

• RPA 

• Workflow 

Management 

• Integration 

Platform 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร  ท่ี  1 :  พ ั ฒ น า

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการน้ำ และการ

ใหบริการที่ตอบสนอง ตอความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ

จัดการโครงการออกแบบ

และกอสราง 

• โครงการจัดหาเครื่องมือเพ่ือ

สนับสนุนการออกแบบโดย

การเชา 

• โ ค ร ง ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง

ประส ิทธ ิภาพระบบงาน

บริการรับงานทดสอบ 



บทที่ 4 แผนการเปลีย่นแปลงสถาปตยกรรมองคกร 

                                   หนา 4-30 

ตาราง 4.4 การวิเคราะหแนวทางการเปล่ียนแปลงสถาปตยกรรมองคกร (Transition Matrix) ของ Lean Operation (ตอ) 

สภาพปจจุบัน ส่ิงท่ีตองดำเนินการ การเปล่ียนแปลง

สถาปตยกรรม 

เทคโนโลยี 

ท่ีมีโอกาสนำมาใช 

(Digital Capability) 

อางอิงยุทธศาสตรและ

โครงการตามแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2568–2572) 

ดานระบบสารสนเทศ (ตอ) 

 ทำงานอยูในสถานะปกติ หรืออยูใน

สถานะท่ีม ีป ญหาซ่ึงต องการให

ผ ู  บ ร ิ ห า ร เ ข  า ม า แ ก  ไ ข แ ล ะ

มอบหมายงาน 

• พัฒนาแพลตฟอรมดานการจัดการ

ขอมูลซึ่งรองรับการเชื่อมโยงขอมูล

จากแหลงต าง ๆ ทั ้งในร ูปแบบ

ขอมูลที่มีโครงสราง (Structured) 

กึ่งโครงสราง (Semi-Structured) 

และไมมีโครงสราง (Unstructured) 

เพื ่อใหงายตอการดึงขอมูลมาใช

งาน หรือสามารถสงตอไปยังระบบ

ส า รสน เทศ ท่ี เ ก่ี ย ว ข อ งน ำ ไ ป

ประมวลผล หรือวิเคราะหขอมูลได 

  ย ุ ท ธ ศ าสต ร  ท ี ่ 2 : มุ ง สู ก า ร 
บริหารจัดการภายในองคกรที่ดี
ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
จัดการโครงสรางอัตรากำลัง
และตรวจสอบคุณสมบ ัติ
ทรัพยากรบุคคล 

• โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
จัดการดานกฎหมาย (Legal 
and Case Management) 

ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ท่ี 3 : พั ฒ น า
ศูนยกลางการเรียนรูและขอมูล 
ด า น ก า ร ช ล ป ร ะ ท า น เ พ่ื อ
เสร ิมสร างการปฏ ิบ ัต ิ งาน ท่ี
เขมแข็ง 

• โครงการ RID Smart Data 
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